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Ændringer for Kommunal pleje- og omsorg 

 
Ændring Indhold 
Navngivning Servicelov i Fælles Sprog III ændres til Kommunal pleje- og omsorg, 

Servicelog og Ældrelov 
Funktionsevnetilstande ændres til Kommunale pleje- og omsorgstilstande 
Servicelovsindsatser ændres til Kommunale pleje- og omsorgsindsatser 

Udvidelse af Kommunal 
pleje- og omsorg 

Funktionsområdet Kommunal pleje- og omsorg omhandler nu ikke kun 
Servicelovens §§ 83 83a, 84 og 86, men også Ældrelovens §§ 7, 9, 11, 13, 
16 og 17.  

Metodehåndbog Metodehåndbogen udfases og erstattes af pixi-guide for Kommunal pleje- 
og omsorg.  

Generisk 
procesmodellen 

I forbindelse med, at metodehåndbogen udfases, udgår den generiske 
procesmodel, og erstattes af workflow.  

Leverandørprocessen Den fælleskommunale beskrivelse af leverandørprocessen udgår af Fælles 
Sprog III.    

Antal af tilstande De 30 Funktionsevnetilstande forenkles til 13 Kommunale sygeplejetilstande 
Antal af indsatser Indsatskataloget er udvidet med en række Ældrelovsindsatser, der både kan 

indgå i et forløb samt gives som enkeltindsatser. Ældrelovsindsatserne kan 
visiteres fra 1. juli 2025, hvor Ældreloven træder i kraft.  

Skærmbesøg tilføjes, 
som 
dokumentationsmulighed 

Udover tilstande og indsatser skal også kontakter, det vil sige planlagte 
besøg i kalenderen også indberettes inden udgangen af 2027. 
 
I forhold til kontakten kan man dokumentere leveringsform dvs. om der er 
tale om et skærmbesøg, telefonisk kontakt, leveret i hjemmet eller ambulant 
fx på en sygeplejeklinik.  
 
Det skyldes Aftalen om mere behandling hjemme mellem KL og 
Regeringen.  

Mulighed for at 
dokumentere, hvis 
indsats er udført med 
robot (fx robotstøvsuger 
eller spiserobot) 

Der er oprettet en leveringsform på indsatser, som kan være ’individuel’, 
’hold’, ’digital/app’ og ’robot’.  
 
Der kan godt være flere forskellige leveringsformer på en indsats. Det vil 
sige, at en ’praktisk hjælp i hjemmet’ eller en ’rengøring’ godt kan leveres 
med både individuel og robot. 
 
Leveringsform på Kommunal pleje- og omsorg er ikke obligatorisk.  
 

Borgers vurdering Borgers vurdering indgår ikke længere i Fælles Sprog III 
Borgers mål Borgers mål indgår ikke længere i Fælles Sprog III. Det er således en 

lokalorganisatorisk beslutning, hvordan og hvor borgers mål dokumenteres.  
Udviklingsdatasættet Udviklingsdatasættet udgår 
Generelle oplysninger Generelle oplysninger udgår. Det er således en lokalorganisatorisk 

beslutning, hvorvidt ’generelle oplysninger’ fortsat anvendes.  
Struktureret opfølgning Struktureret opfølgning på tilstande gøres optionelt, og ikke obligatorisk 

Kravet om opfølgningsdato på tilstandene bibeholdes.  
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