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Agenda

Delprogram 2: Status og Klimateknologi med
dokumenteret effekt

Delprogram 4: Status og Databaseret energiledelse
Delprogram 3: Status og Analyse af bedre
datadeling med unge

Pause

Delprogram 6: Status og Bedre styring af
datastandarder

Delprogram 1: Status, Bedre breve og Fra PC til
Mobile First

Delprogram 5: Status, Verdiskabelse med IOT og
boligsocial monitorering



Projektoverblik 2023 (igangvarende projekter)

Delprogram 1

Delprogram 2

Delprogram 3

Delprogram 4

Version 2

Delprogram 5

Delprogram 6

Igangvaerende projekter

* 1.1 Lettere veje for digitalt
udfordrede (pa vej til
afslutning)

» 1.3 Effektmaling af
kommunernes
kontrolindsats

» 1.6 Moderne inkluderende,
digital service

* Fjern filerne
* Bedre breve

» Fra PC til mobile
first

Projekter i pipeline

« Kortlegning af
inkluderende teknologier

KL

Igangvaerende projekter
En samlet indsats der
understotter digital
transformation og
udbredelse af modne
teknologier. Er ikke
formuleret i projekter meni
folgende temaer

A. Teknologiindsigt

E. Digital omstilling

C. Videndeling og udbredelse

D). Samarbejde om innovation

Projekter i pipeline

» Der erikke vderligere
projekteri pipelinen for
2022

Igangvaerende projekter

+ 3.4 Sikker medicinering og
digital kemmunikation pa
rusmiddelecentre

* 2.7 Analyse af hvordan
bedre datadeling med de
unge kan sikre involvering
og engagementieget
forleb

* 2.0 Analyse af
kommunernes faktiske
dokumentation i
journalsystemer pa zldre-
omradet

+ 2.10 Forbedrede rammer
for deling af datai
overgange mellem
institutioner

» 9.11 Datastettet vagt- og
ruteplanlagning pa
zldreomradet

Projekter i pipeline

* Ewventuelt pilotprojekt om
systematisk anvendelse af
fravaersdata til
forebyvggende indsatser, jf.

3-3

Igangvaerende projekter

+ 4.1 Dataunderstettet
klimatilpasning

+ 4.2 Digitale affaldsdata

* 4.3 Databaseret
energiledelse

Projekter i pipeline

* Der erikke vderligere
projekteri pipelinen for
2023

Ig

angvarende projekter
5.1 Falles Faglige

Begreber — Bern & Unge
5.5 Styrket udbredelseafog
pget verdiskabelse ved brug
af Internet Of Things

5.6 Det fzlleskommunale
nogletalssamarbejde pa
ejendomsomradet

5.9 Ladestandere i GeoFA
5.105ociodemografisk
monitorering med GeoFA
5.11 Konsolidering og
stvrkelseafden
Fzlleskommunale
Virksomheds-kontakt
Database (FVDB)

5.12 Foranalyse til
datastandardiseringsprojelt
Park og grenneomraderi
GeoFA
5.13Datastandardisering pa
Hjzlpemiddelomradet

5.14 Digital transformation af
socialomradet

5.15 Tveerkommunal
borgertilfredshedsundersegel
se pa beskaftigelsesomradet
5.16 Udvikling afen
tvarsektoriel bernedatabase

Igangvaerende projekter

» 6.1 Arkitekturfagligt
beredskab

* 6.5 Analvser af status pa
Cyber-og
informationssikkerhed i
kommunerne

« 6.0 Felleskommunal
videndeling om Cyber- og
informationssikkerhed

+ 6.7 Kommunalt vaern mod
cvberkriminalitet

+ 6.8 Varktajer, drejebager
og metoder til
understattelse af
kommunernes
arkitekturstyring og it-
anskaffelser

» 6.10 Et Klart fundament
for datadeling

+ 6.11 Opfaelgning pa
kommunernes

implementering af NSIS,
MitlD og Nemlog-in3g

Projekter i pipeline

* Der er ikke yderligere
projekteri pipelinen for
2023



styrket udbredelse af modne

Delprogram 2
Digital transformation og

teknologier
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Status Delprogram 2

Projekt

Analyse af klimateknologi

Teknologipartnerskabet

Netvaerk for Velfardsteknologi

Netveerk for Leringsteknologi

Meetup — og serligt generativ Al

Formal

At understotte implementering af

velfaerds- og automatiserings-
teknologi i et fokuseret forlab.

At inspirere til at anvende klima-
teknologi og dele lasninger med
dokumenterede gevinster.

At styrke videndeling og dele
feelles erfaringer om teknologi pa
sundheds- og socialomradet.

At styrke videndeling og dele
feelles erfaringer om teknologi i
skolen.

At udbrede viden om generativ Al
og bidrage til ansvarlig brug.

Status

Analysen er lanceret og har nydt
stor opmarksomhed og interesse.

Teknologipartnerskabet har siden
forar 2023 vaeret aktivt.

Netveerket er aktivt og atholdte
forste made d. 13. september.

Netvaerket er aktivt og atholdte
forste made d. 12. september.

Som en del af Meetup bliver der
afviklet tre webinarer med saerligt
fokus pa generativ Al

KL




Caseanalyse

Ti klimateknologier .
med dokumenteret .00
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Formalet

Gladsaxe Kommune reducerer madspild med 30%

ved at veje og analysere madaffaldet

Digital platform giver ny viden til menuer med mindre madspild i de

kommunale kekkener.

Situation: Gladsaxe Kommune har som den ferste
kormmune i Danmark kortlagt sit madspild for at f4 en
baseline til at reducere madspild med 50 % i 2030.

Udfordring: Udfordringen er, at man ikke ved, hvor
madspildet forekornmer, og hvor meget det drejer
sig om.

Reduktioner Gevinster

400 ton

CO,-reduktion Ca.

i en 9 maneders periode
for 13 barneinstitutioner
og 5 plejehjem.

Lesning: Kommunen har testet og implementeret en
digital platformslesning fra FoodOp med digitale vaegte,
som viser madspildet i bernehaver og pa plejecentre

D& de enkelte afdelinger. Kekken- og institutionslederne
far indblik | madspild og CO,-aftryk fra menuerne,

efter maden har forladt kekkenet. Efter et succesfuldt
pilotprojekt, hvor en institutionen via nye menuer,
baseret pa den opsamiede data, reducerede sit madspild
med hele 40%, er projektet skaleret til yderligere fem
plejecentre og 13 berneinstitutioner | kommunen. Seks
lokale virksomheder deltager ogsd i projektet.

Investeringer

3500 kr.

| engangsinvestering i

435.000 Kkr. | i,

pr institution.

pa 9 maneder for plejehjem
o0g 6 maneder for barnein-

29% reduktion

af madspild i berne-
institutioner og

30%

pa plejehjem.

stitutioner.

500 kr.

i manedlig abonnement
for bgrneinstitutioner og

3.500 kr.

for plejehjem

)

Hvad er digital maling af madspild?

Nar kakkener sender mad ud pa afdelingerne, kan
det vzere svaert at vide, hvad der sker uden for
kokkenets fire vaegge. Ved hjzelp af digitale vaegte
under skraldespande med organisk affald kan mad-
spild méles automatisk, og data lagres i en digital
platform

Pa den made far kokkenet mulighed for at opbygge
profiler for de forskellige afdelinger, der bl.a. viser
omfanget af madspild, CO,-aftrykket fra menuerne,
og hvorvidt modtagerne far den rette ernaering

Sadan er tallene opgjort

og fra afd
for fede

+Den ngj
beregn

GLADSAXE
KOMMUNE

Omride

Institutioner og bygninger
Tema

Madspild

Klimateknologi

Digital platform til maling af
madspild

Kommune

Gladsaxe

Kontaktperson
Signe Sloth Hansen,
Programleder for Gran Omstilling
og Flddestyrings-koordinator
sislha@gladsaxe.dk

o000
CO,-reduktion

Mindre madspild og mindre
indkeb af mad

Klima for pengene
Mindre indkeb og reduceret
klimaftryk pd samme tid

Spredningspotentiale

Kan implementeres i alle
kommunale kekkener

KL

Rammesaette “klimateknologi”

Finde digitale l@sninger som
bidrager til kommunernes grgnne
omestilling

Fa mest “Klima for pengene”

Finde lgsninger der har stort
spredningspotentiale
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Hvad er klimateknologi?

In the analysis, the term is widely used
to refer to digital solutions and the use
of data to achieve climate benefits

Hvad er klimateknologi?

| analysen bruges udtrykket
'klimateknologi’ bredt om

% digitale lesninger og anven-
delsen af data til at cpna
klimamaessige gevinster.

Klimateknologi refererer til
anvendelsen af blandt andet
kunstig intelligens, Internet of
Things {loT), digitale platfor-
me og andre teknologier, som

Data analysis, digital platforms, artificial
intelligence, the Internet of Things (loT)
and sensor systems.

bruges til at bekaempe klima-
forandringerne og reducere
CO,-udledningen. Det kan

fx vaere avancerede sensor-
systemer, der bruges til at
overvage og styre energifor-
brug i bygninger, eller brugen
af data og dataanalyse til at
forudsige oversvemmelser
eller behovet for antal biler i
en kommunal bilflade.



Sadan er casene udvalgt!

Klima for pengene

I de 13 berneinstitutioner, hvor lasningen er implementeret, blev
madspildet reduceret med 29% - svarende til en reduktion pa

4,5 ton madspild om aret (eller 4.500 kg x 30 kr. (gennemsnitlig
indkabspris pr. kg mad) = 135.000 kr.). il kommer de fem
plejecentre, hvor der har veeret en gennemsnitlig reduktion p&
30%, svarende til en besparelse pa 300.000 kr. (10.000 kg x 30 kr.)

Lasningen har kostat 500 kr. om maneden | barnehusene og
2.500 kr. om méneden i plejehjemmene. Derudover har kommunen
betalt ca. 3-4.000 kr. | engangsbeleb for opstart pr. plejecenter.
Investeringen er pga. implementeringsomkostninger hejest det
forste ar

I det forste &r skaber kormunen overblik over madspildet.
hvorefter losningen, som er p& ménedligt abonnement, kan
reduceres til en test 1-2 maneder om &ret. Prisen p& maling for
enkelte maneder er ikke fastsat, men det vil vaere billigere end at
male hver maned

Spredningspotentiale

Jjeste klimaaftryk fra fedevareforbrug i ver-
den malt pr. indbygger. Her spiller offentlige
kekkener en vigtig rolle, da de bespiser ca.
650.000 mennesker om dagen. Mange af
de offentlige kekkener har en arbejdsform,
der er kendetegnet ved et hejt madspild.

@ Ifelge Klimaradet har danskerne et af de he-

Losningen er, rent teknisk, nem at
implementers, da den digitale platform
bliver handteret af leveranderen

o
=

Ifolge Gladsaxe Kommune har kokkenet

- ligesom i mange andre kommuner -
optimeret i forhold til madspild i
produktionen. Gladsaxe Kommune er

dog de forste til at male pa og f4 overblik
over madspildet ude pé de enkelte institu-
tioner.

® 3

Yderligere gevinster

+ Maden pa plejehejm er portionsanretninger, hvor man
felger myndighedernes anbefalinger for indhold af fx
oroteiner og energi. Ved at reducere madspildet - og
ved at @ndre pa indholdet af maltiderne - far beboerne
den anbefalede maengde nzering. Gladsaxe Kommune
arbejder videre med menuplanizgningen med nye
indsigter fra projektet.

+ Det giver stolthed blandt de ansatte pa plejecentre og
i bernehaver at vaere med til et nyt digitalt projekt, som
forbedrer de aldres og bernenes dagligdag

- Private virksomheder | Gladsaxe Kommune har ogsa
vaeret med | projektet ag har implementeret lasningen,
Det er vigtigt for at reducere det samlede madspild
kommunen.

Hvad kraever det?

Teknologisk:
Sterstedelen er styret af en leverander,
hvilket ger det let at implementere

lesningen

@konomisk:

Malingen af madspild er p
abonnement med en lav
implementeringsomkostning.

Organisatorisk:

@ Gladsaxe Kommune har i Gladsaxe
Strategien sikret en bred forankring i
alle kommunens afdelinger. En tveer-

gdende strategi for fx CO, besparelser,
vil lette arbejdet med fx at investere i

Var opmaerksom pa:

« Personalet pa plejecentre og i
barneinstitutioner skal motiveres
il at vaere med. Lesningen kan
nedskaleres, efter madspildet er
nedbragt.

projekter, der skal reducere CO,, men
hvor de bredere samfundsmaessige
gevinster ogsa tydeliggeres. Det gor
det lettere at argumentere for en
investering i ny teknologi, sa leenge
effekterne (herunder ogsa de ekono-
miske) méles.

Kompetencemaessigt:

Lesningen kraever manuelt arbejde af
medarbejderne pa afdelingerne, hvor
madaffaldet skal afleveres i de skral-
despande med digitale vaegte. Den
kraever ogsa at lederne af enten kek-
kenet eller institutionen far traening i
at arbejde med den digitale platform
o0g de data, den tilvejebringer.

Sadan
kommer
du i gang!

Serg for at beskrive bade
de gkonomiske og CO,-
maessige besparelser samt
de store sundheds- og
livskvalitetsforbedringer -
specielt pa plejecentrene.

(2]

Find en god pilot case
med en ildsjzel, som kan
sprede budskabet i andre
institutioner.

(3]

Lav et realistisk
budget, som viser, at
arbejdsindsatsen og

investeringen falder i takt
med, at lasningen er fuldt
mplementeret.

KL G

Dokumenteret effekt

Interessante for andre kommuner
spredningspotentiale)

Kommunerne har direkte
beslutningskraft



De ti kommunale cases

Trafik/mobilitet

Institutioner og bygninger

Institutioner og bygninger

Klimasikring

Klimasikring

Gren it

Madspild

Indkab

Belysning

Affald og transport

Fleet Management

Varmeforbrug

Energiledelse

Kloak og afleb

Prioritering af

klimasikrings indsatser

Mobile devices

Madspil

Indkab af mad

Gadebelysning

Affaldshandtering
og ruteplanlzegning

Aarhus Kommune reducerer antallet af biler i hjemmeplejen med 30% via intelligent fladestyring
Dataanalyse identificerer overkapacitet | bilfladen.

Tarnby Kommune skasrer 15% af varmeforbruget med sensorer, vejrdata og kunstig intelligens
Varmeforbruget styres automatisk ud fra vejrprognoser og termperatur | bygninger.

Harsholm Kemmune sparer 6% pa den samlede CO,-udledning med databaseret energiplatform
Fa blot 10 maneder har kommunen nedbragt el-, vand- og varmeforbruget markant.

Aarhus Kommune forventer 10-20% @get klimasikring med data fra kloakkerne
Sensorer leverer data i realtid om, hvad der foregar i aflebssystemet.

Svendborg Kommune reducerer arlig skadesrisiko ved oversvemmelser med millionbelab
Digital skadesberegner nedbringer skadesrisikoen med 33%.

Kebenhavns Kommune reducerer CO,-belastningen fra mobile devices med 20%
‘Lifecycle-metode” har hjulpet kommunen til @get genbrug og bedre udnyttelse.

Gladsaxe Kommune reducerer madspild med 30% ved at veje og analysere madaffaldet
Digital platform giver ny viden til menuer med mindre madspild | de kommunale kekkener.

Aarhus Kommune skarer 12% CO, fra madindkeb med intelligent klimaregnskab
Brugen af kunstig intelligens og interne CO;-afgifter skaber mere klimavenlige madindkab.

Haderslev Kommune sparer 82% pa gadebelysningen ved brug af sensorer og LED
Dynamisk lysstyring via intelligent open source-platform reducerer elforbruget markant.

Varde Kommune opnar 21% reduktion i affaldsafhentning med digitale skraldebeholdere
loT-sensorteknologi og realtidsdata anvendes pa kommunens store skraldebeholdere for at optimere
ruteplanlaagningen og reducere antallet af temninger.

Aarhus

larnby

Harsholm

Aarhus

Svendborg

Kebenhavn

Gladsaxe

Aarhus

Hadersley

Yarde



Aarhus Kommune reducerer antallet af biler i

hjemmeplejen med 30% via intelligent fladestyring

Dataanalyse identificerer overkapacitet i bilfladen.

Situation: Aarhus Kommune har vedtaget, at deres
bilpark skal vaere fossilfri i 2025. Den nuvasrende bilpark
skal derfor udskiftes, og der skal lgbende indgas nye

leasingaftaler med leverandarear.

Udfordring: | fordret 2022 stod hjemmeplejen i Aarhus
Kommune overfor at skulle indga nye leasingaftaler for
en del af den samlede bilflade pa i alt 200 biler. Egne
beregninger viste et behov for at indga ny aftale om at

lease i alt 43 biler.

Reduktioner

30%

reduktion af
bilfladen for del
af hjemmeplejen

49,4
ton CO,

reduktion af de 13
biler, der ikke blev
indkebt over en 5 arig
periode

Lesning: Aarhus Kommune deltager i et starre
udviklingsarbejde sammen med en raekke kommuner om
at udvikle Al-vaerktejet FleetOptimiser til at understatte

omlazgningen af bilparken ud fra faktiske behov. Man
valgte at benytte vaerkigjet pa hjemmepleje-omradet

og foretog her en grundig behovsanalyse baseret pa
kerselsmenstre ud fra GPS-data. Analysen viste, at
hjemmeplejen havde en overkapacitet pa 13 biler og
dermed kunne nejes med at lease 30 biler de naeste fem

ar og stadig opretholde samme kerselsmeanstre.

Gevinster

S%

besparelse af
udgiften til bilflade

for del af hjemmeplejen,
indbefatter bade leasing og drift

3 mio. kr

besparelse ved at lease
13 faerre biler over 5 ar

Investeringer

200.000 kr.

til drift af FleetOptimiser

200

arbejdstimer

indlaesning af GPS-data
+ beregning

Arhus Kommune

meplejen — klarer opgaven

Hvad er intelligent fladdestyring?

Et Al-baseret analysevasrkiaj, der ud fra
GPS-karselsdata er i stand til at anvise forslag
til en optimeret bilpark - med tilherende opti-
meret anvendelse. Lasningen kan ogsa simulere
karte ruter (med fossilbiler) med nye keretajer
(cykler og elbiler) og vise den mulige CO_-
reduktion. Ud fra en givet ensket ekonomisk
besparelse eller en given CO,-reduktion, kan der
beregnes forslag til ny fNadesammensaztning og
evt. krav til kommende kerselsmanstre.

Sadan er tallene opgijort

» Reduktion af CO,-udledning ifm. produktion og
drift af elbiler er udregnet ved brug af Copen-
hagen Electric/Region H’s vaerktsj (Elbilers
klimapavirkning (regionh.dk)). Beregningsmeto-
den baserer sig pa Klimaradets arbejde fra 2018.

» Den @konomiske gevinst er baseret pa leasing-
priser fra leveranderer samt Aarhus Kommunes
erfaringer med udagifter til forsikringer, repara-
tion mw.

» Beregning af investeringer er baseret pa Aarhus
Kommunes vurdering af, hvad det vil kraeve
skonomisk og ressourcemasssigt hvis en kom-
mune skal gennemfere et tilsvarende initiativ for
en middelstor kommune. For Aarhus Kommune
var det en del af et sterre udviklingsprojekt og
dermed ikke muligt at beregne isoleret.

DY &
m&:‘é‘ AARHUS
KOMMUNE

-l
D

Omrade
Transport og mobilitet

Tema
Fladestyring

Klimateknologi
Kunstig intelligens til beregning

af fremtidige behov for bilpark og

optimal anvendelse.

Kommune
Aarhus

Kontaktperson

Joachim Daus-Petersen,
fladestyrings-koordinator,
borgmesterens afdeling.
joada@aarhus.dk

0000
CO,-reduktion

Pga. feerre antal leasede biler
end tidligere

Klima for pengene

Sparer penge og reducerer
klimaftryk pa samme tid

Spredningspotentiale

Krazver justering af bilfladen



Gladsaxe Kommune reducerer madspild med 30%
ved at veje og analysere madaffaldet

Digital platform giver ny viden til menuer med mindre madspild i de
kommunale kokkener.

Situation: Gladsaxe Kommune har som den farste
kommune i Danmark kortlagt sit madspild for at fa en
baseline til at reducere madspild med 50 % i 2030.

Lesning: Kommunen har testet og implermenterat en
digital platformslesning fra FoodOp med digitale vaagte,
som viser madspildet i barnehaver og pa plejecentre

pa de enkelte afdelinger. Kekken- og institutionslederne
far indblik i madspild og CO,-aftryk fra menuerne,
Udferdring: Udfordringen er, at man ikke ved, hvor efter maden har forladt kekkenet. Efter et succesfuldt
madspildet forekommer, og hvor meget det drejer pilotprojekt, hvor en institutionen via nye menuer,

sig om. baseret p& den opsamlede data, reducerede sit madspild
med hele 40%, er projektet skaleret til yderligere fem
plejecentre og 13 berneinstitutioner i kommunen. Seks
lokale virksomheder deltager ogsé i projektet.

Reduktioner Gevinster

400 ton
CO,-reduktion Ca.

Investeringer

3500 kr.

Hvad er digital maling af madspild?

Nar kekkener sender mad ud pa afdelingerne, kan
det vaere svaert at vide, hvad der sker uden for
kakkenets fire vaaegge. Ved hjzlp af digitale vagte
under skraldespande med organisk affald kan mad-
spild males automatisk, og data lagres i en digital
platform.

P4 den made far kekkenet mulighed for at opbygge
profiler Tor de forskellige afdelinger, der bl.a. viser
omfanget af madspild, CO,-aftrykket fra menuerne,
og hvorvidt modtagerne far den rette ernazring.

i en 9 maneders periode
for 13 berneinstitutioner
og 5 plejehjem.

29% reduktion

af madspild i barne-
institutioner og

30%

pa plejehjem.

435.000 kr.

pa 9 maneder for plejehjem
og 6 maneder for barnein-
stitutioner.

| engangsinvestering i
implementering
pr institution.

500 kr.

i manedlig abonnement
for berneinstitutioner og

3.500 kr.

for plejehjem

Sadan er tallene opgjort

GLADSAXE

KOMMUNE

Omride
Institutioner og bygninger

Tema
Madspild

Klimateknologi
Digital platform til maling af
madspild

Kommune
Gladsaxe

Kontaktperson

Signe Sloth Hansen,
Programleder for Gren Omstilling
og Fladestyrings-koordinator
sislha@gladsaxe.dk

0000
CO,-reduktion

Mindre madspild og mindre
indkeb af mad

Klima for pengene

Mindre indkab og reduceret
klimaftryk pa samme tid

Spredningspotentiale

Kan implementeres i alle
kommunale kekkener



Indsigter fra analysearbejdet KL

Det er mange baekke sma

Der kan spares bade CO2 og penge

Den grenneste energi er den, der ikke bliver brugt

De fleste af projekterne er hgjest udbredt i 3-5 kommuner

Der er lagt mange kraefter i udviklingen, som den “naeste” kommune slipper
for

Kraever i mange tilfaelde ikke adfaerdsaendringer hos brugerne

Fjerner en overkapacitet. (eks. leasede biler, varme i bygninger, digitale
devices, madspild, gadebelysning)



Find analysen her:

https://videncenter.kl.dk/cases/nyheder/2023/maj-2023/ny-
caseanalyse-10-klimateknologier-der-sparer-co2-ic g

kommunerne/




Delprogram 4

Klima og ressourcer




Status Delprogram 4

Projekt

Dataunderstottet klimatilpasning

Digitale affaldsdata

Databaseret energiledelse

16

Formal

Understgtte kommunernes brug
af data om klimatilpasning

Bidrage til feelles systemlgsninger
med valide og aktuelle affaldsdata

Styrke adgang til og brug af
forsyningsdata for den
kommunale bygningsmasse

Status

Webinarer og workshops om data
og veerktajer. Skades@konomi
etableres.

Generel datamodel og
begrebsliste er udarbejdet.
Konsolideres fortsat

Analyse af praksis for datadeling
udarbejdes

KL




Databaseret
energiledelse

Isak Dyrlgv Klindt
Specialkonsulent, KL
IDKL@KkI.dk




KL

Hvorfor arbejde med forsyningsdata?

Malerdata fra digitale afregningsmalere om forbrugerens energi- og vandforbrug

X O
K



Hvad har kommuner opnaet med forsyningsdata?

Kommune Antal ars Investeringi Besparelsei  Nedsat ton Nedsat MWh
indsats DKK DKK CO,e

Horsholm 2 2.300.000 2.044.132 195 1.036

Holstebro 1 539.000 620.000 76 342

Tarnby 5 3.800.000 5.840.000 1.825 -

Gentofte 5 53.000.000 22.500.000 2.475 3.300

Kilde: Databaseret energiledelse (kl.dk)

KL


https://www.kl.dk/kommunale-opgaver/teknik-og-miljoe/baeredygtige-bygninger/bygningsdrift/databaseret-energiledelse/

KL

Hvordan kan andre gore det samme?

Adgang til

data




Hvordan kan andre gore det samme?

Adgang til

data

KL OfSine S0V Qsue.. @evic

Adgang til malerdata
fra dit forsyningsselskab

KL

Forberedelse
Kontakt

Aftale
Opsatning
Vedligeholdelse

Refleksion



Hvordan kan andre gore det samme?

Forslag til handlingsplan for
databaseret energiledelse

KL

Energipolitik
Planlegning
Iveerkseettelse og drift
Check og korriger

Ledelsesevaluering



Hvilke politiske gnsker har KL?

Malerdata
om energi- og Energi-
vandforbrug maerket skal

skal kunne gores
tilgas af dynamisk
forbrugeren

KL

Udgifts-
rammerne

skal tilpasses
nye krav om
renovering
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Specialkonsulent, KL

IDKL@KI.dk



Delprogram 3
velfeerdsforleb og -indsatser

Sammenhangende




KL

Status Delprogram 3

Projekt Formal

Status

Sikker medicinering og digital
kommunikation pa
rusmiddelcentre

En samlet it-understottelse stilles
til radighed ultimo 2024

En samlet it-understattelse pa
rusmiddelsomradet

Analyse af kommunernes faktiske
dokumentation i journalsystemer
pa eldreomradet

Viden om best practice ift.
konfiguration og brug af EOJ-
systemer

Analyse udarbejdes. Forventes
feerdig ultimo oktober 2023

Forbedrede rammer for deling af
data i overgange mellem
institutioner

Datastgottet vagt- og
ruteplanleegning pa aldreomradet

Hjalp og vejledning til god
praksis for datadeling i overgange

Booste udviklingen og
gevinstrealiseringen i to
kommuner

I dialog og afventer
samarbejdssporet Sammen om
Skolen

Ansggningsrunde netop overstaet

Analyse af hvordan bedre datadeling
med de unge kan sikre involvering
og engagement i eget forlab

| Vidle i [Belilo o psler il Netop afsluttet. Analyseresultater

prasenteres lige om lidt...

involvering og adgang til informa-
tioner i den kommunale ungeindsats







Formalet med analysen

Formalet med analysen er styrket digital Malgruppen:

understgttelse til ungeinddragelse i Den .

Kommunale Ungeindsats (KUI). * Unge mellem 15-25 ar, som er en del af den
kommunale ungeindsats (KUI)

Analysen er bestilt af KL pa vegne af styregruppen for , . ,

delprogrammet Sammenhaengende velfaerdsforlgb- og * Unge fra den 'brede midtergruppe .

indsatser i Kommunernes Digitaliseringsprogram 2021- (uddannelsesparate og aktivitetsparate bade

2025 med og uden uddannelse)
Analysen bygger videre pa 'Foranalyse af en digital

understettelse af den kommunale ungeindsats’
udarbejdet af Realize og Silverbulliti 2021.

Fokus er lagt pa at:

Afgraensning

* Indsamle indsigt og producere en analyserapport,
der giver indblik i de unges syn pa den digitale
understgttelse af deres vej mod job eller
uddannelse Integration mellem systemer og arbejdsgange set fra

et medarbejderperspektiv

Der fokuseres pa ungeinddragelse og analysen har
dermed ikke direkte fokus pa:

* Analysere hvordan datadeling med de unge kan
sikre involvering og engagementi eget forlgb Lovmaessige og tekniske begraensninger

* Give konkrete anbefalinger til hvordan KL kan Kultur og organisering
understatte kommunernes digitalisering i KUI

Fokus veegtes p3, hvad der kan lade sig gere i det
eksisterende systemlandskab




Analysens design

Elementer i dataindsamlingen:
* 8 Fokusgruppeinterviews
* 4 workshops

* Interviews med it-leverandgrer

Indsamlingskommuner:
Besgg i fire kommuner hver én dag: « Aarhus Kommune 27. april 2023
1. Interview med 8-12 unge * Roskilde Kommune 11. maj 2023

2. Workshop med unge og 5-8 * Hjgrring Kommune 12. maj 2023
medarbejdere i forskellige roller pa

tvaers af den kommunale ungeindsats

* Viborg Kommune 22. maj 2023

3. Workshop kun med medarbejdere
Folgekommune:

* Odense Kommune




Overblik

Udvalgte personaer i den brede midtergruppe

Malgruppen for KUl spaender spred. Fra de abenlyst uddannelsesparate til dem, der er langt fra job eller
uddannelse, som fx misbrugere og hjemlgse. Denne undersggelse fokuserer ikke pa ydergrupperne, men pa
den brede midtergruppe. Disse personaer er skaret skarpt, med henblik pa at teenke dem ind i forhold til
udvikling, tilpasning og implementering af digitale lgsninger i KUL.

1. Den psykisk
udfordrede

Har en eller flere diagnoser
og bakser med psykisk
sygdom.

Har svaert ved at overskue
hverdagen og har ikke
overblik over naste skridt.

Er afhaengige af en
kontaktperson, mentor eller
foraelder til at hjaelpe dem
med at navigere i kontakten
med kommunen.

2. Den desorienterede

Ved ikke hvad han/hun
gerne vil med sit liv og er
eksistentielt udfordret.

Ved ikke hvad der skal til for
at komme ijob eller
uddannelse og er til tider
modlgs.

Faler sig presset af
kommunen til at tage naeste
skridt mod job eller
uddannelse.

3. Den handlekraftige

Er aktiv i sit fritidsliv fx
fodboldtreener og arbejder
ogsa nogle timer om ugen.

Har gejst til at komme
videre og vil gerne i enten
job eller uddannelse. Har

uddannelsesambitioner.

Er god til at fa tjekket digital
post og overholde aftaler.
Kan godt forsta det meste i
brevene og overskue
mederne med kommunen.

4. Den trodsige

@nsker ikke at fa hjeelp fra
'systemet’. Mangler tillid til
fagpersoner. Vil gerne klare
sig selv.

Er ikke altid i stand til at
klare sig selv. Overvurderer
egne evner, ser ikke egen
manglende handlekraft og
gar ofte i sta.

Kan motiveres af intuitive
digitale l@sninger pa deres
preemisser.

o b ]



Saerligt om overgangen fra 17 til 18 ar

Flertallet af de unge, vi har talt med, har ikke haft szerligt fokus pa
overgangen til at blive 18 ar. Saerligt hvis de unge kun har madt
uddannelsesvejledere og ungeguider og ikke har haft en egentlig sag i
kommunen, far de fyldte 18 ar.

Der er nogle af de unge, der har vaeret tilknyttet barn- og familieomradet,
der har fremhaevet behovet for bedre overlevering. Indsigtsindsamlingen
har givet felgende opmaerksomheder:

* I nogle kommuner falder den unge mellem stolene, nar personen far en
sag omkring 17,5 ar, da det tager tid at koordinere overleveringen
mellem bgrne- og familieomradet og voksenomradet.

* | nogle kommuner oplever de koordinerende sagsbehandlere i
jobcenteret, at overleveringen sker for sent og for ukoordineret.
Overleveringen understettes ikke nadvendigvis af datadeling mellem
fagsystemer, men af et overleveringsskema, der udfyldes og sendes som
vedhaeftning til en mail. Nogle gange kommer der ikke tilstraekkelig data
med, sa den koordinerende sagsbehandler, der skal overtage den unge,
kommer darligt fra start i relationen til bade den unge og pargrende.

* En kommune har gode erfaringer med at have et tvaerfagligt team
tilknyttet den unge med koordinerende mgder, og én der er ansvarlig for
at koordinere overgangen i god tid.

» Den gode overgang kraever et tidligt fokus pa overgangen og en
tydelighed om, hvad der er relevant at overlevere.

* | etungeperspektiv kan overgangen vaere brat, hvis den ikke er forberedt,
da retten til ydelser ogsa stiller krav med mulighed for sanktioner.

“Som medarbejdere
kommer vi tit
sindssyg uforberedt,
da vi ikke har adgang
til systemerne”

Digitaliseringspotentiale

Understgttelsen af
overgangen fra 17 til 18 ar
afhaenger ofte af den fysiske
koordinering mellem
medarbejdere. Overgangen
kan understgttes af
integrationer mellem
fagsystemer og mulighed
for tydelig markering af
hvad der er relevant at
overlevere.

21



Primzere fagpersoner og kommunikationskanaler
i de unges vej mod job og uddannelse

Det er meget forskelligt, hvem
og hvor mange de unge i KUI-
malgruppen mader af
fagpersoner. Nogle mader kun
én enkelt af disse fagpersoner
(fx kun en uddannelses-
vejleder), mens andre megder
alle nedenstdende fagpersoner.
Foruden disse fagpersoner
fremhaever flere unge foraeldre
eller kaeresten som vaesentlige
personer i vejen mod job eller
uddannelse.

Pa tvaers af fagpersoner er
mgdeformer og
kommunikationskanaler
generelt overvejende ens.
Indkaldelse sker via digital post,
men opfelges ofte af
pamindelse primaert pa sms.
Mgdeformatet er typisk fysisk.

Se fyldestgarende liste pa
naeste side (side 18)

Uddannel-
sesvejleder

Mgodeformer
Primaert: Fysiske mader

Sekundazert:
Virtuelle mader og

telefonmader Sagsbehandler

i Jobcenteret

Seerligt: Jobnet

Kommunikationskanaler:

Primaert:

Digital post og sms

Sekundaer:
Telefon

Seerligt: Jobnet

Seerligt:

Dialogapp og e-mail



Hovedindsigter fra de unge

De unge har pa tveers af alder og malgrupper overordnet en raekke feelles digitale behov og @nsker. Pa trods af mindre
forskelligheder er det ikke tekniske kompetencer hos de unge, der er ikke en begraensning for den digitale
understattelse af KUI.

Overordnet er de unges kontakt med kommunen praeget af taet kontakt med fagpersoner, der kompenserer for den

manglende sammenhangende digitale understgttelse.

Behov hos de unge

1.

Samlet overblik over hvem man kan
kontakte og hvordan

. Overblik over madeaftaler

. Samlet overblik over den enkeltes

plan - bade pa kort og lang sigt

Kommunikation via vante platforme

. Ikke at skulle genforteelle

Kortere og ikke fremmedgerende
sprog

. Indflydelse pa eget forlgb

Onsker til lasninger fra de unge

1.

App der kan bruges nemt pa
telefonen

. Oplysninger samlet ét sted:

Kontaktoplysninger, aftaler og
plan/progression

. Nemmere login: Touch/face-id og

pinkode fremfor Mitld
Fleksibelt samtykke

. Bedre systemoverlevering mellem

det17.0g 18. ar

. Emoji-kommunikation



Barrierer for gget digital
understottelse

Pa trods af de digitale muligheder i mange af de eksisterende it-l@sninger, er der en raekke barrierer for at
understgtte den kommunale ungeindsats. Her fremhaeves tre, og pa naeste side (side 43) fremhaeves yderligere
tre set fra leveranderernes perspektiv.

1. Brugen af forskellige fagsystemer og manglende integrationer mellem dem
Der bruges forskellige fagsystemer af kommunale medarbejdere, der er i kontakt med unge i KUI-
malgruppen. Mange kommuner har integrationer mellem fagsystemer, szerligt mellem fagsystemer for
jobcenteret og for uddannelsesvejledere. Alligevel fremhaeves det, at medarbejderne arbejder i
forskellige fagsystemer, som en barriere for en sammenhaengende indsats, ogsa pa trods af kiggeadgang.
De forskellige fagsystemer har bl.a. rod i forskellige sektorlovgivninger.

2. Medarbejdernes digitale kendskab, kompetencer, vilje og tid
Der er stor forskel pa, hvordan kommuner digitalt understatter KUI. It-leverandgrerne oplever, at de
ungerettede digitale lasninger er helt athaengige af medarbejderne vilje til at introducere mulighederne
for de unge. Det kraever, at de har kendskabet til mulighederne, oplever at de kan vaere en hjzelp og har
den digitale modenhed til at understette de unge i brugen af de digitale l@sninger. Desuden er
medarbejdernes hverdag travl med kontakt til mange unge, sé der bliver nogen gange ikke journaliseret
tilstraekkeligt, ikke fulgt digitale procedurer eller ikke kigget i et andet fagsystem, selvom det kunne veere
relevant. Manglende nemhed for medarbejderne er ogsa en barriere.

3. De unges kendskab til digitale muligheder, samt nemhed og interessen i at bruge dem
Selvom der er flere ungerettede selvbetjeningslasninger og kommunikationskanaler pa markedet i dag,
naevner mange unge, at de ikke bruger dem. Det skyldes bade manglende kendskab, da de maske ikke er
blevet introduceret til mulighederne, interessen i at anvende dem, samt nemhed i forhold til at logge pa.
Det kan vaere bgvlet at logge ind. Flere selvbetjeningslagsninger tilbyder login med pinkode i stedet for
MitID, men af sikkerhedshensyn kraeves der genlogin med MitID fx efter 7 dage.




Muligheder for at handtere de unges
behov i det eksisterende systemlandskab

1.

Der er ikke en samlet lgsning pa markedet i dag

Der er i dag ikke en digital selvbetjeningslasning pa markedet, hvor den unge selv kan
logge ind og fa ét samlet overblik over kontaktpersoner, kommunikationskorrespondancer,
aftaler, historik og plan pa tveers af uddannelse, beskaeftigelse, familie- og socialomradet.

Der findes dellasninger pa markedet i dag til datadeling med de unge
Der findes i dag en raekke digitale selvbetjeningslasninger fra leveranderer pa markedet,
som er malrettet de unge, hvor de kan fa overblik over delelementer (se overblik pa side 40).

Der findes dellegsninger pa markedet i dag til kommunikation pa vante platforme

| dag indfris de unges gnsker for kommunikation via sms af mange medarbejdere - dog ved
at medarbejderne manuelt sender sms’er. Der findes i dag en raekke fagsystemer, der
understgtter automatisk udsendelse af pamindelser pa sms, samt et fagsystem hvor der kan
sendes sms bade til og fra den unge. Der findes i dag en raekke ‘Messenger’-lignende app's,
der understgtter gnsket om kommunikation pa vante platforme.

De unges behov kan delvist indfris gennem fagsystemer

Mange i denne ungegruppe har teet og ofte kontakt med medarbejdere fra kommunen. En
del af de unges behov vil dermed kunne indfris uden en selvbetjeningsl@sning til de unge,
men gennem bedre overblik for medarbejderne. Der findes i dag en raekke
integrationsmuligheder mellem fagsystemer og platforme/samarbejdsrum, hvor data
udstilles samlet.



Samlede anbefalinger
pa baggrund af analysen (1/2)

1. Szet fokus pa udnyttelse af funktionalitet i eksisterende it-systemer
(relaterer sig til dilemma 1+4)

Der findes allerede it-lasninger til kommunikation via sms eller besked-app’s, som | hgjere grad kan
udnyttes for at indfri de unges @nske om kommunikation pa vante platforme.

Der findes eksempler pa it-lasninger, der understgtter, at man kan se aftaler og kontaktpersoner bade
som fagperson og som ung. Seet fokus pa, at denne funktionalitet anvendes, at der er integrationer
mellem it-systemer, og at muligheder er kendte af bade fagpersoner og unge.

2. Saet fokus pa tvaergaende samarbejde og ledelsesopbakning i kommunerne
(relaterer sig til dilemma 2+3)

Nogle kommuner har god erfaring med at skabe feelles mal for ungeindsatsen pa tveers af fagomrader,
selvom det er svaert, nar der er forskellig lovgivning og incitamenter i de faglige siloer. Szet fokus pa
feelles principper pa tvaers af social-, beskaeftigelses- og uddannelsesomradet.

Brugen af it-lasninger er meget forskellig i kommunerne og blandt medarbejderne. Saet fokus p3, at det
er en ledelsesopgave at understgtte den gode anvendelse af it-lgsninger.

3. Muligger datadeling pa tvaers af fagomrader
(relaterer sig til dilemma 2+3)

Tolkning af samtykkeregler er meget forskellig i kommunerne. Der er kommuner, der har fundet vej til
fleksibelt at handtere samtykke samt at vaere organiseret som enhedsforvaltning, saledes at det ikke er
nedvendigt at indhente samtykke. Saet fokus pa at sprede samtykke-praksis, der tilgodeser borgernes
retssikkerhed, men ogsa sikrer, at de rette fagpersoner har den rette indsigt.

Der arbejdes meget forskelligt med planer. Szt fokus pa at gere planer til egentlige planer, der er
fremadskuende, har konkrete mal og for nogle ogsa mere langsigtede. Selvom vejen til én samlet plan
pa alle fagomrader kan vaere lang, kan der sattes fokus pa sammenhang.



Samlede anbefalinger
pa baggrund af analysen (2/2)

4. Dialog med it-leverandgrerne
(relaterer sig til dilemma 5+6)

En helhedsorienteret indsats fra de unge er athaengige af integrationer mellem fagsystemer. Saet
fokus pa, at der leveres til nationale databaser eller laves leverandersamarbejder - szerligt ogsa
med social-, barne og familieomradet. Det kan sikres gennem krav til it-leverandgrerne. Det kan
ogsa understgttes gennem et helhedssyn i forbindelse med it-indkeb i den enkelte kommune.

5. Del cases og gode historier fra de kommuner der har fundet en vej
(relaterer sig til dilemma 3)

Der er flere gode it-lgsninger pa markedet i dag og kommuner, der har fundet kloge mader at
bruge dem pa samt at organisere sig og koordinere deres praksis omkring de unge. Saet fokus pa

at sprede viden om lgsninger og konkrete erfaringer.

Del indsigterne fra denne analyse om bade unge-, medarbejder- og it-leveranderperspektiv og
st fokus pa at skabe dialog om det i kommunerne - bade i den kommunale ungeindsats, men
ogsa i relaterede forvaltningsomrader.

6. Fortsaet med de unge i centrum og involver dem i lesninger
(relaterer sig til dilemma 2)

Promover overfor kommunerne at tage afsaet i den enkeltes unge gnsker til madeform og
kommunikationskanaler. Giv fx alle unge muligheden for at veelge den gnskede madeform enten
fysisk, virtuelt eller over telefon, sa det ikke afhaenger af den enkelte afdeling eller medarbejders

praeferencer.
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Status Delprogram 6: It-arkitekturspor

Projekt

Arkitekturfagligt beredskab

Drejeboger og verktgijer til
kommunernes arkitekturstyring

Et klart fundament for datadeling

40

Formal

Koordinering, sammenhang og
feelles arkitekturtilgang i faelles-
og tveeroffentlige projekter

Understgttelse af kommunernes
it-anskaffelsesprocesser

Understgtte bedre anvendelse og

styring af datastandarder

Status

KL'’s arkitektstab deltager labende
i en lang raekke felles- og
tveeroffentlige projekter.

Projektet arbejder med at skabe
overblik over og lettere adgang til
kravmateriale

Udarbejder et overblik & katalog
over datastandarder og afprover en
modenhedsmodel for vurderinger

KL




Status Delprogram 6: Cyber- og
informationssikkerhed

Projekt

Analyser af status pa Cyber- og
informationssikkerhed 1
kommunerne

Fealleskommunal videndeling om

Cyber- og informationssikkerhed

Kommunalt vaeern mod
cyberkriminatitet

Opfolgning pa kommunernes
implementering af NSIS, MitID

og Nemlog-in3

41

Formal

Gennemfore en arlig analyse af
status pa kommunernes Cyber- og
informationssikkerhedsniveau

At opretholde momentum i det gode
samarbejde, der er etableret mellem
kommunerne pa sikkerhedsomradet

Etablere et feelleskommunalt
samarbejde for en gget evne til at
opdage angreb og skabe ressourcer

at understotte kommunernes imple-
mentering gennem videndeling og
inddragelse af relevante interessente

Status

2023 analysen gennemfort. @nske
om fokus pa de laveste kommuner
nu og klarleegge deres udfordringer

Yammer benyttes meget.
Arets rundrejse i november
planlagt.

Dialogmgder m kommunerne
gennemfgrt. KOMBIT har etableret
enhed til at kere opgaven

4 kommuner mangler at anmelde
lokal idp. 89 anvender egen idp. 9
anvender falles.




Cyber- og
Informations-
sikkerhed

Projekt 6.5, 6.6., 6.7 0g 6.11

V. Programleder Christian
Christensen




Baseline 2023 og
formidling af viden P

Baselinemaling gennemfort. Viden behandles
politisk nu i KL, og formidles pa rundrejsen.

KL

Positiv udvikling pa de 5 temaer
som der er malt pa siden 2016.

Fortsat behov for indsatser pa
ledelse og arbejdet som samlet
organisation.

Store forskelle — KL inviterer de
lavest liggende kommuner til dialog

30 kommuner har ikke svaret, de
kommuner vil vi ogsa gerne i dialog
med.

Status delprogram 6



KL strategi — "Et samlet cyberforsvar’

1.

KL

b

Kommunerne skal indga som en del af det danske cyberforsvar.
Det offentlige er bundet sammen digitalt, og det svageste led kan
hurtigt blive bagdgren ind.

Folketinget skal sikre de ngdvendige gkonomiske og politiske
prioriteringer, sa landets samlede cyberforsvar bliver styrket.

Kommunerne skal efterleve minimumskrav for cybertrusler, der er
med til at sikre hgj sikkerhed i et digitalt teet koblet Danmark.

Kommunerne skal handtere cyberindsatsen i faellesskab — ogsa
med stat, regionerne og private aktgrer.

Der skal sikres de ngdvendige kompetencer til den kommunale
opgavelgsning med cyber- og informationssikkerhed.

Status delprogram 6



(vrige nedslag fra
sikkerhedsprogrammet

Styrke evnen til at opdage, NSIS og EU-tiltag.

KL

Cybervern kvalificerer PwC
analyse i samarbejde m. KOMBIT.

De fleste kommuner har nu
anmeldt deres lokale IDP.

89 kommuner benytter lokal IDP
lgsning.

Vi venter fortsat pa lovkatalog med
NIS2.

Status delprogram 6



Digitale fundamenter

Bedre styring af datastandarder
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KL

Hvem er v1 ? Dedikerede, kompetente ressourcer
Tvaergﬁende Gennemfore afprgvnings-, koordinations-
datastandardiseringsteam og udviklingsopgaver i 2023

Et ars provetid




KLE

Forvalter: overblik & katalog over
datastandarder & vurderingsmodel

Facilitator: proces hen mod
beslutninger om standarder

Hjzaelper: dokumentation,

Men hvad gor vi egenﬂig') udvikling og forvaltning standarder

-Datastandardiserings(audit)team
Fortaeller: hvordan der skal

arbejdes med datastandarder

Udarbejder ikke datastandarder!




Hvorfor skal vi det?

... for at kommunerne kan fa storst
mulig veerdi ud af data, herunder
udnytte og forvalte data effektivt
og palideligt...

¥STANDARD

e At der kun

standardiseres data,
hvor veaerdien er tydelig
for kommunerne

3
NS

At gevinsten ved

anvendelse
af datastandarder
hgstes 1 kommunerne

>

KLE

* At kommunerne
og leverandgrer kan
implementere relevante
datastandarder korrekt

Eo

» At datastandarder hele
tiden er relevante og
opdaterede



KLE

Vurderer modenhed og faciliterer
beslutning om forbedring eller evt. afvikling

N

Ejer / forvalter KL/KOMBIT tveergaende
af datastandard datastandardiseringsteam
\
(e
Stotter med overblik,
metode, sparring mv.
< ))

fx FSIII/FFB forvaltningsenhed i KOMBIT
eller KLE-redaktionen i KL



Vurderingsmodel

[Navn pa datastandarden]
[kort beskrivelse af hvilke data der standardiseres]

SAMLET VURDERING AF DATASTANDARDARDEMN:

* |mplementering og ibrugtagning
[vigtigste pointer fra vurderingen]

ok dkokd 0.0

ok kk ok 00

Fkdkk A

Frdkdkdkd 0.0

VURDERING ULF@RT: [DATO)
Upr@nT ar: [Danc]

L8 8 8 & SEREE]

BASISOPLYSNINGER VURDERES SAMLET TIL; *hkAk 00

= Hvor tydeligt er det, hvilke data der standardiseres?
|vigrigste pointer fravurderingen]

= Hvor tydeligt er det, hvem der skal anvende
standarden og til hvad?

Delvurdering: Basisoplysninger pa plads
Datastandard: [Navn pa datastandarden]

VURDERING UDF@RT: [DATO)
UorgrT arF: [IniT]

|vigtigsta pointer fra vurderingen]

Delvurdering: Vzerdi
Datastandard: [Navn pa

VURDERING UDF@RT: [DATO)
UorgrT arF: [IniT]

V/ARDIEN AF STANDARDEN VURDERES SAMLET TIL; *hkAk 00

Hvar tydeligt er det, at standarden vil skabe vaerdi og
hvilken?

[vigtigste pointer fra vurderingen]

Hvor tydeligt er det, at vaerdien stér mal med den
kraevede indsats hos anvenderne?

[Tekstuel beskrivelse af anbefaling il forbedring af datastandarden]

Anbefaling til forbedring af [navn pa datastandarden]

Ud fra datastandardiseringsteamets vurdering anbetales felgende titag:

VURDERING UCF@RT: [DaTC]

NG AF DATASTANDA l MEITS TUERGAENI ATASTANDARDISERINGS UoFgRT AF: [INIT]
Delvurdering: Kvalitet og anvendelighed

Da indard: [Navn pa de andarden]

/ALITET OG ANVENDELIGHED VURDERES SAMLET TIL ko 0,0

= | hvilken grad er standarden nem forstaelig,
implementerbar og testbar?
|vigtigsta pointer fravurderingan]

= | hvilken grad lever dokumentationen af standarden
op til FDAs relevante principper og metoder?

VURDERING ULFBRT: [DATE:)

. . . . . AEMI STAN i » UnrgrT aF: [INiT]
Delvurdering: Sandsynlighed for anvendelse

andard: [Navn pa datastandarden]

SANDSYNLIGHEDEN FOR ANVENDELSE VURDERES SAN g H*hkkkk 00

= | hvilken grad er anvenderne motiverede for at

implementere og ibrugtage standarden?
hvigtigste pointer fra vurderingen]

= | hvilken grad er det opgjort, hvad det vil kreeve at
implementere og ibrugtage standarden?
Ivigtigste pointes fravurdesingen]

= | hvilken grad er der en realistisk plan for L s
implementering og ibrugtagning af standarden?
|wigtigste pointes fra vurdesingen|

= | hvilken grad er der en dakkende risikoplan for Fr e v 0 Tueseosstuenoe sedkededeok s
implementering og Ibrugtagning af standarden? OVERVLIENDE GRAD ek ek vy 4

- [vigtigste pointer fravurdesingen] Inpc;,:\ GRAD ]
eGeTUDT e fr iy 2

SLET IKKE o 17 %

Vejledende spgrgsma

vurdering af en datastandar

Nedenfor der for hvert delkriterie i vurderingsmodellen for datastandarder listet en reskke relevante
spargsmél at spge svar pé fra ejeren/forualteren af standarden. Listen er dog kun vejledende og kan szgtens
il den specifikke datastandard suppleres med andre spgrgsmal eller man kan springe spargsmal over, hvis
de ikke er relevante for datastandarden

Delvurdering: Basisoplysninger p3 plads
Spargsmal man ber stille .

o Hvor tydeligt er det, huilke data der standardiseres?
o Huilke forretningsobjekter skal standardiseres?
o Erder en ofgrensning af, hvad der ikke standardiseres?

o Hvor tydeligt er det, huem der skal anvende standarden o til hvad?

oo

Huilke fagomrader i kommunen bgr anvende standarden?
Huilke af kommunens frontmedarbejdere, driftsledere, fagchefer, topledere og politikere

bergres og hvordan?

oo o

hvordan?

Skal standarden bade bruges af og i inden for
Huilke borgere, virksomheder og evrige samfundsaktarer berores og hvordan?
Huilke IT-leverandgrer ber anvende standarden og til hvad?
o Hvor tydeligt er det, huilke and: d

sammen med og

o Erstandardens sommenheeng med andre standarder prasciseret? (CAMSS 33)

o Hilken stand er de standarder, som denne standard haenger sammen med?

©  Erde standarder, som denne standard heenger sammen med, anvendt alle de steder, hvor
det er forventet?

|De\vu rdering: Vaerdi
‘spergsmél man ber stille...

o Hvor tydeligt er det, at standarden vil skabe veerdi og huilken?
o Huilken veerdi skabes konkret for:

frontmedarbejdere i driftsituationsn?
driftsledere og fagledere?

topledelse og det politiske niveau?

borgerne? (CAMSS 23 24 27)

virksomheder?

det breders i samfundet? — fx for stat og regioner?

o Skaber standarden bedre sammenhzng, effektivitet, sikkerhed? (CAMMS 2 122122 2829

41)

o Skaber standarden lovmedheldelighed eller faglig kvalitet?




VURDERING UDF@RT: [DATO]

UDFQ)RTKLIHD]

VURDERING AF DATASTANDARD UDF@RT AF KL/KOMBITS TVAERGAENDE DATASTANDARDISERINGSTE

[Navn pa datastandarden]
[kort beskrivelse af hvilke data der standardiseres]

SAMLET VURDERING AF DATASTANDARDARDEN: Sesesese e 0,0

Basisoplysninger pa plads ok %k % 0,0

[vigtigste pointer fra vurderingen]

Vaerdi % % % % % 0,0

[vigtigste pointer fra vurderingen]

Kvalitet og anvendelighed
[vigtigste pointer fra vurderingen]

Implementering og ibrugtagning
[vigtigste pointer fra vurderingen]

*ok ko k4150
Kk K ko 3140
WRHWR 2130
KRR 1120
KON 0.0-10



KLE

Afprovning af
vurderingsmodellen

Fire udvalgte datastandarder
Fordringskravtyper: Et omrade med to

0 E konkurrerende standarder (SKAT og JiR),
hvor der er gnske om fremadrettet sa vidt
muligt kun at anvende en

Standard for afgerelser pa socialomradet: En

@ ny standard som udarbejdes pa et enkelt
fagdomene, men kan vare relevant pa flere
kommunale fagdomener.

A 200 e
‘.'.-Fa'!

Revisionslog: En ny teknisk standard, som er
@ publiceret, men ikke forventes at leve op til
vores kvalitetskriterier.




Faelleskommunale Domanestruktur

Navn

Kort beskrivelse

Kilde/link

Type af datastandard Informationsmodel
Klassifikation
Snitflade

Beslutningstager Beslutter anvendelse

Forvalter Udbyder/udstiller
datastandarden

Anvender

Anvendelsesomrade

Sektor

Anbefalingsgrad Anbefales, frarades,
obligatorisk, valgfri, planlagt &
udfases

Vurdering PAQ K AQ G

KLE

Overblik & katalog over
datastandarder

Datastandarder, der vurderes relevante for eksisterende og
potentiel nye it-lasninger eller snitflader til kommunerne

Bruges af:

* Anvendere af datastandarder, der har behov for et
autoritativt katalog over datastandard ved fx anskaffelse og
udvikling af it-lasninger

« Organisationer, der publicerer og forvalter datastandarder,

fx FSIII forvaltningsenhed

« Datastandardiseringsteam anvender det som autoritativt
katalog ved udarbejdelse af vurderinger, anbefalinger og
opfelgning



Tak

Datastandardiseringsteam

Anvendte billeder og ikoner er fra freepik.com & flaticon.com



mailto:datastandarder@kl.dk

Delprogram 1

Borger, teknologi og
lokaldemokrati




Status Delprogram 1

Projekt

Lettere veje for digitalt
udfordrede

Effektmaling af kommunernes
kontrolindsats

Moderne inkluderende, digital
service - Fjern filerne

Moderne inkluderende, digital
service - Bedre breve

Moderne inkluderende, digital
service - Fra PC til mobile first

Formal

Projektet har kortlagt en borgers ikke

digitale rejse til at komme i plejebolig
og en made at gore den lettere.

Formalet med projektet er at fastholde
fokus pa effekten af den kommunale
kontrol med sociale ydelser.

Projektet undersgger mulige veje til at
fjerne dokumentation der sendes fra
borger i ansggningsforlab.

Formal er at forbedre breve 1
standardskabeloner fra
fagsystemet.

Formal at gore det lettere for
borgere at bruge det udstyr der
passer dem bedst.

Status

Analysen er udarbejdet og materiale er
produceret — kontakt mmd@kl.dk hvis
I onsker at afprove materialet.

Ny effektmaling pa Kl.dk. Der
forventes at ske en opdatering af
redskabet.

Vi folger et projekt fra KMD om
kontooplysninger.

Udviklet forskellige produkter, samt ved at
gennemskrive 24 breve i Kommunernes
Ydelsessystem som showcase

Ved at blive udviklet et
screeningsvaerktgj til
sevbetjeningslgsninger.



mailto:mmd@kl.dk

Digital inklusion

Syv barrierer for digital inklusion

‘ Svage digitale faerdigheder

Svage administrative feerdigheder

Svage feerdigheder i skriftlig dansk

Fa muligheder for digitale stedfortraedere
Manglende og/eller vanskelige alternative veje

Q Lasninger passer ikke med borgernes valg af device
®
0O
@

Manglende muligheder for digitale stedfortreedere (selvom borgeren er fritaget)

59

KL



Norsk studie:
’1 krone

investert 1 klart
sprak gir minst
en avkastning
pai,3til4
kroner”

Forstaelige breve

Siddende bonde, der leser et brev, 1660 — 1704, Cornelis Dusart | SMK Open



https://open.smk.dk/artwork/image/KKS8449

Breve 1 Kommunernes Ydelsessystem

Tre breve
evalueres
hos ni
kommuner

Udvalgte
breve
brugertestes

24 KY-breve

omskrives

61

Lobende
implemente
ring i KY

KL



Hvordan er de
blevet

omskrevet?

7.

\\

artshering: Har du
kommentarer til
oplysningerne i din sag?

Keere [Fornavn Efternavn]

Vi skriver til dig for at give dig
mulighed for at komme med dine
kommentarer, inden vi traeffer en
afgerelse om [Beskriv, hvilken
afgerelse | pateenker at treeffe]

Du kan kommentere, om du er
enig i [beskriv konkret, hvad
borgerens partshares om og kan
kommentere paj

Hvad kan du gere nu?

Hvis du har kommentarer, kan du
ringe eller skrive til os pa
[telefonnummer] eller [e-

Qifadresse]. /

@

KL

Skriv en overskrift, der fortaeller
brevets vigtigste budskab, typisk

resultatet

Skriv hovedbudskabet farst i
brevet

Skriv korte afsnit pa max fem
linjer med kun et budskab ad

gangen. Pa den made er teksten
overskuelig pa en lille skaerm.

Skriv sigende mellemoverskrifter,
som ger det let at orientere sig.

62



Tre leverancer i 2023/24

63

24 omskrevne breve

Kylle Kistensen
Morkhoj Parkalle 19E, K. A101
2860 Soborg

Nye oplysninger ndrer dir
Der e sket mndringer dine forho)
Det betyder, at du ra den 01-08-2

Udbetaling
Ydelsen udbelales med virkning I
bagud o biver indsat pa din Nemi<

Nasste udbetaling sker den 31.08
082023,

Begrundelse
Den nye udbetalng er udregnet p3
forhold

+ Duervurderet akivitetspa

Duer den 15.06-2023 blevet parts
Vihar pa den baggrund, rffet af
Hizlpen or fastsat ud fra, at:

« Duerunder25dr

+ Duer udeboende

+ Duforsorger ikke bom i

Dufar et aktvitesting, ford Jobe
ikendegivt, a du onsker et tibud

Indtegter fratrsekkes
Har du indtgler, raskkes disse i

su082023
PR e 207561800
Soosne: FLTGENRA

ook
st ran Kommune

rene—t
Bagesenice
Hasts

7
31082023
Kylle Kristonsen PR e 220796100
Morknoj Parkalle 18, k. A101
2860 Soborg Sogsn FLTAGENRA

7381 Esinppoim

Opstart af flekslontilskud
Duhar
Som supplement t din lon fra din arbedsgiver.

Vi har lavet den forste beregning ud fra din forventeds lon.
Det er oplyst, atlonnen for en fuldtdsansat i din stiling er 20,000 kr. Dette belob kaldes.
ditlonlof, og er

rger i

Beregningen er

ses dert:
pr. maned).

reguleret.

Yderligere oplysninger

aBndre sig, hvis du i holder fere, aendrer dit skattekort,din lon andrer sig eller ignende.

Vi gar ud fra, at din arbejdsgiver bruger dit Bikort ved udbetaling af in lon, og derfor

19
forskudsopgorelse, kontakt venist SKAT.

Sprogpolitik

Skriv Keere Fornavn Efternavn, hvis [ gnsker det

Formen Kzere Fornavn Efternavn er der

til, bade i ne og blandt borgerne.

Faktisk er meningerne s delte, at KL ikke kan give en entydig anbefaling. Her deler vi vores viden om

sporgsmalet, og sa er det op tiljer i den enkelte kommune, om jeres sprogpolitik skal vaere at skrive Kzre

eller ej.

Efter

Argumenter for Kzre Forn wn

KL har set en klar tendens til, at borgerne
foretrakker Kzre-formen, nar de i dybden er
blevet interviewet om sprogtonen i breve.

Her siger borgerne, at brugen af Kzre Fornavn
Efternavn signalerer en relation mellem borgeren
og kommunen og giver en oplevelse af at blive
respekteret som menneske:

“Nu er jeg ikke bare et cpr-nr. - nu er jeg et
menneske.”

Samme tendens har vi set i andre sakaldte
kvalitative test, bl.a. hos Styrelsen for
Patientsikkerhed.

Huis jeres kommune har en sprogpolitik/et
vaerdigrundlag, der vaegter den personlige kontakt,
vil brugen af Kaere Fornavn Efternavn vaere en god
méde at signalere personligt naervaer.

Argumenter imod Kzre

Samtidig har KL dog i en kvantitativ Megafon-maling
set den omvendte tendens, nemlig at et flertal af
borgerne foretraekker formen Til.

Kaere kommer pa i denne maling pa 2. pladsen.

Denne undersggelse viser en sammenhzng mellem
alder og den foretrukne form.

Borgere, der er 40 3r eller wldre, foretrakker Til.
Borgere, der er mellem 18-39 ar, foretraekker Kzere.
I denne test tog borgerne ikke stilling til Kare +
Fornavn Efternavn. De blev blot spurgt om deres
holdning til Kaere.

Det kan have betydning for, at udfaldet blev

end i intervi agelser, der viser,
at Kaere Fornavn Efternavn er den foretrukne form.

Da resultaterne altsé peger i to forskellige retninger, kan vi desvaerre ikke pege pa en klar anbefaling. Vi kan

opfordre til, at de enkelte tager stilling til
gnsker at kommunikere med borgerne.

udfraen jelse af, hvor personligt |

Begynd brevet med et lille kontaktskabende tillgb
Indled brevet med en lille fgr-kontakt. Et eksempel fra et afslagsbrev:

Taenke-hgjt-protokol

Sadan bruger du taenke hgjt-test til at skrive endnu bedre

En taenke hgijt-test er en metode til at undersgge, hvordan en tekst — fx et brev — opleves. Den kan bruges
af bade leverandgrer og kommuner, som gnsker at skrive endnu bedre breve til borgerne.

Kort fortalt beder du et antal lsere om at lzese teksten og undervejs stte ord pé tanker, falelser og
oplevelser. Metoden kan give indblik i, om dine tekster forstas og opleves, sidan som du gnsker og haber.
Skulle det ikke vaere tilfldet, kan metoden pege p3, hvad du skal forbedre og hvordan. P4 den made kan
metoden hjzelpe med at styrke den skriftlige kommunikation.

Sadan udfgrer du en teenke hgjt-test — gode rad til fgr, undervejs og efter
P& de nzeste sider kan du lese en raekke praktiske tips og metodiske overvejelser, som kan ggre det let og
udbytterigt at teste dine tekster. Du kan laese om:

For du tester Hvad gér metoden ud pa?
Hvor mange tekster kan du teste, og hvor lang tid tager det?
Hvilke tekster kan du teste?
Hvordan finder du lsere til testen — hvem og hvor mange?
Hvor skal testen forega?
Undervejs i Hvordan satter du testen i gang?
testen Hvad er din rolle under testen?
Hvad gor du, hvis lseren gar i sta?
Hvordan runder du testen af?
Hvordan registrerer du lesernes kommentarer undervejs?
Efter testen Hvordan bearbejder du resultaterne?
Hvordan kan du anvende resultaterne?

Fgr du tester

Hvad gar taenke hgjt-metoden ud pa?

Som navnet antyder, er det centrale ved metoden, at lzseren tanker hgjt. Undervejs gennem teksten |
fortaeller lzeseren dig, hvad han eller hun spontant taenker/faler/oplever under laesningen. Det er lesO:




Fra PC til
mobile first




Borgerne valger mobile enheder

65

4000000
3500000
3000000
2500000
2000000
1500000
1000000

500000

(0)

Stationger enhed

Enheder pa borger.dk

Mobiltelefon

H 2021

2022

tablet

KL

03 % af de danske
husstande har en

smartphone

Er mobilen vejen til mere digital inklusion?



Store udfordringer og de sma skaerme
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DIGITALT UDSATTE IKKE DIGITALT UDSATTE

® Smartphone Baerbar m Tablet m Bruger ikke internettet
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KL

18 % af den
danske befolkning
vurderes at vere
digitalt udsatte
(Danmarks
statistik)




Mobile first "tvinger” os
til at veere brugervenlige

L] = = [

PC first design

Mobile first design

1 = >’j

~

<

KL

Mere simpelt og fokus
pa det vigtigste

Mindre skriftlighed

Fungerer ogsa pa PC



oIl OISTER 4G 10.53 @ Q74%wm)

Oplys ansa@ger, ba
evt. medansgger

Veaer venlig at oplyse an
barnets personnummer
komme videre. Du kan
en evt. medansagers
personnummer.
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KL Selvevalueringsvaerktaj - udkast 0... - Senest &ndret: 7. september v 2 sag

ar Hjem Indsaet Tegning Sidelayout Formler Data Gennemse Vis Automate Hjeelp KL
n v >~
D 4 Calibri vi2 o~ _
R - B2 Slct -
Nyt veerkto - N “ s b
psholder 1§ Skrifttype Justering Tal Typografier Celler Rec

17 - fi

til at “se : " B c

ba ud” Spergsmal
5 emamem |

Er det muligt at udfere samme opgave pd mobil som p3 desktop?
Adgang til funktionalitet - - Veelg svarmulighed - -

Indeholder lgsningen samtidig vertikal og horisontal scroll for at kunne se
Vertikal/horisontal scroll indhold/funktionalitet? - - Veelg svarmulighed - -

Er indholdet fikseret til skaermen, s& man ikke kan scrolle skaermen rundt i
Fixed screen cirkler? - - Vaelg svarmulighed - -

Er alle funktionaliteter placeret korrekt jf. illustrationerne fra

IEEEng 2 T vejledningsdokumentet? - - Veelg svarmulighed - -

funktionalitet

Anvendes der i lgsningen udtryk, der henviser til andre elementers placering i

Sprogbrug, der skeermbilledet? F.eks. "Nederst til hgjre" - - Veelg svarmulighed - -

henviser til placering

Fungerer alle interaktive elementer, sdsom tooltips og sliders, korrekt med
Betjening med touch  touch-betjening? - - Veelg svarmulighed - -

Hvor mange trykbare elementer har en passende sterrelse jf. kravet om Touch
Touch areas Areas? - - Veaelg svarmulighed - -

Er tastaturet tilpasset opgavens indhold ud fra, om der er behov for det
Tastaturtype numeriske eller alfabetiske tastatur? - - Veelg svarmulighed - -

Kraever systemet gentagende indtastning af samme information eller anmoder

Sentagelser ved om data, der allerede er tilgaengelig i systemet? - - Veelg svarmulighed - -

indtastning

I Specie brugerbehor I

Er det muligt at @endre i browserens tekststerrelsesindstillinger og benytte
Tekststarrelse lesningen som ved normal tekststorrelse? - - Veelg svarmulighed - -

69



Har I lyst til at prove en
beta-version af
veerktajet?

Skriv til mig: silt@kl.dk




Delprogram 5

Bedre velfaerd og styring med
data




Delprogram 5

Gitte Duelund, programleder




Datastrategi med 9 malsaetninger

FORMAL

Styrket datakultur
gennem fokus pa
datastgottet ledelse og
kvalitetsudvikling.

Balance mellem
vaerdiskabelse og
omkostninger.

Dataperspektivet taenkes
ind ved indkeb af ny
teknologi og IT.

OMTANKE

Databeskyttelse er en
vaesentlig faktor ved valg
af it-leverandorer og
infrastruktur.

Borgerne har adgang til
at se data om dem, der
hvor det er relevant.

Etisk ansvarlighed er et
baerende princip i
arbejdet med data.

KL

SAMMENHZENG

Strukturerede,
klassificerede og
daekkende data pa alle
vaesentlige
velfaerdsomrader.

Datastandarderne
forvaltes med fokus pa
god datakvalitet og kan
anvendes til flere
formal.

Data kan anvendes pa
tvaers af fagomrader,
kommuner,
faelleskommunalt og
faellesoffentligt.



Faelleskommunale
datastandarder

16 initiativer igangsat pa
tveers af velfeerdsomrader

Bidrager til at opna
malsaetninger

74
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Socialomradet

Sundhed og @ldre

Klima

Bygninger

Beskeaftigelse




Status Delprogram 5

Projekt

Datastandardisering pa
Hjaelpemiddelomradet

Digital transformation af
socialomradet

Udvikling af en tveerkommunal
borgertilfredshedsundersogelse

Udvikling af en tveersektoriel
begrnedatabase

Mere viden om indsatser og
resultater for udsatte og
handicappede bgrn og unge

Formal

Bedre sammenhang og overblik
pa tveers af kommuner

Bedre sammenhang for den digitalg

udvikling af socialomradet

Bedre beslutningsgrundlag og
kvalitetsudvikling af
beskaftigelsesomradet

Bedre overblik, indblik og viden
pa omradet til kvalitetsudvikling

Bedre samarbejde,
kvalitetsudviklingg og sterre
retssikkerhed

Status

Opstartsfase

Opstartsfase

Opstartsfase

Opstartsfase

Udviklingsfase

KL
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KL
Status Delprogram 5

D
Projekt Formal Status ( /:

Konsolidering af den Bedre koordinering mellem Implementeringsfase
feelleskommunale kommuner pa
virksomhedsdatabase beskeftigelsesomradet

Ladestandere i GeoFA Bedre overblik og planlegning for Implementeringsfase
det offentlige og for borgere

Nogletalssamarbejdet pa Bedre beslutningsgrundlag og Implementeringsfase

ejendomsomradet vidensdeling

Sociodemografisk monitorering Bedre beslutningsgrundlag Implementeringsfase
med GeoFA

Styrket udbredelse og aget Bedre datakvalitet, udveksling og Implementeringsfase
veerdiskabelse ved brug af udnyttelse af data
internet of things




Prasentation af
to projekter

Line Hvingel, KL

Sociodemografisk
monitorering

Soren Norgaard, KL

Vardiskabelse med IoT




Styrket udbredelse af og oget

vaerdiskabelse ved brug af
Internet of Things

Skriv hvad praesentationen handler om



KL

» 1) Affald og seerligt arbejdet med at optimere
tomning af affald, s man bade undgar
overfyldte skraldespande samt at tomme
skraldespande temmes ungdigt.

« 2) Klimatilpasning og sarligt arbejdet med

at undga oversvemmelser

* 3) Bygninger og searligt arbejdet med at fa

pracise indsigter om energiforbruget med
henblik pa bedre at kunne drifte og
energioptimere de op mod 31 mio. m2
bygningsmasse, som kommunerne ejer.

Skriv hvad praesentationen handler om
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"Cleaning” data

Yo

Overview

loT-setup

Y%

Analyze data

oY

Dashboard

Value



Challenges:Technology
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Challenges: Business model
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En vejledning i loT,
sensorer og data

For optimering af indeklima
| bygninger




Placering af sensorer

120-150 cm

S

Gulvog hjerner

Sensoren placeres mellem 120 og 150
cm. over gulv og mindst 50 cm. fra
hjermer.

Vinduer

Sensoren placeres ikke ved et vindue
eller yderder, for at undga at sensorer
pavirkes af ude-temperaturen.

&

Siddepladser

Sensoren placeres mindst 150 cm. fra
siddepladser og steder med laengere-
varende ophold.

=
P

Sollys

Sensoren placeres sa den ikke udsaettes
for direkte sollys. Husk at tage hajde for
nar solen star lavt og orienteringen af
vinduet.

Placering af sensorer =

R
¢2 ‘

~ L

Varmekilder Derabninger
Sensoren placeres ikke i nzerheden af Sensoren placeres ikke ved en dar som
varmekilde f.eks. radiator, TV og andet ofte stdr aben.
elektronisk udstyr.
e ) .:1: . X ﬁ &
/)%»’5\ ™~
Overflader Omgivelser

Sensoren placeres ikke pa envarmeller  Sensoren placeres s4 luft frit kan
kold overflade, herunder bl.a. yderveegge  stramme forbi faleren, f.eks. pa en plan
i zldre bygninger. vaeg.
16




Nyt komponent skal standardisere det

danske data-gkosystem

2. juni 2023

Der udvikles et nyt komponent til standardisering, som skal kunne bruges pé tvcers af det danske
data-okosystem — i forste omgang loT-data. Komponenten har arbejdstitlen
‘Mapper/Transformey Denne artikel er for dig, der gerne vil vide lidt mere i dybden om, hvorfor den

udvikles og hvad den skal gore.
Standarder, standarder, standarder.

De fleste er enige om, at for at data kan skabe veerdi, er der behov for en hvis grad af
standardisering. Manglende standardisering af data er en udfordring myndigheder sidder med i
deres interne arbejde og i samarbejdet pd tvoers af myndigheder. Men ogsd ndr det kommer til
dbne data, er manglende standarder en barriere for at ville udstille data og til en hvis grad for at
anvende dem.

S T T T T T T T

Workshop om national 3D-model
1. september 2023

Webinar: Hvilke muligheder giver
Datavejviser?
30. august 2023

Webinar: Skab veerdi med dbne loT-data
1. august 2023

Skab mervcerdi med tilgeengelig loT-
data
4.juli 2023

Status: Efterspergsler pa offentlige data
3.juli 2023
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Boligsocial
monitorering

med GeoFA

Line Hvingel, KL, lihv@kl.dk



KL

Agenda

1 Boligsocial monitorering

2 Projektet

3 GeoFA




KL

#1 | ity

s

 Boligsocial monitorering

Set i en bredere kontekst //
Land og by

Set 1 en bredere kontekst //
Almene boliger
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Ghettokriterierne




* Projektet




Data KL

1. Geometrien:
Fleksibelt, mindste enheder, prognoseomrader, bydele,
boligomrader, kommuneplanrammer mm.

2. Grunddata:
Adresser, CPR, GeoDanmark grunddata mm.

3. Fagdata:
Data om beskaftigelse, ??, ?? mm.

4. Statistik:
FLIS-data (skole, sundhed, mm), beboertal,
Landsbyggeforeningen, Danmarks Statistik, DREAM,
parcelhusatlasset mm.

5. Kommercielle data:
LOIS (LIFA), Cognito (KMD), Targit, Geomatics,
Demografix (COWI) mm.

-

- d
) T f?

- ®

GeoFA: ‘Geografiske fagdata i GeoDanmark’
Et FALLESKOMMUNALT og fallesoffentligt register
Til geografiske data, som ikke naturligt bor andetsteds
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Tak for i dag

Line Hvingel, lihv@kl.dk
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