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Baggrunden for at etablere hjemmel til Al

Aftale om reform af beskeeftigelsesindsatsen

Styrket brug af kunstig intelligens og
data fra indsatsen

S

1. februar 2026

_ * Bekendtggrelse
Behov for klare retlige rammer
* Vejledning

Datatilsynet: Off. myndigheders behandling af
personoplysninger med Al kraever supplerende
nationalt hjemmelsgrundlag

— jo mere indgribende behandling, desto tydeligere
retsgrundlag.
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 Intentionen med Al hjemmel til kommunerne
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Intentionen med Al-hjemlen

2 % &2

Frihed til at veelge En klar og sikker Understattelse
de bedste ramme for af faglighed
lgsninger i den kommunernes brug

enkelte kommune af Al
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Anvendelsesomrade

£
W
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Beskaeftigelsesindsatsen
LOB § 3, stk. 2

Styrelsen for Arbejdsmarked
og Rekruttering

@

Omfatter opgaver efter:

- Lov om en aktiv
beskaeftigelsesindsats

Beskaeftigelsesrettede
opgaver over for borgere
og virksomheder efter
falgende love:

- Lov om aktiv social
politik

- Lov om sygedagpenge

- Lov om kompensation
til handicappede i
erhverv m.v.

- Integrationsloven
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Hvornar kan man bruge Al til behandling af personoplysninger?

Formalet er at understette den kommunale
< ’ sagsbehandling i beskaeftigelsesindsatsen. '

Ingen automatiske afgorelser

Eksempler:

_ Al ma ikke bruges til at traeffe
Beslutnings- og sagsunderstottelse afgarelser, der udelukkende er
 Autogenererede resumeer af borgersager baseret pa automatisk
* Journalnotater behandling — sa er det ikke
* Profilering laengere beslutningsstatte.

Anbefaling eller forslag til tiltag

Der skal altid veere en

It-udvikling _ (menneskelig) sagsbehandler
« Udvikling af Al-lgsninger o e

« Treening af metoder og modeller

dm Styrelsen for Arbejdsmarked
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GDPR, Al-forordningen og forvaltningsloven skal stadig overholdes

S ® i

]
GDPR Al-forordningen Forvaltningsloven
« Dataminimering * Dokumentation « Sagsoplysning
* DPIA ved hgj risiko « Datakvalitet « Konkret individuel vurdering
» Datasikkerhed * Risikostyring « Afgarelse

mtm Styrelsen for.Arbeidsmarked
== og Rekruttering OBS! Ovenstaende er et udsnit af relevante krav 10



Oplysningspligt ved brug af Al

Borgeren skal oplyses om, at der anvendes Al
behandlingen af vedkommendes oplysninger.

Formal: Gennemsigtighed for borgeren om behandlingen.

| praksis: Henvisning til privatlivspolitik med beskrivelse af
brugen af Al og behandlingen af personoplysninger.

mtm Styrelsen for Arbejdsmarked
=== og Rekruttering
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Opsummering

L2,

Frihed til at veelge de bedste
lgsninger til at understatte
beskzeftigelsesindsatsen.

mtm Styrelsen for Arbejdsmarked
=== og Rekruttering

GDPR, Al-forordningen og
forvaltningsretten skal stadig
overholdes.

&1
- o

Styrke kvaliteten i den kommunale
beskaeftigelsesindsats til gavn for
borgere og sagsbehandlere

12



Digitaliseringsstyrelsens perspektiv pa Al-forordningen

Agenda

Al-forordningen i hovedtraek

Implementering i praksis

Digitaliseringsstyrelsen




Kort om Al-forordningen

Regulering af en hastigt
voksende teknologi

* |krafttreedelse den 1. august 2024
* Trinvis anvendelse

Anvendelse

* Forbedre indre markeds funktion

* Fremme troveerdig Al

» Beskytte grundleeggende rettigheder
* Stgtte innovation

14 9. marts 2026

Digitaliseringsstyrelsen



Kort om Al-forordningen

Hvornar gzelder reglerne?

1. august 2024 2. august 2025
Ikrafttreedelse - Al-modeller til almen brug
Iﬁl - Tilsyn med forbudt Al-
1 j praksis
Vi er her

2. februar 2025
- Forbudt Al-praksis
- Al-feerdigheder

15 9. marts 2026

2. august 2026
- Generel anvendelse af reglerne
- Hajrisiko-Al (bilag Il1)
- Gennemsigtighed

2. august 2027
Hgjrisiko-Al
(bilag 1)

Digitaliseringsstyrelsen



Risikobaseret tilgang



Kort om Al-forordningen

En risikobaseret tilgang

* Masseovervagning

* Sociale pointsystemer

* Folelsesgenkendelse pa
arbejdspladser

* Videospil
e Spamfiltre
* Netflix-anbefalinger

N\

Forbudte
former for Al-
praksis

(uacceptabel
risiko)

Minimal eller
ingen risiko

A
(&)

Hajrisiko
Al-systemer

Begreenset
risiko

fi=z1

-

* Klassificering af

ngdopkald

» Tildeling af eks.

boligstatte

* Chatbotter
* Al-genereret lyd og

billede

* Deepfakes

Digitaliseringsstyrelsen



Forbudte former for Al-
praksis



Kort om Al-forordningen

Forbudte former for Al-praksis (uacceptabel risiko)

: . : : Litra e) Ansigtsgenkendelsesdatabaser pa baggrund
AEIE) S e S BIETEIE af ikke-malrettet indsamling af ansigtsbilleder

Forbudte former Litralb) Udnyitelse af sarbare personer Litra f) Falelsesgenkendelse pa arbejdspladser

_ og uddannelsesinstitutioner
for Al-praksis

(art. D) Litra c) Social bedgmmelse Litra g) Biometrisk kategorisering*

Litra d) Forudsige strafbare handlinger pa baggrund

Litra h) Biometrisk fjernidentifikation i realtid pa
af profilering*

offentlige steder med henblik pa retshandhaevelse*

*Hele eller dele af bestemmelsen er omfattet af det danske retsforbehold

Digitaliseringsstyrelsen er udpeget som
markedsovervagningsmyndighed

Datatilsynet er udpeget som

markedsovervagningsmyndighed.
19 9. marts 2026

D Dansk retsforbehold - geelder ikke i Danmark DRI EEETE 82



Hgjrisiko-Al-systemer



Kort om Al-forordningen

Hajrisiko-Al-systemer (2/2)

4 N\
. . 5. Veesentlige offentlige Hajrisiko, nar Al bruges af myndigheder til at:
1. Biometri .
tjenester og ydelser
- afggre om borgere er berettigede
.. 2. Sikkerhed i kritisk 6 . til veesentlige offentlige ydelser
Hgjrisiko-Al-system infrastruktur . Retshandheevelse )

7. Migration, asyl og
graenseforvaltning

(art. 6) 3. Uddannelse

4. Beskeeftigelse 8. Retspleje og demokrati

Digitaliseringsstyrelsen



Specifikke undtagelser til hgjrisiko-Al-systemer i Bilag

Udgangspunkt Hajrisiko-Al-systemer oplistet i Bilag lll er i udgangspunktet hgjrisiko-Al-systemer

(art. 6) Dog ikke, hvis Al-systemet ikke udger en veesentlig risiko for skade pa sundheden,
Undtagelse sikkerheden eller borgernes grundleeggende rettigheder, herunder ved ikke i vaesentlig
grad at pavirke resultatet af beslutningstagning.

Hgjrisiko-Al-system

Hvornar er dét tilfaeldet?
N

Al-systemet tilsigtes at udfare en snaever proceduremaessig opgave

Al-systemet tilsigtes at forbedre resultatet af en tidligere afsluttet menneskelig
aktivitet

Al-systemet tilsigtes at pavise beslutningsmgnstre eller afvigelser fra tidligere
beslutningsmanstre og er ikke tilteenkt at skulle erstatte eller pavirke en tidligere
afsluttet menneskelig vurdering uden en ordentlig menneskelig gennemgang

Al-systemet tilsigtes at udfgre en forberedende opgave inden en vurdering, der er
relevant for de anvendelsestilfeelde, der er anfgrt i bilag lll

eringsstyrelsen



Ul: Snaever proceduremaessig opgave

Al-systemet tilsigtes at udfgre en snaever proceduremaessig opgave

Betragtning 53

"Den farste sadanne betingelse bgr vaere, at Al-systemet er tilsigtet at udfgre en snaever
proceduremaessig opgave, f.eks. et Al-system, der omdanner ustrukturerede data til
strukturerede data, et Al-system, der klassificerer indgaende dokumenter i kategorier, eller et Al-
system, der anvendes til at pavise duplikater blandt et stort antal ansggninger.

Disse opgaver er sa snaevre og begraensede, at de kun udggar begraensede risici, som ikke gges
som fglge af anvendelsen af et Al-system i en af de sammenhaenge, der er opfagrt som en
hgjrisikoanvendelse i et bilag til denne forordning”

Digitaliseringsstyrelsen



Kort om Al-forordningen

Roller & krav ved hgjrisiko-Al

2

Udbydere - Primeaert tekniske forpligtelser

Risikostyring

Hajrisiko-
Al-system
Registrering af
haendelser

(art. 6)
Ngjagtighed,
robusthed
og
cybersikkerhed

24 9. marts 2026

*|kke udtemmende liste af krav mv. pa siden

Data og
datastyring

Transparens og
information til
idriftseettere

Kvalitetsstyrings-
system

Teknisk
dokumentation

Menneskeligt
tilsyn

Rapportering af
heendelser

Idriftsaettere - Primzert organisatoriske forpligtelser

Folg
brugsanvisning

Sikre at data er
relevant og
repreesentativt
ift. formal

Opbevar logfiler

Menneskeligt
tilsyn af personer
med ngdvendige

kompetencer

Overvage drift af
systemet og
underret om risiko
og haendelser

Informér
medarbejdere, hvis
systemet anvendes

pa arbejdsplads

Underret
personer, hvis Al-
system bruges til

beslutninger

Konsekvens-
analyse for
beskyttelse af
persondata

Digitaliseringsstyrelsen



Kort om Al-forordningen

Standarder skal deekke 10 emner eresserede = e =

aktagrer kan

For at ggre det lettere at leve op til kravene til hgjrisiko-Al-systemer, udvikles der standarder . DANSK STANDARD
melde sig ind
— i arbejdsgrupper via
[ ] O Dansk Standard
Kvalitet og styring af Logning Gennemsigtighed og
dataseet oplysning til brugerne
Hajrisiko-
Al-system OO c=-1
~ON (@ =Us
(art' 6) Menneskelig Ngjagtighed Robusthed Cybersikkerhed
tilsyn og
overvagning
Post-markeds Overensstemmels Risikoledelse
monitorering esvurdering

25 9. marts 2026 Digitaliseringsstyrelsen



Begraenset risiko
Gennemsigtigheds-
forpligtelser

Digitaliseringsstyrelsen



Gennemsigtighedsforpligtelser

Hvorfor forpligtelser om gennemsigtighed?

-\ Ny teknologi skaber
9 nye risici

Gennemsigtighed og

@D oplysning mindsker risici
Gennemsigtighed Phening

Hvordan skelner vi kunstigt
<>\ indhold fra menneskeskabt
og autentisk indhold?

Nye risici for misinformation,
manipulation og vildledning

7

(2.0] Kan vi stole pa det, vi ser?

27 9. marts 2026 Digitaliseringsstyrelsen



Al-feerdigheder



Al-forordningens krav om Al-faerdigheder

Hvad siger Al-forordningen?
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29 9. marts 2026

Udbydere og idriftseettere af Al-systemer, skal sikre}

deres medarbejdere og andre personer der er involveret i
drift og anvendelse af Al-systemer pa deres vegne i videst
mulig omfang besidder et tilstreekkeligt niveau af Al-
feerdigheder.

Virksomheder og myndigheder forventes at tage hensyn

til:

De involverede medarbejderes tekniske viden, erfaring
og uddannelse.

Den kontekst, Al-systemet anvendes i.

De personer eller grupper af personer, som Al-
systemerne skal anvendes pa.

[
»
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Neermere om DIGST’s
vejledning om Al-feerdigheder

7’
/

\

februar 2025 og

N

Kravet tradte i
kraft den 2.

geelder derfor
allerede fra nu
af.

\
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Opsummering

Digitaliseringsstyrelsen



Kort om Al-forordningen

En risikobaseret tilgang

31

Forbudte
former for
Al-praksis

\

Hajrisiko- / Begraenset
Al-system risiko

Krav om Al-feerdigheder
1

For visse Al-systemer: Gennemsigtighedskrav

Seerskilte krav

-

~

Minimal eller
ingen risiko

/ Al-modeller til \

almen brug
(eks. GPT-4, Gemini,
Mistral)

Seerskilte krav




Tak for i dag

KL opstarter szerligt netvaerk for teknologi og digital omstilling
for beskaeftigelsesomradet:

https://tilmeld.kl.dk/netvrkforteknologiogdigitalomstillingpabeskftigelsesomradet

@ Al pa beskaftigelsesomradet pa beskaftigelsestrzef d. 4. marts
og digitaliseringstraef d. 21. april

' Optagelse af webinaret offentliggeres inden for et par dage

Star.dk/implementering/beskaeftigelsesreform/
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