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Baggrund og status  

Det kommende format for KL’s 
blanketsamling som afprøves hos kommuner 

og kommunernes leverandører samt KOMBIT 

Indstilling til drøftelse



1. Status for projekt om 
blanketmodernisering 2023-25
Pilottest: digitalisering af udvalgte KL blanketter, 
herunder: 

Afdække regelforenklingspotentialer, der kan 
medtages i KL’s interessevaretagelse
Gøre processerne i kommunerne mindre 
komplicerede

Projektet har arbejdet med at finde den gode vej til at 
transformere KLs borgervendte blanketter, så de 
danner et administrerbart, digitalt grundlag for 
selvbetjeningsløsninger og dermed understøtter den 
kommunale sagsbehandling bedst muligt:

Højne kvaliteten af blanketternes indhold 
Styrke koblingen til markedet for 
selvbetjeningsløsninger
Identificere og drage nytte af synergier med 
digitaliseringsklar lovgivning og KLs 
interessevaretagelse 



 

 

1. Vision for selvbetjening, udarbejdet 
som del af moderniseringsprojektet 

Forslag til hvordan en vision for fremtidens digitale selvbetjening 

kunne se ud:

Fremtidens selvbetjening skal være brugervenlig, gennemsigtig, 
lovmedholdelig og inkluderende, hvor borgerens behov er i 
centrum. Selvbetjeningsløsningerne skal sikre let adgang til 
nødvendig information, og skabe en tryg og forståelig proces for 
alle borgere.

 Samlet tilgang til arbejdet med selvbetjening i KL, fra 

 blanket til selvbetjening, i samarbejde med kommunerne 

 og ud fra et ophæng i digitaliseringsstrategien fra 2026-

 2030. 

Visionen og arbejdet 

søges videreført som en 

indsats under 

kommunernes 

digitaliseringsstrategi fra 

2026 



 

Pejlemærker

KL udvikler ikke 
selvbetjeningsløsninger 
KL stiller grundlaget og 
standarder til rådighed for 
markedet og kommunerne.

Bedre understøttelse af forretningsregler 

og integrationer. Undgå tilbageløb  
og mulighed for mere effektive dataflows.

’Tænke selvbetjening først’ 
Koncepter for selvbetjening/ 
oversættelsen fra blanket til 
selvbetjeningsløsning.

Understøtte principperne for  
digital inklusion og den 
fælleskommunale 
rammearkitektur. 

Foreløbige resultatmål i (forventet)  
strategiprojekt fra 2026

Resultatmål 
Transformere KLs 85 borgervendte pdf-
blanketter så de danner et retvisende 
maskinlæsbart grundlag for at markedet og 
kommunerne kan udvikle lovmedholdelige 
selvbetjeningsløsninger 
Projektet har til hver digital 
ansøgningsblanket udarbejdet 
procesbeskrivelse som synliggør det 
effektive sagsforløb for borgerne og 
kommunerne
Kommunerne oplever at blanketterne 
styrker inklusion og gør grundlaget for 
selvbetjeningsløsningerne lettere at forstå 
og anvende for borgerne 
Projektet har inddraget mindst 25 
kommuner i forbindelse med 
transformationen til digitale blanketter 



 

 

 

 

 Maskinlæsbare og  

genbrugelige ”blanketter” og 

selvbetjeningskomponenter.
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Tidssvarende og 

webtilgængelige formater 

til deling og genbrug

Kommunernes it-arkitekturnetværk 2023

Fundamenter for 

datadeling, integration 

og automatisering mv.



Væsentlige arkitekturvalg

”alle kender standarden”:
YAML
OS2forms
Basale datatyper
Begrænset anvendelse af applikationsspecifik logik

Distribution afkoblet fra produktionsværktøj



 Udgangspunkt for blanketdrift og -udvikling



Udgangspunkt for digital selvbetjening



Udgangspunkt for analog selvbetjening



Udgangspunkt for dataudveksling



Sekretariatet indstiller, at It-Arkitekturrådet: 

forventninger til en afprøvning af det nye 
digitaliserede format for KL’s blanketsamling og 
til foreløbige resultatmål fra 2026



 


