VELKOMMEN TIL

Skank jer en kop kaffe og szt jer godt til rette.

Vi gar i gang om gijeblik.

RO

Sluk Teaend Husk
mikrofonen kameraet strgm

Har du spergsmal og kommentarer undervejs?

Vi vil bede jer benytte chatfunktionen til dette.

\ W


https://unsplash.com/@annakaminova?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/s/photos/apple-tree?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText

* Mentimeter-evaluering

VELKOMST OG LIDT PRAKTISK OM NETVARKSM@DET
NIELS OLE FREDERIKSEN, KONSULENT | FFB

KL

www.kl.dk/ffb

NYT FRA FFB
GITTE DUELUND JENSEN, PROJEKTLEDER | FFB

FFB UDVIDES MED SERVICELOVENS § 82
ANJA PHRGAARD, KONSULENT | FFB

STATUS PA VUM 2.0
MAJ-BRITT LUNDUIVI STORM, SPECIALKONSULENT, SOCIALSTYRELSEN
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AFTALE OM
KOMMUNERNES
OKONOMI FOR 2022

”Indsatserne pa socialomradet skal sigte mod at skabe mest mulig progression for
det enkelte menneske, og det er ambitionen at male pa, i hvilket omfang det
lykkes. Udrulningen af Fzelles Faglige Begreber pa voksenomradet giver mulighed
for et styrket fokus pa resultater og progression nationalt og lokalt.

Parterne er enige om, at der indfgres indberetninger om udvikling af
funktionsevneniveau i regi af VUM 2.0 fra feelles faglige begreber, der introduceres
som et frivilligt tilbud fra 2023 og ggres obligatorisk fra 2025.” (Bilag 1, s. 23)

KL

www.kl.dk/ffb


https://www.kl.dk/media/27667/aftale-om-kommunernes-oekonomi-for-2022.pdf

Opgrader: En opgradering af jeres fagsystem er ngdvendig for at fa
B adgang til begreber, funktionaliteter og digital infrastruktur.

Stil krav:

Kommuniker - ”Her anvender vi de nye begreber. Ndr vi modtager nye
borgere skal udredning og bestilling folge den nye terminologi”
Insister pa at myndighed og udferer skal samarbejde om malene.

, Lokaliser hvilke gevinster | vil opna. *Vi vil vere bedre til mdlsamarbejdet
med vores borgere og udferer/myndighed”, “’vores daglige dokumentation skal

gore os endnu bedre til at stotte borgerne i...”

Ryd op: Har | tidligere sat gang i dokumentationsinitiativer, som enten
skal tilpasses eller erstattes af det nye?

| |1 WYPPH

Laes: Bade KL og Socialstyrelsen har lavet en masse stgttemateriale, som —
| maske vil finde nyttige:.

Faelles Faglige Begreber http://www.kl.dk/ffb-materialer
Socialstyrelsen Redskaber og materiale — Socialstyrelsen - Viden til

gavn


https://unsplash.com/@tateisimikito?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/s/photos/start?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
http://www.kl.dk/ffb-materialer
https://socialstyrelsen.dk/tvaergaende-omrader/sagsbehandling/ny-voksenudredningsmetoden/redskaber-og-materiale

Sigt mod at jeres EOJ-system....

<2 | brugergreensefladen er opsat som Guide til FFB (mao. VUM 2.0)

E.;' Anvender den seneste version af de feelleskommunale klassifikationer i FFB

(U

Kan udtreekke et dataseet pba. den feelleskommunale uddata-specifikation

Kan aflevere data til jeres Bl- og analysesystemer

Anvender den feelleskommunale mapningsvejledning ved indberetning til Danmarks Statistik
og FLIS pa det specialiserede voksenomrade

Alt materiale kan findes pa www.kl.dk/ffb-materialer



http://www.kl.dk/ffb-materialer
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fra kommunerne. Tag godt imod dem ©

i Ty Wesreret Tioselr g




Fzlles Faglige Begreber overdrages til drift

Ved udgangen af aret afsluttes Falles Faglige Begreber i KL.

Senere pa aret kommer vi til at fortaelle mere om, hvad der kommer
til at ske.

Hold gje med vores nyhedsbrev!



Opgaven

Udvikle begreber for:

§82a
§82b
§82c
§82d

Identificere om der er tale
om ydelse eller tilbud —eller
begge dele?

Hvordan:

Afdaekke praksis i kommunerne

via Yammer: send hvad | har

gennemga Ankestyrelsens
rapport om brugen af § 82a-
c i kommunerne

Afvikle workshops med
nogle kommuner

Kvalificere udkast til
begreber med
Socialstyrelsen



Afdaekning at § 82

Hvordan adskiller §82 sig fra §857?

Malgruppe Personer der har nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller
sociale problemer, og personer, der er i risiko for at udvikle
funktionsnedseettelse eller sociale problemer

*saerlig § 82c — personer med psykiske vanskeligheder
Forbedre

Forebygge

Omfang Tidsbegreenset, kortere forlgb, indenfor 6 mdr.
Akut/"straks” hjeelp, stgtte

Tilbydes ved Konkret behov/ Aktivitetsbestemt
Lavere kompleksitet

Uvisiteret (kan tilbydes udenom myndighed)
Udredning Ingen eller begreenset udredning forud for indsats

Kan bruges som udredning/afklaring forud for anden indsats

Kan ikke paklages

Personer, med betydelig nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne eller szerlige sociale problemer.

Udvikle
Fastholde

Begraense tab
Leengerevarende

Faste intervaller/aftaler
Flere behov/ blandede behov

Hojere kompleksitet
Visiteret
udredning forud for indsats

Alm. Klageadgang
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Pandoras aeske.........

Ny ydelseskategori:
”Forebyggende hjzelp og stgtte”
med ydelserne: ;

§82a — Gruppebaseret hjzlp og
stgtte L
t

§82b — individuel tidsbegraens
socialpaedagogisk stptte

§82c — akut radgivning, omsorg og
stotte

§82d — Hjaelp og stotte etableret i
samarbejde med frivillige

OG
Ny opholdsydelse —
Akut ophold (§82c)

Ny tilbudskategori
”Sociale akuttilbud”
Med tilbuddet
Socialt akuttilbud
(§82c)




Det feelleskommunale indsatskatalog

Malgrupper Ydelser

Fy5|sl.(e Psykisk Ophold
funktionsnedszettelser e e e T O Akut ophold
O Dgvblindhed Q O Midlertidigt ophold
O medfedt devblindhed O Demens O Langerevarende ophold
QO erhvervet dovblindhed O Hijerneskade

Horenedsattelse Q erhvervet hjerneskade .
Kommunikationsnedszttelse O medfodt hjerneskade Forebyggende hjelp og
Mobilitetsnedsz=ttelse O Udviklingsforstyrrelse stotte
Synsnedszttelse autismespektrum O Gruppebaseret hjzlp og
Anden fysisk opmarksomhedsforstyrrelse stotte Q
funktionsnedsattelse udviklingsforstyrrelse.af O Individuel tidsbegrznset O stotte til etablering i bolig
sansemotoriske fardigheder socialpadagogisk hjelp og O Stotte til samfundsdeltagelse
Socialt PrOblem udviklingsforstyrrelse af stotte O stotte til kontakt til offentlige og
O Hjemlgshed skolefzerdigheder O Akut radgivning, omsorg og private instanser
O Indadreagerende adfzerd udviklingsforstyrrelse af tale og stotte stotte til transport
Kriminalitet sprog O Hij=lp og stotte etableret i stotte til beskaeftigelse
Q  personfarlig kriminalitet anden udviklingsforstyrrelse samarbejde med frivillige st i) vedhnnase
Q  ikke-personfarlig kriminalitet U Udviklingshemning QO Statte til relationer og
Q Misbrug O Anden intellektuel/kognitiv feellesskaber
O  alkoholmisbrug forstyrrelse . . Q stotte til sociale relationer
Q  stofmisbrug QO Psykiske vanskeligheder Aktivitet og samvaer O stotte til varetagelse af
O Omsorgssvigt Angst Social aktivitet el rersllEm
Overgreb Depression Fysisk aktivitet QO Stotte til sundhed
QO  seksuelt overgreb Forandret Sansestimulerende aktivitet stotte til behandling
Q voldeligt overgreb virkelighedsopfattelse Oplevelsesaktivitet swe il sumel [evas
QO andet overgreb Personlighedsforstyrrelse Kreativ aktivitet stotte til personlig hygiejne
Prostitution Spiseforstyrrelse Kompetenceudviklende Stottettillscrsualiter
Seksuelt krzenkende adfzrd Stressbelastning aktivitet stotte til psykisk trivsel
Selvmordstanker eller -forsgg Tilknytningsforstyrrelse
Selvskadende adfzerd Anden psykisk vanskelighed
Social isolation
Udadreag.erende adferd Multipel Beskyttet beskaftigelse Afklaring
Andet socialt problem funktionsnedsattelse O Service B ezt G A Tl
O Produktion og veerksted
O Praktikforlgb

Intellektuel/kognitiv forstyrrelse

Socialpadagogisk statte

O Statte til praktiske opgaver
QO stotte til daglige opgaver i

hjemmet

stotte til administration

a
a
a
a
a
a

[ oy W Y

Sjeeldent forekommende
funktionsnedsattelse

Fzelleskommunalt indsatskatalog — grafisk overblik - vers. 3.0

Sociale tilbud

Mobile tilbud
QO Mobilt tilbud

Sociale akuttilbud
O Socialt akuttilbud

Dagtilbud til voksne

O Aktivitets- og
samvaerstilbud

O Beskyttet
beskzaeftigelsestilbud

Botilbud til voksne
O Midlertidigt botilbud
O Lzengerevarende botilbud
almindeligt l&ngerevarende
botilbud
O sikret lengerevarende
botilbud

Botilbudslignende
tilbud
d Almen ldre- og

handicapvenlig bolig




| hvilke tilbud kan hvilke ydelser leveres?

- ilt tilbud???
Gruppebaseret hjelp og stgtte / Mobilt tilbud??:
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=¥ Sociale akuttilbud

Akut radgivning, omsorg og stgtte
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Hjeelp og stgtte etableret i samarbejde —________
med frivillige " e T
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Akut ophold
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Socialstyrelsens oplaeg pa
FFB-netvaerksmade

24. august 2021

Viden til gavn




Netveerk for superbrugere i VUM

Et fagligt netveerk

 Netveerket har fokus pa de faglige
elementer i den opdaterede metode og den
praktiske anvendelse heraf.

IT-baseret organisering
 Et Nexus-netveerk
 Et Sensum-netveerk

» Et blandet netvaerk for brugere af Cura,
Domus, Vitae, CSC og de kommuner, der
lige nu er i udbud. Kommuner i udbud
genplaceres efter udbuddet alt efter, hvilket
system de ender med at veelge.

Socialstyrelsen
Socialstyrelsens opleeg pa FFB-netvaerksmade 23. august 2021

Tilmelding til netvaerk for superbrugerei VUM 2.0

Der optages lpbende medlemmer til netveerkene.

Hvis | som kommune gnsker at tilmelde deltagere til netvaerket,
bedes | sende en mail til Maria Cramer Holck Larsen pa
nedenstdende mailadresse:

mchl@socialstyrelsen.dk

Mailen skal indeholde fglgende oplysninger:
*For- og efternavn

*Stillingsbetegnelse

*Kommune

*Region

*Mailadresse

7. september 2021


mailto:mchl@socialstyrelsen.dk?subject=Netv%C3%A6rk%20for%20superbrugere%20i%20VUM

Arlige netveerksmgder for superbrugere i VUM

- Arligt tre virtuelle halvdags netvaerksmgder Hvis du er tilmeldt netveerket og gnsker at
| september. deltage pa netvaerksmgdet, kan du tiimelde
dig her:
« Pa netvaerksmgderne vil der vaere » Nexus-netveerk (7. september 2021), link til
mulighed for at: nem-tilmelding: _
- F& inspiration til det videre arbejde https://socialstyrelsen.nemtilmeld.dk/587/
med implementering og vidensdeling * Sensum-netveerk (8. september 2021), link
med kommuner der anvender samme til nem-tilmeling: .
: https://socialstyrelsen.nemtilmeld.dk/586/
It-system
« Fleksibel planlaegning fx:  Blandet netveerk (Cura, Domus, Vitae og
. uddybende opleeg om CSC) (9. september 2021, link til nem-
tilmelding):

implementering fra kommuner,
der har veeret testkommuner

* mulighed for erfaringsudveksling
mellem kommuner, der er lige
langt | implementeringen.

Socialstyrelsen 7. september 2021
Socialstyrelsens opleeg pa FFB-netvaerksmade 23. august 2021

https://socialstyrelsen.nemtiimeld.dk/585/



https://socialstyrelsen.nemtilmeld.dk/587/
https://socialstyrelsen.nemtilmeld.dk/586/
https://socialstyrelsen.nemtilmeld.dk/585/

Arlig netveerkssamling for superbrugere i VUM

« Arlig virtuel, heldags netvaerkssamling for Afholdes den 16. december 2021
alle tre netvaerk i december. Yderligere information og tilmelding falger.

* Mulighed for at:

- at erfaringsudveksle med de kommuner,
der er leengst med implementeringen af
VUM 2.0

- vidensdele pa tveers af de forskellige it-
systemer.

Socialstyrelsen 7. september 2021
Socialstyrelsens opleeg pa FFB-netvaerksmade 23. august 2021



Lederworkshop for chefer og ledere pa socialomradet

« Arlig virtuel workshop for chefer
og ledere pa socialomradet

» Torsdag den 28. oktober 2021

- Arets tema er implementering af
VUM 2.0

 Tilmeldingsfrist 25. oktober.
Tilmelding sker igennem dette
link:
https://socialstyrelsen.nemtiimeld

.dk/608/

Socialstyrelsen
Socialstyrelsens opleeg pa FFB-netvaerksmade 23. august 2021

10.00 -10.15

1015 -1045

1045-11.15

11.15-11.30

11.30 -12.30

12.30-13.00

13.00-1315

13.15-14.15

14.15-14.30

Velkomst v/Socialstyrelsen

Det nye 1 VUM 2.0 v/Socialstyrelsen

Networking | breakout rooms

Pause

Vigtige opmazrksomhedspunkter vedrarende
implementering af VUM 2.0 v/partner og leder af
velfaerdsomradet Mette Lindgaard, PwC

Frokostpause

Prazsentation af tjekliste til immplementerning v/
Socialstyrelsen

FFB — generenng og indberetning af gode data wKL

Opsamling pa dagen v/Socialstyrelsen

7. september 2021


https://socialstyrelsen.nemtilmeld.dk/608/
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https://unsplash.com/@bradneathery?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/s/photos/clock?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
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KAREN ANJA
IVERSEN HELSINGOR
KOMMUNE




¢& HELSINGOR
= KOMMUNE

Implementering af VUM
2.0 og Feelles Faglige
Begreber i Helsinggr

Kommune

FFB Netveerksmegde d. 24. august 2
Specialkonsulent Karen Iverse
- kai06@helsingor.d
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¢ HELSING@OR
= KOMMUNE

Overvejelser inden beslutning om implementering af
VUM 2.0 og FFB

e Beslutning blev taget ved arsskiftet
— Forud for beslutning |13 st@rre visitationsanalyse, som var kommet
med flere anbefalinger. Heriblandt:
* Anbefaling om fokuseret arbejde med kontrakter og forhandling af priser
* Anbefaling om fokus pa hvordan der arbejdes med VUM

* Anbefaling om mere fokus pa effekt af indsatser og sikring af gget
datakvalitet generelt

— Fagligt gnske om mere nutidig metodeunderstgttelse

— Forventning om at der pa et tidspunkt ville komme krav om
implementering VUM 2.0 og/eller FFB

ERaRe n ey

e
BN i i
. oo o N
oo ©
~ e




HELSING@R
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Elementer i projektet:
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Overvejelser i forhold til konvertering

* De forskellige modeller vi havde til overvejelse:
— Ingen konvertering
— Konvertering af alt pa én gang
— Konvertering i bglger

— Konvertering i forbindelse med planlagt opfelgning (vores
valg)
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RIKKE HEDE
THOMASSEN,
STRUER KOMMUNE




KOMMUNE

Implementering af VUM 2.0 og falles faglige begreber

- Struer kommunes overvejelser og forlgb



Mig og min funktion:

STRUER
KOMMUNE

* Rikke Hede Thomassen (rikkeht@struer.dk)
 Ansat i Struer siden oktober 2020

* 3 arig periode med fokus pa
* Implementering af VUM/FFB
* Socialfaglig dokumentation
* Journalsystemet Nexus



Afdaekning og afklaring af
behov:

* Via interview med medarbejdere fra
myndighed og alle interne tilbud

I\A‘ STR U ER = Hvad var kendskab VUM og sagsgange
N
“\% KOMMUNE = Hvad var nuveerende dokumentationspraksis
=  (Hvilke udfordringer oplevede medarbejderne
omkring journalsystemet)




Sagsbehandlere

Jeg star for den faglige undervisning

= med udgangspunkt i Struer kommunes og journalsystemets
arbejdsgange

* 14 timers undervisning (online)
= Fremover 8 timers fysisk undervisning

W STRUER

e KOMMUNE
e Alle VUM’s faser samt fokus pa indsatskatalog,
samtaleguide og funktionsevneguide

* Tilkgb af e-learning: til hverdagens spgrgsmal

* Lgbende faglige mgder, med fokus pa at forfine arbejdet
omkring VUM



Tilbudsmedarbejdere

» Jeg star for den faglige undervisning for alle medarbejdere
= For bl.a. at sikre kontinuitet: samme informationer til alle

e 4 undervisningsmoduler
= VUM 2.0 og sagsbehandling

wv* STRUER
= Den gode dokumentation: bl.a. funktionsevneguiden “\/\!M KOMMUNE

= E-learning i forhold til journalsystem
= Det gode notat (for gvrige medarbejdere)

e Min tilstedevaerelse pa alle tilbud efter endt undervisningsforlgb
= Til spgrgsmal
= Hjzlp ved konvertering
= Justering og til rettelser af journalsystemet ved behov



Overvejelser om datamigrering og
konvertering

Ikke fuldstaendig datamigrering, da alt tidligere data er
tilgaengelig i systemet

= Kun indsatser, indsatsmal (og forlgbsstruktur)

= Manuelt

| /\j"\‘ STRUER Vil at medarbejderne sa kort tid som muligt, skal
M\\a KOMMUNE arbejde bade nye og gamle elementer
= Den valgte datamigrering skal ikke Igbe over en arraekke i
takt med opfglgninger

* Informationer skal vaere klar til tilouddene, nar de
overgar

e Konvertering af delmal foretages manuelt af tilbud



Konsekvenser af datamigrering og
konvertering

* Tab af kontiunitet: Fx scoringer fra tidligere
udredning kommer ikke med over i indsatsmal

e Sagsbehandlerne skal indtil ultimo 2021
arbejde i nye og gamle elementer (mindre og
mindre i takt med tilbud overgar)

m |‘ STRUER

KOMMUNE

e Sagsbehandlere havde til tider sveert ved
at konvertere indsatsmal

= Skulle nogen gange veere "kreative” pa undertema.

e Sagsbehandlere blev klogere pa:
sagsstamme, systemet og malformulering

e Alt er klar til at tilbuddene Igbende kan
overga og konvertere deres delmal.
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STRUER
KOMMUNE

Tidsplan

Jan- maj: Undervisning sagsbehandler

Uge 26: Migrering og konvertering
sagsbehandlere

Uge 27: GO live ved sagsbehandlerne

Uge 35-48: Lgbende undervisning, konvertering
og GO Live hos tilbud

Faglig undervisning af nye medarbejdere,
planlaegges indtil videre lpbende.

=  Forventes hvert kvartal
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TAK FOR DIN DELTAGELSE

- PA KL.DK/FFB KAN DU TILMELDE DIG PROJEKTETS
NYHEDSBREV OG FINDE MATERIALER TIL JERES
IMPLEMENTERING

ER DU INTERESSERET | UNDERVISNING | FFB OG VUM 2.0?
TJEK KOMPONENTS HJEMMESIDE

' + N/ESTE - OG SIDSTE - NETVAERKSMODE AFHOLDES
10. NOVEMBER | FREDERICIA - | FAR MERE INFO OM
DETTE PA ET SENERE TIDSPUNKT
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Photo by Gle;m~;arstehs-Peters on Unsplash
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https://unsplash.com/@glenncarstenspeters?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/s/photos/sundset-field?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
http://kl.dk/ffb
https://www.cok.dk/vum-ffb

