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Malgruppe og krav til dokumentation




Hvem er malgruppen for denne Pixi-guide?

FSIII Pixi-guide

Pixi-guiden henvender sig til kommunale medarbejdere, der lgser opgaver inden for Servicelovens rammer i forhold til
folgende paragraffer:

§ 112: Kropsbarne hjelpemidler, Mobilitets hjelpemidler og Genbrugshjelpemidler
§ 113: Forbrugsgoder

§ 114: Statte til bil

§ 116: Boligindretning

Afgraensning
Dokumentation i FSIII, pa Funktionsomradet Kommunalt hjelpemiddelomrade, rummer saledes ikke APV-hjaelpemidler.

Lokale instrukser og vejledninger

Hvis det vurderes relevant at supplere denne falleskommunale pixi-guide med praksisnare instrukser og vejledninger, er
dette en opgave, der ligger i kommunen. Det vil give mulighed for at understotte lokale arbejdsgange og tilpasse til den
brugergraenseflade, der anvendes (It-systemet).

Der kunne fx benyttes billeder fra egen opseatning af brugergraenseflade ind i de praksisnare instruktioner og
vejledninger, for pa den made at understgtte en mere illustrativ form lokalt.



Hvad bestar dokumentation af

- pa Funktionsomradet Kommunalt hjelpemiddelomrade?

Dokumentation pa Kommunalt hjelpemiddelomrade bestar af
flere elementer fx:

Stamdata
Oplysninger om borgeren som fx borgers navn, CPR-nummer,
kontaktoplysninger, parerende, egen leege m.v.

Klassificerede tilstande og indsatser
Felleskommunale tilstande og indsatser er udarbejdet pa en
raekke Funktionsomrader fx Kommunal pleje- og omsorg,
Kommunal sygepleje, Kommunal genoptraening efter
sygehusophold mv.

@vrige oplysninger om borger og kommunikation
@vrige relevante oplysninger om borger, parerende, serlige
forhold vedr. borgers hjem, observationer vedr. borger, tidlig
opsporing mv.

Stamdata
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FSIII
Klassificerede
tilstande og indsatser

gvrige oplysninger og kommunikation
Tests

Undersogelser
Observationer




Hvorfor skal vi dokumentere
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- pa Funktionsomradet Kommunalt hjelpemiddelomrade?

Borgers retssikkerhed

For at sikre borgers retssikkerhed skal der traeffes afggrelse pa et oplyst grundlag af myndighed/visitationen.
Retssikkerhedslovens og Forvaltningslovens krav om god offentlig sagsbehandling og forvaltningsskik skal efterleves.
Med udgangspunkt i sagsbehandlingen og pa baggrund af afgerelsen ivaerksattes bevilligede indsatser. Borger har
klageadgang til Ankestyrelsen jf. Forvaltningslovens § 25.

Kvalitetsudvikling
Udgangspunktet for kvalitetsudvikling er, at der eksisterer en gensidig forstaelse og et feelles sprog om de opgaver, der
lases. Derfor er det vigtigt, at der er skriftlighed om indsatsernes opstart, varighed og indhold mv.

Koordinering
Typisk er der flere medarbejdere involveret i borgers forlgb, og derfor vil der vaere behov for kommunikation om fx
diverse aftaler med borger eller pargrende, eller serlige forhold der knytter sig til borgers situation.

Planlzegning og styring

Pa Kommunalt hjelpemiddelomrade er der behov for planlegning og koordinering mellem involverede medarbejder —
ofte fra flere kommunale omrader. Koordinering omfatter ogsa fx kersel til og fra depot, hjelpemiddelafprgvning
centralt eller hjemmebesog.
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Illustration af workflow og eksempler
pa anvendelse af Faelles Sprog 111




Afklaring af borgers behov

- og ivaerksaettelse af indsatser

Myndighed treeffer afgorelse
AfKklaring

Afklaring af borgerens
funktionsevne

I sagsbehandlingen tages der
stilling til det, borgeren har ansggt
om, samt hvad der skal og kan
bevilliges af kommunale indsatser.

Relevante Kommunalt
hjeelpemiddelomrédetilstande
beskrives, nar der iveerksattes en
indsats.

Hyvis en tilstand ikke er relevant,
dokumenteres der ikke noget pa
den.

Indsatser iveerksaettes

Fx bevilling af
mobilitetshjeelpemiddel eller en
boligeendring.

Borger henvender sig typisk pa ny,
hvis der skulle forekomme

endringer i funktionsevnen.
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Afslutning

Afslutning
Tilstande og indsatser afsluttes
safremt indsatsen afsluttes.

Indsatsen afsluttes, nar borger
ikke leengere har hjalpemidlet.




Eksempel pa anvendelse af Falles Sprog I11 FSi i guide

Indsats Afslutning

Afklaring af borgerens funktionsevne Indsatser Afslutning
ivaerksaettes

Tilstanden Mobilitet aktiveres og beskrives.
Borger har betydelig nedsat gangfunktion og er Der bevilges kropsbéarne Tilstande og indsatser afsluttes
udfordret i dagligdagen med at komme omkring hjaelpemidler i form af nér borger ikke lngere
inde og ude. ortopaedisk fodtgj. modtager ortopaedisk fodtgj
Borger har forsggt at finde egnet fodtej, men det . . fra kommunen.
har ikke vaeret muligt og har som folge deraf faet et e Ee Rt i g

; oprettes.
unaturligt bevaegemeonster. -

Der indhentes laegeoplysninger for dokumentation
af diagnosen samt ift. funktionsevne.
Borger henvises til kommunens leverander samt
oplyses om frit valg af leverander.

Der modtages redegorelse fra kommunens
leverandgr ift. valg af ortopeaedisk fodtgj.
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AfKklaring

Afklaring af borgerens funktionsevne

Ved hjemmebesag afdekkes borgers korselsbehov og
hvor ofte borger har behov for at komme omkring i
elkarestolen.

Der spoarges ind til:
Borgers funktionsniveau og hvilke ensker borger har
til elkerestolen.
Hvordan borger kommer omkring og klarer hverdagen
pa nuvarende tidspunkt.
Det vurderes om elkgrestolen er det rette
hjalpemiddel for borger og om borger kognitivt vil
kunne benytte den.

Tilstandene beskrives og aktiveres:
Mobilitet, Samfundsliv

Eksempel pa anvendelse af Faelles Sprog I11

Indsats

Indsatser iveerksaettes

Der bestilles elkarestol ved
kerestolsfirma og der aftales
nyt besgg med konsulent og

borger, hvor konsulenten
leverer og tilpasser
elkarestolen.

Der tages telefonisk kontakt til
borger for at folge op pa de
foregaende besagg samt der
aftales et opfolgende besog

hos borger.
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Afslutning

Afslutning

Tilstande og indsatser afsluttes
nar borger ikke leengere
modtager hjelpemidlet fra
kommunen.




FSIII Pixi-guide

Eksempel pa anvendelse af Falles Sprog I11

AfKklaring Afslutning

Afklaring af borgerens funktionsevne Indsatser Afslutning

iveerksaettes

Ved hjemmebesag afdekkes det, hvordan borger Der bestilles opsatning af
kommer ind og ud af boligen pa nuverende rampe ved firma eller der

tidspunkt. bestilles rampe p&
hjelpemiddeldepot.

Tilstande og indsatser afsluttes
nar borger ikke leengere har
rampen fra kommunen.

Borgers funktionsniveau: Gar borger med rollator
eller er borger korestolsbruger?
Der aftales et opfelgende besog
Afdeekke om borger kan komme ud og ind af boligen ved behov.
uden en rampe, kan et greb eller en ekstra rollator til
at std udenfor afhjalpe.
Vurderes en rampe at vare det rette hjelpemiddel,
tales der om placering og leengde pa rampen.

Tilstande aktiveres og beskrives:
Mobilitet.
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Kommunalt hjelpemiddelomradetilstande




Kommunalt hjelpemiddelomradetilstande RS is-gude

Hvad er en tilstand?

Tilstande er et feelles sprog for omrader af borgerens livssituation, der typisk rettes indsatser imod.

Tilstandene er faelleskommunale, hvilket betyder, at de er udviklet og beskrevet i teet samarbejde med kommunale
medarbejdere. Tilstandene er dermed ens pa tveers af kommunerne, og muligger en ensartet og sammenlignelig
dokumentation.

De 6 Kommunalt hjelpemiddelomradetilstande er grupperet i 6 tilstandsomrader:
 Egenomsorg

* Mentale Funktioner

« Kommunikation

* Mobilitet

« Praktiske Opgaver

« Samfundsliv

Hver enkelttilstand under tilstandsomraderne bestar af en titel, en beskrivelse samt en raekke eksempler.

Titel Beskrivelse Eksempler
Er udtryk for tilstandens Er udtryk for den falleskommunale beskrivelse Eksempler p4, hvad tilstanden kunne indeholde
feelleskommunale benavnelse af, hvad tilstanden handler om

Titel, eksempel Beskrivelse, eksempel Eksempler

Mobilitet I tilstanden Mobilitet beskrives borgers Aktiviteter, der knytter sig til Mobilitet kan fx vare at komme til og fra

forudsatninger for at forflytte sig og feerdes i aktiviteter, forflytte sig i sengen (vendinger), forflytte sig mellem seng,

forskellige omgivelser stol, toilet og/eller korestol. Feerden inde og ude eller benytte
transportmidler - fx ved brug af ortoser, ganghjaelpemidler, kerestol, bil
eller boligindretning




















































