REFERAT 2025

IT-ARKITEKTURRADET

Dato: 27-11-2025 10:00
Sted: KL, lokale 2-01

'Rammearkitekturen er fundamentet for, at kommunerne
anskaffer effektive digitale losninger, der styrker den
kommunale opgavelgsning og skaber sammenhzeng pa
tvaers. Det sker med borgeren i centrum og pa et abent

marked.'

Vision for den feelleskommunale rammearkitektur, vedtaget af Kommunernes
It-Arkitekturrad februar 2017.



IT-Arkitekturradet | 27-11-2025

Deltagerfortegnelse.........ccoiiiuiiiieiiiii 3
1. Siden SidSst......ooveiiieiii 5
1.1. SHAEN SIAST. ... 5
2.  Droftelsessager ... 7
2.1. Dialog med KL's direktion .........cccoviiiiiiiii e 7
2.2. Digitalt SamtyKKe.........coovniii 9
2.3. Al — Status for arbejdet i kommunerne og i KOMBIT ...........cccceeennee. 10
2.4, KOMBIT’s arkitekturovervejelser i forbindelse med genudbud ............. 12
2.5. Blanketmodernisering som bedre grundlag for digital selvbetjening.....13
2.6. Forberedende drgftelse af gnsker til naeste version af Rammeaftalen
TS 017200 15
2.7. Feelles it-drift — Status og seneste nyt........cccoooiiiiiiii 16
3. Eventuelt....... s 18

SIDE | 2



IT-Arkitekturradet | 27-11-2025

Deltagerfortegnelse

Deltagere

e Bo Fristed, Chief Innovation Officer, chef for Center for Innovation
og digitaliseringschef i Kultur og Borgerservice, Aarhus Kommune

e Henrik Brix, It- og digitaliseringschef, Favrskov Kommune, formand
for KITA

e Jeppe Bggh Andersen, Direktar for Social, Sundhed og Arbejdsmar-
ked, Frederiksberg Kommune

e Mikkel Solgaard Bojsen-Mgller, direktar for gkonomi og digitalise-
ring, Gentofte Kommune (til 11:40)

¢ Niels Rygaard, Kontorchef for It og digitalisering i Senior og Omsorg,
Aalborg Kommune

e Signe Maria Christensen, Ressourcedirektar, Beskeeftigelses- og in-
tegrationsforvaltningen, Kgbenhavns Kommune (til 14:25)

e Lars Vraa, Chef for Design & Arkitektur, KOMBIT (virtuelt)

e Pia Faerch, Kontorchef, Digitale projekter, Borgerservice & It-Arkitek-
tur, KL (mgdeleder)

Forberedelsesudvalget:
o Morten Winther, Lead Enterprise Architect, Kgbenhavns Kommune
(virtuelt til 12:30)
e Carsten Nydam-Rgnved, Odense Kommune (virtuelt til 12:30)

Sekretariat:
e Vibeke Normann, KL
e Zahra Al-Asfoor, KL (referent)
e Ken Rindsig, KL

Afbud
o René Lorenz, Chef for Politik, Strategi og Udvikling, ZAldre- og Han-
dicapforvaltning, Odense Kommune

Oplagsholdere
e Christian Harslef, KL
e Christian Plaschke, Digitaliseringsstyrelsen
¢ Anders Guldmann, Digitaliseringsstyrelsen
e Sgren Ngrgaard Madsen, KL
e Michael Werliin, KOMBIT
e Inge Speiermann, KOMBIT
o Mette Jespersen, KOMBIT
e Line Laudrup, KL
e Jakob Eiby, KL
e Jan Kjellerup, KOMBIT
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e Myhanh Nguyeb-Huyhn, KL

Andre gaester
e Ulla Larney, KL
e Torben Mathisen, KL
o Peter Falkenberg, KL
e Martin Skeem, KOMBIT
e Peter Thrane, KL
e Ghita Thiesen, Kommuneforlaget
e Jim Foli, Kommuneforlaget
e Gitte Stoltenberg, Kommuneforlaget
e Flemming Nielsen, Kommuneforlaget
e Susanne Munch Nielsen, Kommuneforlaget
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1.

1.1.

Siden sidst

Siden sidst
SAG-2024-04075 PAH

Indstilling
Her skrives indstillingen

Droftelse
Pia Feerch orienterede radet om fglgende sager med relevans fra tidligere
dagsordenspunkter:

Data til understottelse af kommunernes beredskabsopgaver

KL har faerdiggjort begrebs- og datamodeller vedrgrende centrale bered-
skabsfaciliteter sdsom beskyttelsesrum og lagerfaciliteter. Modellerne er nu i
feelleskommunal og feellesoffentlig hgring og forventes anvendt i den videre
opgavelgsning hos kommunerne samt i samarbejdet med aktgrer som
SAMSIK, Danske Beredskaber og Klimadatastyrelsen.

Digital suveraenitet og handlefrihed

KL har etableret et netveerk med ca. 30 kommunale deltagere for at afdaekke
muligheder for gget digital handlefrihed i forhold til leverandgrer og teknolo-
givalg. Farste netvaerksmgde blev afholdt i oktober; naeste afholdes i januar.
Desuden indgéar KL i et samarbejde med Regeringen og Danske Regioner
under den faellesoffentlige digitaliseringsstrategi, med henblik pa at styrke
den offentlige digitale suvereenitet. Som indledende input til arbejdet har PA
Consulting udarbejdet en analyse, som blandt andet bygger pa interviews
med flere kommuner. Emnet behandles pa IKTU-mgdet i december, hvor de
forelgbige analyseresultater fremlaegges.

Strategi for videreudvikling af Grunddata
Den nye strategi "Strategi for fremtidens grunddata” blev offentliggjort den
12. november og prioriterer fglgende tre indsatser:
1. Den nye Datafordeler- herunder gget implementeringsstatte til den
2. Genbesgg af Governancestrukturen
3. Ejendomsomradet
Pia pointerede, at alle initiativer skal formes og konkretiseres yderligere. Ar-
bejdet med Datafordeleren er allerede igangsat, mens KL har indledt bilate-
rale drgftelser med KDS om governance. KL har betinget sig, at den videre
udvikling ikke skal kreeve ny feellesoffentlig finansiering, og at en sadan situ-
ation vil kreeve ny politisk behandling.
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NIS2 — kommunal understottelse

Projektet for NIS2-understgttelse af kommunerne er i gang med konceptaf-
prgvninger. Materialet til spor 1 (Ledelsesansvar og Risikovurdering) er fag-
ligt faerdigudviklet og tilpasses nu i format af Globeteam og KL. Lancering
forventes i uge 50 via KL's kanaler.

Spor 2 (Forsyningskeedesikkerhed og Haendelseshandtering) er i opstarts-
fase med workshops i november. Lancering er planlagt til medio februar
2026 sammen med en samlet drejebog. Spor 3 (Tekniske afklaringer og Til-
syn) forventes handteret i regi af et nyt strategiprojekt i foraret 2026.

Henrik Brix udtrykte tilfredshed med KL's arbejde og samarbejdet med
SAMSIK. Han fremheaevede seerligt vigtigheden af forsyningskaedesikkerhed
og understregede behovet for at skaerpe kravene til leverandgarer.

Signe Maria Christensen tilsluttede sig og pointerede, at fokus ikke alene
bar rettes mod klassiske it-leverandgrer, men ogsa mod gvrige leveranda-
rer, eksempelvis inden for beskaeftigelsesomradet, som ikke nadvendigvis er
vant til at teenke i sikkerhedsmaessige og digitale risici.

Pia Faerch orienterede om, at KL arbejder sammen med SKI og Databe-
handlersekretariatet for at sikre faelleskommunal understgttelse og en ensar-
tet kravstilling over for leverandarer.

Niels Rygaard udtrykte opbakning og betonede ngdvendigheden af, at arbej-
det Igftes feelleskommunalt, da udfordringerne er ens pa tvaers af kommu-
nerne.

Bo Fristed orienterede om SEMIC-konferencen, og Lars Vraa supplerede.
Begge deltog som paneldeltagere.

Pia Faerch fremhaevede, at KL arbejder for at sikre kommunal tilstedevae-
relse i relevante EU-samarbejder og forsgger at fa staten aktivt involveret.
Danmark bgr ifalge KL have en tydelig stemme i det europaeiske arbejde.

Bo Fristed henviste til organisationen Open & Agile Smart Cities (OASC) og
deres arbejde med Minimal Interoperability Mechanisms (MIMS) og opfor-
drede radet, KL og kommunerne til at bakke op om det internationale samar-
bejde og dets potentiale for at styrke kommunal datainfrastruktur og standar-
disering.

Henrik Brix orienterede om, at OS2's rollekatalog er taget i brug af Datatilsy-
net, hvilket han ser som en positiv udvikling.
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2.

21.

Droftelsessager

Dialog med KL's direktion
SAG-2024-04075 VNO

Indstilling
Sekretariatet indstiller, at It-Arkitekturradet

- tager direktionens orientering til efterretning.

Droftelse

Christian Harslgf orienterede om overgangen fra den nuveerende strategipe-
riode til en ny feelleskommunal digitaliseringsstrategi. Han pegede p3, at
meldingen fra kommunerne har veaeret et gnske om yderligere fokus og kon-
solidering i den nye periode.

Christian fortalte, at i den seneste strategiperiode og handlingsplan blev ini-
tiativerne organiseret i seks programmer med tilhgrende styregrupper, hvil-
ket allerede dengang fgrte til en strammere portefgljestyring med faerre, men
stgrre projekter. | den kommende periode styrkes dette yderligere med en
ny struktur bestaende af fem spor. Handlingsplanen vil i hgjere grad blive
fadt ud af konkrete strategier og reforminitiativer, fx brug af Al i beskeeftigel-
sesindsatsen, styringsmodeller pa socialomradet og implementering af Al-
storskalaprojekter.

Konsolideringen medfgrer samtidig en sendring i governance-strukturen.
Christian Harslaf oplyste, at den kommende periode indebaerer en reduktion
til én samlet portefgljegruppe. Starre projekter, fx it-drift, vil dog kreeve saer-
skilt portefaljestyring og egne grupper. Nogle initiativer vil derfor fa en mere
selvstaendig organisering.

Det feelles KL/IKOMBIT-digitaliseringsrad nedlaegges og erstattes af gensidig
repraesentation i hinandens bestyrelser. /Endringen sker som led i
KOMBIT’s nye finansierings- og governance-model.

Derudover planlaegges etablering af en faelles KL/IKOMBIT -
arkitekturstyringsgruppe med det formal at bringe It-Arkitektur teettere pa de
konkrete initiativer i handlingsplanen og i KOMBIT. | forleengelse heraf over-
fares opgaverne fra IT-Arkitekturradet til ITKU, som fremover far en styrket
rolle i det arkitekturunderstgttende arbejde.

Christian understregede, at malet er at ggre arkitekturarbejdet mere anven-
delsesorienteret og operationelt i direkte samspil med projekterne.
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Henrik Brix spurgte ind til, om de eksisterende It-Arkitekturressourcer bibe-
holdes og tilsluttede sig ambitionen om at gare It-Arkitekturen mere konkret
og operationel. Han efterlyste desuden en samlet status pa KL'’s It-Arkitektur
arbejde. Christian oplyste, at It-Arkitekturressourcer bibeholdes og overblik-
ket over it-arkitekturarbejdet sendes ud.

Henrik understregede samtidig, at det er afggrende, at KL’s It-Arkitekturres-
sourcer ogsa folger med i det faellesoffentlige og europaeiske samarbejde.
Han pegede pa, at kommunerne ikke hver iseer har kapacitet til at felge med
i dette arbejde i tilstraekkelig grad, og at det derfor er vigtigt, at det kommu-
nale perspektiv sikres gennem falles repraesentation.

Mikkel Solgaard Bojsen-Mgller udtrykte opbakning til &ndringerne og aner-
kendte gnsket om @get fokus og konkret anvendelighed.

Pia Faerch fortalte, at arbejdet med at bringe It-Arkitektur teettere pa projek-
terne allerede er i gang, og at KL i hgjere grad prioriterer behovsdrevne akti-
viteter frem for at udarbejde arkitekturprodukter uden direkte anvendelse.
Ken Rindsig supplerede, at KL i den nye handlingsplan vil iveerksaette fire
spor, herunder ét med fokus pa feellesoffentligt og europaeisk samarbejde.
KL og KOMBIT arbejder aktuelt med at anvendeliggere rammearkitekturen i
konkrete domaener, i erkendelse af at der ofte er stor afstand mellem
ramme- og lgsningsarkitektur. Samarbejdet med KOMBIT skal understgtte
denne udvikling, og arbejdet skal veere efterspargselsdrevet.

Henrik Brix tilfgjede, at leverandgrleddet bar teenkes bredere end KOMBIT,
fx med inddragelse af SKI. Ken bekreeftede, at der allerede er dialog med
KOMBIT om SKI’s rolle.

Jeppe Bagh Andersen efterlyste et fokus pa det feelleskommunale. Han stil-
lede spargsmal ved, om den faelleskommunale rammearkitektur skal under-

stgtte Al-indsatser fra top til bund, eller om Al bar integreres i rammearkitek-
turen med fleksibilitet p4 domaeneniveau. Han pointerede, at rammearkitek-

turen skal veere egnet til at understatte dette.

Lars Vraa fremhaevede vigtigheden af at finde en balance, hvor innovation

kan ske lokalt og i samspil med markedet, samtidig med at der fastlaegges

feelles it-arkitekturprincipper og krav. Han vurderede, at den aktuelle tekno-
logiske udvikling, saerligt inden for Al, giver en enestaende mulighed for et

feelles ryk.

Mikkel Solgaard Bojsen-Mgller rejste spgrgsmalet om lovgivningsmaessige
barrierer for tveerkommunale opgavelgsninger.
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2.2,

Christian Harslgf arbejder med et lovspor, der skal afdeekke, hvordan én
kommune kan levere ydelser til en anden; en mulighed, som i dag er juridisk
begraenset.

KL drgfter forskellige modeller med Kammeradvokaten. Den mest enkle lgs-
ning vil veere at indskrive muligheden direkte i lovgivningen, mens mere flek-
sible samarbejdsmodeller kraever en langt mere kompleks juridisk konstruk-
tion. Lovsporet bliver en del af det samlede bidrag til udviklingen af fremti-
dige governance- og leverandgrmodeller i den feelleskommunale kontekst.

Bo Fristed opfordrede KL og KOMBIT til at inddrage kommunernes praktiske
erfaringer mere aktivt. Han understregede, at kommunerne gerne bidrager.

Digitalt Samtykke
SAG-2025-03929 Ulla Larney

Indstilling
Sekretariatet indstiller, at It-Arkitekturradet:

- drogfter perspektiver omkring Digitalt Samtykke, herunder giver input til
opmeerksomhedspunkter og @nsker til det videre arbejde med den feel-
lesoffentlige samtykkelgsning.

Droftelse

Christian Plaschke og Anders Guldmann fra Digitaliseringsstyrelsen prae-
senterede status og forelgbige erfaringer med den fallesoffentlige samtyk-
kelgsning Digitalt Samtykke. Lgsningen er i drift i Kgbenhavns Kommune,
Odense Kommune og Skatteforvaltningen, og vil fra 2026 blive udbredt til
flere myndigheder som led i den kommende faellesoffentlige digitaliserings
strategi 2026-2029.

Christian understregede, at lgsningen skal udvikles og udbredes trinvis og
behovsdrevet, med mulighed for at myndigheder starter med en enkel Igs-
ning og senere udvider brugen.

Signe Maria Christensen fremheaevede positive erfaringer med Igsningen,
iseer betjeningsgraensefladen, som fungerer godt nar medarbejdere skal
hjeelpe borgere med at afgive samtykke. Hun pegede dog pa udfordringer i
borgerperspektivet, hvor der kan veaere risiko for, at borgerne oplever et pres
fra medarbejderne. Desuden understregede hun behovet for samarbejde
med leverandgrer og synliggerelse af gevinster. Hun spurgte til maling og
finansiering efter pilotperioden. Christian oplyste, at ambitionen er, at alle
kommuner anvender Igsningen, ikke ngdvendigvis til alle samtykker, men til
udvalgte omrader med hgj nytte. Strategien skal balancere frontigbere og
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2.3.

bred, omkostningseffektiv udbredelse. Finansiering er pa plads for en fire-
arig periode, og succeskriteriet er vedvarende vaerdiskabelse.

Anders supplerede med, at der er opstillet fire styrende gevinster, og at
baseline-malinger allerede er foretaget i samarbejde med Kebenhavns Kom-
mune. Han tilfgjede, at Odense Kommune fokuserer pa borgerrettede gevin-
ster, mens Skatteforvaltningen arbejder med juridiske gevinster.

Bo Fristed spurgte, hvornar flere kommuner kan komme i gang, om Igsnin-
gen kan handtere filvedheeftning, og om open source-muligheder er pa teg-
nebraettet.

Anders svarede, at lgsningen ikke understgtter filer endnu, og Christian tilfa-
jede, at der ikke er planer om open source, men at APl’et understgtter inte-
gration i egne Igsninger. Kommuner opfordres til at tage kontakt, hvis de gn-
sker at afprgve lgsningen i de konkrete cases, Igsningen understatter.

Bo foreslog, at Digitaliseringsstyrelsen ser neermere pa OS2Forms som ska-
belonveerktg;.

Jan Kjellerup neevnte behovet for national standardisering og orienterede
om en kommende integration mellem SAPA og Digitalt Samtykke-lgsningen.
Han pegede pa, at KOMBIT kunne spille en faciliterende rolle i koordinerin-
gen.

Pia Faerch fremhaevede den stigende interesse fra kommuner og behovet for
at etablere enkle og ensartede tilslutningsveje frem for at onboarde kommu-
nerne enkeltvis. Hun pegede samtidig pa nedvendigheden af standardise-
ring og genbrug af tekster og datastrukturer i skabelonerne, eksempelvis
med afseet i KL's Blanketsamling.

Al — Status for arbejdet i kommunerne og i KOMBIT
SAG-2025-04374 Sgren Ngrgaard Madsen

Indstilling
Sekretariatet indstiller, at It-Arkitekturradet:

- Drgfter, hvordan faelleskommunale Al-indsatser bedst kan organiseres
og forankres sa de understgtter Rammearkitekturens mal og principper.

Droftelse

Soren Ngrgaard Madsen preesenterede status for kommunernes og KL'’s ar-
bejde med Al og orienterede om Den Digitale Taskforce for Kunstig Intelli-
gens’ arbejde med at sikre lovhjemmel til brug af Al i sektorlovgivningen
samt et generelt juridisk grundlag for offentlig anvendelse af Al. Michael
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Werliin orienterede om KOMBIT’s konkrete Al-initiativer herunder Al-
assistenten pa sygedagpengeomradet.

Radet pegede pa behovet for at fa Al-tilgangen ind i den faelleskommunale
rammearkitektur med henblik pa standardisering og genbrug.

Henrik Brix roste modet til at tage fat pa at fa kunstig intelligens indarbejdet i
lovgivningen, og understregede vigtigheden af at sikre, at data, som ikke ma
indga, heller ikke utilsigtet kommer med i Al-modeller, iseer i lasninger base-
ret i skyen. Han efterspurgte en balance mellem kontrol og ansvarlighed i
brugen af data.

Michael Werliin beskrev de konkrete databeskyttelsestiltag i relation til Al-
assistenten pa sygedagpengeomradet, herunder fjernelse af CPR samt ind-
arbejdelse af vejledninger, uddannelse og tekniske foranstaltninger. Han po-
interede, at datarensning sker for at overholde GDPR, ikke ngdvendigvis for
at forbedre kvaliteten af data.

Lars Vraa oplyste, at KOMBIT arbejder med forskellige anskaffelses- og
driftsmodeller for Al, og ser det som ngdvendigt at udvikle og eje visse lgs-
ninger for at kunne agere agilt i et hurtigt skiftende marked. KOMBIT har op-
bygget et fundament, der muligger hurtig udvikling og test af Al-assistenter.
Han understregede, at dette ikke er et brud med samarbejdet med marke-
det, men et supplement.

Niels Rygaard fremhaevede, at Al-lasninger bgr kunne versionstyres pa linje
med gvrige arkitekturkomponenter og tilpasses lokale forhold, da kommu-
nernes arbejdsgange og sprogbrug varierer betydeligt. Han efterlyste mulig-
hed for lokal traening uden at skabe 98 forskellige versioner.

Bo Fristed understregede, at Igsninger som Al-assistenter er konkrete cases
og ikke generiske It-Arkitekturkomponenter endnu. Han opfordrede til, at
KOMBIT skelner mellem "Al as a Service” og "LLM as a Service” og anbefa-
lede, at kommunerne far adgang til sprogteknologiske veerktgjer via faelles
services. Han efterlyste samtidig funktionalitet til datarensning i kommu-
nerne og opfordrede til at teenke digital suvereenitet ind fra start.

Lars Vraa afsluttede med at pointere, at hvis Al-arbejdet i KOMBIT vokser,
skal det integreres i rammearkitekturen og understgttes gennem relevante

anskaffelser og i samspil med kommunerne at identificere de rette kapabili-
teter i It-Arkitektur og -infrastruktur.
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2.4,

KOMBIT’s arkitekturovervejelser i forbindelse med genud-
bud

SAG-2024-04075 Mette Jespersen, Inge Speiermann og Jan Kjellerup

Indstilling
Sekretariatet indstiller, at It-Arkitekturradet:

- Drofter KOMBIT’s overvejelser og strategi i forbindelse med de kom-
mende genudbud, herunder:

o Tilkendegiver radets holdning til KOMBIT’s strategi om at anvende
genudbuddene til at forenkle eksisterende faglgsninger og samtidig
udbygge og modernisere den faelles infrastruktur

o Tilkendegiver hvis radet ser konkrete barrierer, muligheder og priori-
teringer, der skal adresseres for at sikre bred anvendelse af infra-
strukturen i kommunernes Igsninger

o Atradet om muligt giver bud pa, om portefgljestyring, udbudstjek og
risikoafdeekning kan styrkes yderligere, for at sikre en succesfuld im-
plementering og kommunal involvering

Droftelse

Inge Speiermann og Mette Jespersen praesenterede KOMBIT’s arbejde med
de kommende genudbud og ambitionen om gget komponentisering. De be-
skrev, hvordan en styrket udbudsstrategi og portefgljestyring skal bidrage til
at identificere og udskille tvaergdende komponenter i de faelleskommunale
lgsninger og fremme en bredere anvendelse af den faelleskommunale infra-
struktur.

Henrik Brix udtrykte opbakning til den overordnede retning, men opfordrede
samtidig til gget fokus pa at Igfte infrastrukturlaget og skabe starre agilitet,
bade i kontrakterne og i de samarbejdsmodeller, der benyttes. Han efterly-
ste blandt andet bedre muligheder for at anvende open source-lgsninger.
Inge Speiermann svarede, at netop sadanne input er en del af baggrunden
for den tilgang, KOMBIT har valgt. Martin Skeem tilfgjede, at KOMBIT arbej-
der med at balancere kompleksitet og fleksibilitet, og at den nye kontraktmo-
del skaber bedre rammer for agil udvikling, isaer pa applikationssiden. Han
understregede vigtigheden af at teenke driftsorganisationer ind allerede fra
starten.

Lars Vraa bekraeftede, at de nye kontrakter vil veere mere agile, bl.a. gen-

nem adskillelse af drift og udvikling. Han fremhaevede, at dette skal give
bedre mulighed for hurtig udvikling og understregede vigtigheden af at laere
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2.5,

af tidligere erfaringer med leverandgrerne. Han inviterede til fortsat dialog
om erfaringer og input fra kommunerne.

Bo Fristed rejste bekymring for, om den stramme tidsplan efterlader nok rum
for kommunal involvering. Inge Speiermann understregede, at fokus i fgrste
fase er at flytte lgsninger til nye kontrakter med mindst mulig kompleksitet.
Udvikling og videreudvikling af Igsninger sker i neeste fase gennem separate
udviklingsaftaler. Hun preeciserede, at denne tilgang er valgt for at sikre
fremdrift i overgangsfasen, ikke for at udelukke kommunal involvering.
Tveertimod skal kommunerne i hgjere grad inddrages i udviklingssporene,
hvor der er bedre mulighed for at bringe viden og behov i spil.

Martin Skeem supplerede med, at KOMBIT’s K98-governancestrukturen og
de kommunale rad skal inddrages i drgftelserne om strategier og udfordrin-
ger. Han vurderede, at den nye tilgang vil styrke dialogen og bringe KOMBIT
teettere pa kommunerne.

Pia Faerch spurgte, hvordan rammearkitekturen konkret er teenkt ind i arbej-
det, og efterlyste en tydeligere forklaring pa, hvordan den anvendes i praksis
i forbindelse med komponentiseringen og de kommende udbud. Mette Je-
spersen svarede, at KOMBIT i samarbejde med KL'’s arkitekter er i gang
med at genbesage de faelleskommunale byggeblokke, der er relevante for
moderniseringen af de feelleskommunale indekser, og at komponentiserin-
gen ogsa forventes at bidrage til rammearkitekturen.

Bo fremhaevede potentialet i at bruge eksisterende lgsninger og faelleskom-
ponenter i stedet for at bygge nyt. Mette Jespersen svarede, at KOMBIT vil
tage en dialog med OS2, nar komponentlisten er klar.

Inge Speiermann afsluttede med, at KOMBIT gnsker at abne for muligheden
for kommunal drift pa aftalerne. Det skal bl.a. ske ved at bryde med de nu-
veerende fullstack-miljger og skabe mere fleksible kontrakter, som pa sigt
ogsa kan benyttes af andre kommuner. Martin Skeem tilfgjede, at markedet
indtil videre har reageret positivt pa denne tilgang.

Blanketmodernisering som bedre grundlag for digital selv-
betjening

SAG-2022-04020 Line Laudrup

Indstilling
Sekretariatet indstiller, at It-Arkitekturradet:

— Giver input i form af gnsker og forventninger til en afprgvning af det
nye digitaliserede format for KL’s blanketsamling
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Droftelse

Line Laudrup og Jakob Eiby preesenterede status for projektet om moderni-
sering af KL’s blanketsamling, herunder etablering af et nyt, maskinlasbart
blanketformat, som grundlag for bedre digitale selvbetjeningsl@gsninger.

Signe Maria Christensen spurgte ind til prioriteringsmodellen for, hvilke blan-
ketter der konverteres fgrst.

Line Laudrup oplyste, at Blanketredaktionen har udarbejdet en prioriterings-
liste baseret pa volumen og potentiale for digitalisering.

Mette Jespersen rejste spgrgsmalet om, hvem der varetager borgerens be-
hov, nar det er op til den enkelte kommune at udvikle selvbetjeningslgsnin-
ger pa baggrund af blanketterne. Hun understregede vigtigheden af, at lgs-
ningerne teenkes pa tveers og tager udgangspunkt i borgerens samlede ople-
velse.

Line svarede, at projektet netop laegger op til teet dialog med kommunerne
om brugertest og afprgvning, sa borgerperspektivet indarbejdes systematisk
i udviklingsarbejdet.

Jim Foli bemeerkede, at markedet i praksis efterlever de forretningsregler,
der stilles, men at det fortsat er kommunernes ansvar, hvordan disse udnyt-
tes i konkrete selvbetjeningslgsninger. Han pointerede, at projektet ogsa af-
daekker uhensigtsmaessigheder i nuvaerende blanketter, fx ungdvendige
krav om samtykke.

Henrik Brix spurgte, om procesbeskrivelserne ogsa leveres i maskinlaesbart
format.

Line svarede, at procesbeskrivelserne forelgbig vil foreligge som diagram-
mer. Der er pa nuveerende tidspunkt ikke lagt op til, at procesbeskrivelserne
kan tolkes maskinelt, men det kan veere et udviklingsgnske pa lidt lsengere
sigt som stgtte til automatisering og integrationsopbygning.

Ghita Thiesen oplyste, at der planlaegges en hackathon for at belyse potenti-
alet og praemisserne for, hvordan Al palideligt kan bygges ind i selvbetje-
ningslgsningerne, som en hjeelp til borgerne. Hun fremhaevede, at ambitio-
nen med projektet er at reducere kompleksitet og omkostninger, bade for le-
verandgrer og kommuner, og pegede pa veerdien af ensartethed og data-
kvalitet.

Jim Foli bemaerkede, at projektet i farste omgang ikke fokuserer pa, hvordan
procesbeskrivelserne kan ggres maskinlaesbare. Indsatsen rettes i stedet
mod at rydde op i uhensigtsmaessige elementer i eksisterende blanketter og
processer med henblik pa at understatte en mere effektiv og lovmedholdelig
sagsbehandling. Nar grundlaget er styrket, vil der kunne arbejdes videre
med automatisering og optimering.
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2.6.

Han naevnte ogsa, at der tidligere har vaeret fokus pa obligatoriske selvbetje-
ningslgsninger, men erfaringen viser, at brugen af disse har veeret begreen-
set. Det understreger behovet for at tage afseet i reelle brugerbehov og an-
vendelsesmgnstre.

Bo Fristed udtrykte stor opbakning og roste projektets retning. Han pegede
pa, at det maskinleesbare format kan genbruges direkte i eksisterende plat-
forme og fremme automatisering.

Niels Rygaard spurgte til, hvordan kommuner kan deltage i afpravningsfor-
Igb. Line inviterede interesserede kommuner til at tilkendegive gnske om af-
pravning.

Forberedende drgftelse af gnsker til naeste version af Ram-
meaftalen SKI 02.19

MOD-2024-00167 Jan Kjellerup

Indstilling
Sekretariatet indstiller, at It-Arkitekturradet:

- giver input til, hvordan kommunernes forventninger til den kommende
rammeaftale kan balanceres, sa man opnar en bade attraktiv og reali-
stisk rammeaftale for kommunale It-systemer, for bAde kommuner og le-
verandgrer.

Droftelse

Jan Kjellerup praesenterede proces og tidsperspektiv for forberedelsen af
nzeste version af rammeaftalen SKI 02.19, der skal traede i kraft i oktober
2027. Kommunernes stillingtagen til aftalen skal veere afklaret senest april
2026.

Henrik Brix stgttede KOMBIT’s udgangspunkt og tilgang til den nye SKi
02.19 aftale, men udtrykte bekymring over, at markedet ikke i tilstrackkelig
grad efterlever krav til den feelleskommunale rammearkitektur og infrastruk-
tur. Han papegede dog, at for hgje eller ufleksible krav kan fa den konse-
kvens, at kommunerne afskaeres fra at anvende SKl-aftalen til indkgb af
egne Igsninger.

Bo Fristed opfordrede til at holde fast i ambitionerne og hgje krav til anven-
delse af den faeelleskommunale rammearkitektur, eventuelt gennem en "fglg
eller forklar"-tilgang. Han pegede pa, at infrastrukturen ikke er tilstraekkeligt
dokumenteret og understgttet til, at kommunerne kan bruge den effektivt.
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2.7.

Martin Skeem bemaerkede, at KOMBIT har tilbudt leveranderdialog uden be-
regning og dermed fors@ger aktivt at understatte markedet i arbejdet med at
efterleve krav til den feelleskommunale infrastruktur. Desuden stgttede han
gnsket om, at SKI skal give mening for bade leveranderer og kommuner.

Pia Feerch anerkendte, at manglende compliance er problematisk og be-
meaerkede, at SKI naeppe alene kan lgfte opgaven. Hun fremhaevede, at krav
vedrgrende gkonomi er vigtige, bl.a. ift. understgttelse af inddrivelsesomra-
det.

Jeppe Bogh Andersen fremhaevede, at adgangsstyring er et kritisk omrade,
og at standarder som OAuth2.0 skal veere en forudsaetning.

Henrik Brix, Bo Fristed og Niels Rygaard understregede, at adgang til egne
data, herunder logdata, ikke kun bgr vaere en option, men et krav. Der blev
peget pa, at dataadgang er afggrende for digital suveraenitet, kontrol og mu-
lighed for videreanvendelse. Bo foreslog en model, hvor kommuner kan til-
kgbe adgang til aggregerede datasaet.

Der var desuden enighed i radet om, at verifikation af kravopfyldelse bgr ske
inden leverandgroptagelse pa rammeaftalen. Henrik Brix bemeaerkede, at an-
svaret for dette ikke begr placeres i den enkelte kommune. Han foreslog, at
KOMBIT med sine kompetencer kan Igfte opgaven og sikre valid dokumen-
tation for kravopfyldelse.

Faelles it-drift — Status og seneste nyt
SAG-2024-04075 Myhanh Nguyen-Huynh

Indstilling
Sekretariatet indstiller, at It-Arkitekturradet drgfter:

- de standarder og procedurer, der er relevante for faelles it-drift,
- sikkerhedselementer samt behovet for og hensyn til et faelles Security
Operations Center (SOC)

Droftelse

Myhanh Nguyen-Huynh praesenterede status for arbejdet med etableringen
af 4-5 faelleskommunale it-serviceorganisationer og orienterede om det tek-
niske spor, herunder de 10 malbillede statements, der fortsat er i draftelse i
arbejdsgruppen for det tekniske spor.
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Lars Vraa spurgte ind til CERT-strukturen og om der er lagt op til ét feelles
KommuneCERT frem for ét CERT pr. enhed.

Pia Faerch bekraeftede, at der er drgftet en model med ét feelles Kommune-
CERT, og at der er bred erkendelse af behovet for et cybersikkerhedsbered-
skab.

Jeppe Bagh Andersen udtrykte bekymring for, at modellen for driftsenhe-
derne kan opleves som begraensende for kommunernes autonomi. Han ef-
terlyste klarhed over, hvordan serviceniveauer fastsaettes, og pegede pa, at
det ikke stemmer med kommunal selvforstaelse, at man er bundet til én en-
hed, uden selvsteendig indflydelse pa serviceindholdet. Jeppe efterspurgte
desuden en tydelig beskrivelse af, hvordan modellen reelt styrker cybersik-
kerheden, og pointerede, at processen mangler konkrete bud pa, hvem kom-
munerne skal ga sammen med, og hvordan etableringen skal gribes an.

Pia Faerch praeciserede, at kommunerne bevarer valgfrihed via servicekata-
loger. Driftsenhederne skal tilvejebringe standardiserede services, og ejer-
kommunerne kan kgbe de ydelser, de har behov for, inden for katalogets
rammer.

Henrik Brix stgttede Jeppes betragtninger og understregede, at formalet
med driftsenhederne er at styrke cybersikkerheden. Han opfordrede til at
overveje, hvilke opgaver der med fordel kan Igses samlet pa tveers, fremfor i
parallelle spor i de forskellige driftsenheder. Henrik efterlyste desuden tyde-
ligere snitflader, herunder forslag til, at kommunerne varetager 1.- og 2.-line
support, mens driftsenhederne tager ansvar for underliggende drift og infra-
struktur. Malet bar veere at bevare mest mulig lokal autonomi. Niels Rygaard
tilsluttede sig.

Jakob Eiby bemaerkede, at organisationsstrukturen ikke er endeligt fastlagt,
og at definitioner pa serviceniveauer og supportmodeller vil blive fremlagt,
sa der kan skabes enighed om linjeopdeling og snitflader. Han bekraeftede,
at modellen bygger pa medlemsstyret it-drift, som ogsa afspejles i malbille-
det.
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3. Eventuelt
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