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2.1

Orientering



Velfeerdsteknologi

Eksempler pa bureaukratiske
barrierer, der besveerligggr brug og
star i vejen for udbredelse

KD-Net Midtjylland



Indhold

HOISTEDIO KOMIMUNE .ot e s e e s e e e s 2
HOISENS KOMIMUNE ...ttt e e e e e e e e smn e e smn e e sareenanees 3
Y1 L] oY - e T ' 4 0 o V= PSSR 5
AQrNUS KOMIMUNE ..ottt et e et e s et e e et b e e e e bb e e s eab bt e e sabb e e e enbeeesnneeas 5
FAVISKOV KOMIMUNE ..o s e s e e sire e e s 9
SKIVE KOMIMUNE ... s st e e et eser e e snn e e snneesneeeas 10
NOFAAJUIS KOMIMUNE .ottt e e e e e e e et r e e e e e e aaaaaaeeeeees e annnssssssanaeeeeaaaaaaasesanns 11

RV o Yo T =38 Co 101 0 10T U= USRS 11



Holstebro kommune

mne

Kort beskrivelse

Evt. lovgrundlag eller lign.

Tryghedsskabende overvagning -
video, traedematter, sengevagter
mv.

Social & Sundhed

Overvagning kan
forhandsgodkendes som
tryghedsskabende
velferdsteknologi — og brugen skal
registreres og indberettes som en
forhandsgodkendt magtanvendelse
(nar borgeren ikke kan give
samtykke). Der er store
administrative opgaver forbundet
med dokumentationen af
magtanvendelsen.

Socialafdelingen i Holstebro
Kommune deltager imidlertid i
frikommuneforsgget, som afsluttes
ved udgangen af 2023. Ved
samtykke fra borgerens vaerge er
det muligt at bruge overvagning
uden den store dokumentation, der
ellers ville medfglge.

Der er nu fremsat et lovforslag om
viderefgrelse af
frikommuneforsgget min. et ar
lengere.

Serviceloven,
magtanvendelsesregler

Deling af data pa tveers af
afdelinger, sektorer og lovgivninger

Social & Sundhed — samt pa tvaers af
sektorer

Der er ofte usikkerhed om
mulighederne for anvendelse og
deling af data pa tveers af
lovgivninger og myndigheder. Det
handler bade om forskelle i
fortolkning af lovgivningen pa tvaers
af kommuner og regioner, ligesom
den enkelte medarbejder kan opleve
usikkerhed om, hvad man ma. Dette
kan medfgre, at der indhentes
ungdvendigt samtykke, eller at
sundhedspersonalet ikke henter
oplysninger, som de ellers har lov til,
eller at loven tolkes strammere, end
den er.

Det kraever saledes samtykke, hvis
kommunale medarbejdere, som kun
arbejder under serviceloven, skal
have adgang til oplysninger om
sundhedsydelser under
sundhedsloven. Det kan opleves
som en udfordring, da ydelser efter
sundhedsloven f.eks.
hjemmesygepleje og

Serviceloven, Sundhedsloven




omsorgsydelser efter serviceloven
som f.eks. hjemmehjalp er taet
forbundne, og opgaverne i et vist
omfang udfgres af de samme
medarbejdere.

Indenrigs- og Sundhedsministeriet
har igangsat en juridisk
barriereanalyse, der skal afdaekke
denne problemstilling.

Brug af indsamlet data under
forskningsprojekter

Generelt

Mange datadrevne teknologier
udvikles som led i
forskningsprojekter, og nar de
slutter, kan den indsamlede data
ikke bruges til andre formal,
herunder i patientbehandling, som
folge af databeskyttelsesloven. Data
skal saledes indsamles pa ny, hvis
Igsningen skal videreudvikles og
seettes i drift.

Databeskyttelsesloven

Horsens kommune

Emne

Kort beskrivelse

Evt. lovgrundlag eller lign.

Radgivning til borgere om brugbare
teknologier, som de med fordel selv
kan kgbe, og hvor de kan kgbe dem

Vi ma som kommune ikke anbefale
nogle produkter eller firmaer frem
for nogle andre. Vi ma heller ikke
fortzelle borgerne, hvor de kan kgbe
produkterne. Vi kan kun pege pa
typer af produkter.

Dette er til stor frustration for
medarbejderne, da de oplever ikke
at kunne levere en tilfredsstillende
service.

Desuden er det frustrerende ikke at
kunne vaere med til at borger selv
indkgber nogle Igsninger, som
fjerner/mindsker/udskyder nogle
borgeres brug for hjalp fra det
offentlige.

Kommunalfuldmagten

Radgivning til borgere om brugbare
apps

Vi ma som kommune ikke anbefale
nogle produkter eller firmaer frem
for nogle andre.

Endvidere er det umuligt for os som
kommune at have overblik og
indsigt i hvordan de forskellige apps
bruger og opbevarer data.

Vi kan som kommune igen kun pege
pa nogle typer af apps, og tydeligt
oplyse borgerne om, at man som

Kommunalfuldmagten




bruger af apps ofte "betaler med
sine brugsdata/megnstre”.

Kontinuerlig overvagning

Mange velfeerdsteteknologiske
Igsninger indeholder sensorer der
kontinuerligt opsamler data om
borgers adfeerd fx udgang af dere,
gulve, sensorbleer, kamerakik,
faldsensor, sengesensor mm.

Disse teknologier ma kun bringes i
anvendelse, hvis borger kan give et
informeret samtykke, da der ved
brug af disse teknoligier sker en
kontinuerlig overvagning.

Mange af disse teknologier er taenkt
til borgere der har kognitive
udfordringer som demens eller
hjerneskader, og som dermed ikke
kan give et informeret samtykke.
Disse teknologier er derfor rigtig
sveere at fa bragt i spil.

Serviceloven
Bekendtggrelse om
tryghedsskabende Igsninger

Persondatabeskyttelsesreglerne

| forbindelse med indgaelse af
aftaler med leverandgrere af
velfaerdsteknologiske Igsninger eller
apps der opsamler og opbevarer
data, skal der udarbejdes
databehandleraftaler. Dette kan
veere et stort arbejde for seerligt
mindre virksomheder. Desuden
palaegger vi virksomhederne, at de
arligt skal fremsende en
revisorerklzering. Sadan en
revisorerklaering kan godt koste ca
100.000 kr., som alt andet lige
pavirker prisen i den sidste ende.
Endvidere er det en tung
administrativ opgave at fgre tilsyn
med at databehandleraftalerne
overholdes.

GDPR-regler

Regler omkring brandsikring

Regler omkring brandsikring
udfordrer os pa indretningen af
vores plejecentre. Udfordringen er
primeert at hjeelpemidler og
informationsskaerme ikke ma vaere
tilsluttet til strgm i gangarealer. Det
betyder at eksempelvis mobile lifte
ikke er tilgaengelige teet pa borgeren
til stor ulempe for bade borger og
medarbejder.

Endvidere har vi matte tage
informationsskarme ned, som bade
beboere, pargrende og frivillige
ellers har haft stor gavn af, ifht. at fa
et overblik over, hvad der sker pa
plejecentret i dag.

Regler om brandsikring




Brug af Facebook i offentlig konteks

I mange sammenhange ville det GDPR-reglerne
give mening, at kunne bruge
Facebooks mulighed for lukkede
rum med moderator - fordi det er et
kendt socialt medie. Vi ville dermed
kunne vaere i en bredere dialog med
vores borgere i kommunen.
Grundet GDPR er dette imidlertid
ikke en Igsning, som vi ma bruge.

Silkeborg kommune

dens betydelige fokus pa beskyttelse af privatliv og
persondata tilfgjer yderligere kompleksitet til
implementeringen og brugen af velfaerdsteknologi.
GDPR’s krav og sanktioner, i kombination med andre
reguleringer pa omradet, kan vaere med til at
hamme innovationen omkring velfaerdsteknologi.
For at imgdekomme feaelles krav til
persondataforordningen, udarbejdes der
databehandleraftaler mellem vores kommune og
leverandgrer, ligesom der ogsa ggres i andre
kommuner. Disse kan have en stor bureaukratisk
kompleksitet, da de ofte vil omfavne forskellige
fagligheder, i forskellige organisatoriske lag, der hver
isaer skal have input, for at kunne sikre sig
tilstraekkelig datasikkerhed.

Emne Kort beskrivelse Evt. lovgrundlag eller
lign.
GDPR GDPR opleves som en bureaukratisk barriere, da Persondataforordning

Aarhus kommune

Emne

Kort beskrivelse

Evt. lovgrundlag eller lign.

Kompenserende visitation af

| dag kan hjzlpemidler (herunder

Lovteksten i Servicelovens §112

hjelpemidler

velfaerdsteknologi) pa social- og
sundhedsomradet fgrst tildeles, nar
borgeren har faet et varigt behov.
Hjeelpemidlet skal veere en kompensation
for den nedsatte funktion. Det betyder, at
hjeelpemidler ikke kan bevilges, nar det
har et forebyggende sigte eller med det
formal at bidrage til at habilitere eller
rehabilitere borgeren.

Ankestyrelsens tilhgrende principafggrelser.

Det kompenserende sigte i Servicelovens 112
strider med det forebyggende sigte i mange
af de paragraffer i Serviceloven, som vi
arbejder ud fra pa socialomradet.




Det er en vaesentlig hindring for den
systematiske udbredelse af hjelpemidler,
der ellers kunne fremme borgernes egen-
mestring, afhjeelpe
arbejdskraftudfordringen og effektivisere
driften i MSB.

Krav om habilt samtykke ved
digitalt tilsyn

Naestved Kommune har i et
frikommuneforsgg haft gode erfaringer
med at anvende kunstig intelligens til
digitalt tilsyn via pseudonymiseret
kamerakig hos borgere i forbindelse med
tryghedstilsyn om natten. Det har
resulteret i stgrre tryghed blandt borgerne
og deres pargrende samt
effektiviseringsgevinster pa
nattevagtsdaekning.

Desveerre kan de gode erfaringer ikke
udbredes til andre kommuner, fordi
anvendelse af teknologi til digitalt tilsyn
kraever habilt samtykke. Dvs. at borgerne
forstar, hvad de samtykker til pa baggrund
af mundtlig/skriftlig information, og
forstar konsekvenserne. Langt
stgrstedelen af de borgere, som formodes
at have gavn af digitalt tilsyn, er imidlertid
ikke i stand til at give habilt samtykke
enten som fglge af demens eller anden
kognitiv funktionsnedszettelse.

En undtagelse er, hvis borgerne har en
veerge eller fremtidsfuldmaegtig, der vil
give stedfortreedende samtykke pa
borgernes vegne til digitalt tilsyn. Det er
imidlertid kun fa borgere, som har et
vaergemal, der daekker forhold sdsom
digitalt tilsyn (de fleste veergemal geelder
udelukkende gkonomiske forhold) og der
er endnu ikke mange borgere pa
plejehjem og botilbud med en
fremtidsfuldmagt.

Lovgivningen skelner skarpt mellem en
veerge, fremtidsfuldmaegtig og naermeste
pargrende, hvor neermeste pargrende
ikke kan give stedfortreedende samtykke
til anvendelse af digitalt tilsyn.

Digitalt tilsyn/monitorering pa
liste over godkendte former
for tryghedsskabende
velfaerdsteknologiske
Igsninger

Ifglge servicelovens regler er det
udelukkende de velfaerdsteknologiske
Igsninger, der er oplistet i den geeldende
bekendtggrelse om tryghedsskabende
velfeerdsteknologiske Igsninger, der kan

De nugaldende regler blev revideret i 2019
pa baggrund af to politiske aftaler indgaet i
august 2018 pa demensomradet og
handicapomradet. Reglerne tradte i kraft 1.
januar 2020.




anvendes. Radet for Tryghedsskabende
Velfeerdsteknologi indstiller mindst en
gang arligt til ministeren, hvilke former for
tryghedsskabende velfeerdsteknologi, der
kan anvendes. Fglgende
tryghedsskabende velfaerdsteknologiske
Igsninger kan anvendes pt.:
e Ind- og udgangssignalgivere (fx
sensorgulve)
e Fald- og anfaldsalarmer (fx
faldmatter eller epilepsialarmer)
e Lokaliserings- og
sporingssystemer til personer (fx
lokaliserings-GPS)

| forbindelse med indfgrelsen af reglerne
fremgik det af forarbejderne til
lovforslaget:

”l forslaget &ndres terminologien fra
alarm- eller pejlesystemer til
tryghedsskabende velfaerdsteknologi.
Den nye formulering gor begrebet
bredere og mere tidslgst og vil ggre
det muligt at bruge nye typer af
tryghedsskabende
velfeerdsteknologiske Igsninger, som
kan registrere borgerens bevagelser,
f.eks. faldmatter, sensorgulve og GPS.
Der vil dog aldrig kunne gives tilladelse
til videoovervdgning af borgerne”.

| forbindelse med revisionen besluttede
partierne bag lovaendringen, at reglerne
skulle evalueres 3 ar efter ikrafttraedelse, og
at social- og boligministeren skal fremsaette
forslag om revision i folketingsaret 2023-24.
Evalueringen af reglerne er i gang. Aarhus
Kommune haber, at vi far en afklaring af
retsstillingen omkring brugen af video.

Lovgivningsmaessige
hindringer: Bureaukratiske
regler og reguleringer kan
vaere foreldede eller ikke
tilpasset de nye teknologiske
Igsninger. Det kan krzeve tid
og ressourcer at a&ndre eller
tilpasse lovgivningen, fgr
velferdsteknologi kan
indfgres.

1) Ingen falles template for
databehandleraftaler, sa de kan
benyttes pa tvaers af kommuner

2) Konkret er der uklarhed om
lovhjemlen til brug af fx

e Sensorbleer (intelligente
bleer)

e Teknologi, der monitorerer
fysik aktivitet og vitale
parametre

Digitalt tilsyn

1) Hver enkelt byrad skal have sin egen
DPO

Serviceloven og Sundhedsloven

Finansiering og
budgetbegraensninger:
Offentlige institutioner har
ofte stramme budgetter, og
det kan vaere sveert at finde
midler til at investere i
velfaerdsteknologiske

Kravet om at kunne pavise en positiv
businesscase for at fa midler til et
pilotprojekt er en vaesentlig barriere for at
finde nye brugbare Igsninger. Der er heller
ikke endnu tradition for at skaffe
ekstrabevilling til at implementere
velfeerdsteknologi, der sparer

Kommunale budgetter og DUT og ERST-puljen
samt andre puljer

Langsigtede investering programmer i VT-
efterlyses




Igsninger. Bureaukratiske
processer for
budgetgodkendelse kan ogsa
forsinke fremskridt.

arbejdskraft, men er dyrere end
nuvaerende praksis.

Indkgbsprocedurer:
Bureaukratiske
indkgbsprocedurer kan vaere
langsomme og komplicerede,
hvilket ggr det svaert at vaelge
og kebe teknologiske
Igsninger, der opfylder
behovene i velferdssektoren

For at der kan gennemfgres et udbud skal
der veere mere end en virksomhed, der
kan byde ind pa et konkret krav, - det kan
vaere en hindring hvis der er tale om et
krav som er essentielt og ngdvendigt for
at kunne implementere en teknologi, - et
krav knyttet til nytteveerdien.

Udbudsloven

Datasikkerhed og
privatlivsregler: Beskyttelse af
borgernes data og privatliv er
afggrende, men det kan vaere
en udfordring at opfylde alle
de ngdvendige sikkerheds- og
privatlivsregler, samtidig med
at teknologien implementeres
effektivt.

Radet for tryghedsskabende
velferdsteknologi udnytter ikke det
mandat, de har faet, og leverer ikke en
liste over VT, som kommunerne havde
forventet. Radet forsinker herved
kommunernes arbejde og der bgr findes
en ny ordning, der i hgjere grad letter
kommunes arbejde med afprgvning og
implementering af VT, der kan sikre
borgernes tryghed og vaerdighed.

Serviceloven, afsnittet om
"Tryghedsskabende velfeerdsteknologi” (§§
128 a—128b)

Bureaukrati og hierarki: Lange
beslutningsprocesser og
bureaukratiske hierarkier kan
bremse innovation og ggre
det sveert at traeffe hurtige
beslutninger om
implementering af
velfaerdsteknologi.

Styring af interne processer i et
professionelt projekt setup er en
forudsaetning for at komme i mal. | dette
arbejde kaldes der pa savel malsattende,
sprogskabende og problemlgsende
ledelsesadfzerd, - “ledelse med vilje”

Intern organisering og beslutningshirarkier

Modstand mod forandring:
Modstand mod forandring fra
eksisterende medarbejdere
og interessenter kan
forhindre indfgrelse af
teknologiske Igsninger, iseer
hvis de opfattes som en
trussel mod job eller
arbejdsgange.

Forankring, oplaering i next practice samt
opfalgning pa effekt / resultater og
kommunikation heraf er vigtigt at fa
rammesat og prioriteret. (Se guiden for
Lokal Implementering af
Velfeerdsteknologi, Aarhus Kommune LIV-
guiden)

Vaner og Kultur, - institutionaliserede
arbejdsgange og opfattelser

Krav til dokumentation og
rapportering: Bureaukratiske
krav om omfattende
dokumentation og
rapportering kan gge byrden
pa dem, der implementerer
teknologi og forsinke
processen.

Der bgr ifm. udbud pa tveers af alle
involverede efterspgrges automatisk
afrapportering af den enkelte teknologis
vaerdiskabelse i organisationerne, - skabes
en standard herfor, - f.eks. brugstid /
anvendelsestid, - sparede
tomandsforflytninger, antal af
gennemfgrte virtuelle treeningssekvenser
og med hvor mange personer, samlet
antal medicindoseringer pr borger -
samlet antal "sparrede medarbejder
timer”

Udarbejdelse af standard for krav til udvikling.




Favrskov kommune

Emne

Kort beskrivelse

Evt. lovgrundlag eller lign.

Ensretning af datastandarder

Grundet manglende datastandarder,
kan det vaere vanskeligt at
sammenligne effekter af
implementering af teknologi. Dette
kan fx vaere hvordan der beregnes
pa eller opggres ift. om en teknologi
er tidsbesparende. Fx er det svaert at
male om én kommunes brug af
DigiRehab er lige som effektiv som
en andens. Hvilke borgere taeller
man med, nar man fx opggr om
borgerne er blevet selvhjulpne.
Taller borgere, der er blevet indlagt
pa hospital eller KTA i perioden fx
med i opggrelsen?

Forskellighed i tolkning af lovgivning

Lovgivning tolkes ikke ens i
kommunerne, der ggr at nogle
teknologier kan implementeres i
nogle kommuner men ikke andre.
Dette opleves bl.a. ift. digitale tilsyn,
hvor nogle kommuner giver grgnt
lys til fuld udrulning, mens andre
holder igen af juridiske hensyn.

Eksempel:

Serviceloven kap. 24 § 128 b,
magtanvendelse

Serviceloven kap. 24 b. § 136 e,
omsorg — demensomradet

Databeskyttelsesforordningen

Stgrre lovmaessige krav til
teknologierne

Ved at vedtage stgrre krav til
teknologierne, skabes der ogsa en
stgrre og mere omfattende
administration ved implementering.

Oftest giver ny lovgivning god
mening, men der tages ikke hgjde
for den stigende kontrol og
administration som kommer med ny
lovgivning.

CE-maerkning: Nar
velfaerdsteknologier bliver
klassificeret som medicinsk udstyr,
skal vi kunne fglge det fra vugge til
grav. Alt skal registreres og ind over
vores hjelpemiddeldepot. Det ggr
administrationsopgaven langt stgrre
end tidligere.

MDR-forordningen (Medical Device
Regulation)

Krav om CE-maerkning af bl.a.
hjeelpemidler og software til fx
beslutningsstgtte.

Skive kommune




Emne

Kort beskrivelse

Evt. lovgrundlag eller lign.

Pleje & Omsorg, Skive kommune:

Ansggning om puljer til afprgvning
af velfeerdteknologi

Pleje & Omsorg, Skive kommune:

Det opleves, at der kan sgges om
mange puljer som er relateret til
afprgvning af velfaerdsteknologi.

1) EU puljer er ekstremt
omfangsrige at sgge og i
det hele taget leve op til
f@r, under og efter. Man
opgiver derfor inden man
er kommet i gang

2) Far man gkonomi til
afprgvning, sa er det
problematisk at der altid
skal findes midler til den
efterfglgende drift og
vedligehold. Ofte er
velferdsteknologi et
kvalitetslgft for borgere og
medarbejdere — men ikke
ngdvendigvis en gkonomisk
besparelse.

Pleje & Omsorg, Skive kommune:

Socialafdelingen, Skive kommune:

Magtanvendelser

Socialafdelingen, Skive kommune:

Regler om magtanvendelser er med
til at begraense teknologiske og
digitale hjeelpemidler. Reglerne
laegger stor vaegt pa borgernes
frihed og privatliv, og det kan ggre
det vanskeligt at bruge en del
teknologiske Igsninger. | stedet kan
det veere ngdvendigt at indsaette
personale taet pa borgerne, hvilket
kan virke mindre diskret og mere
indgribende over for borgerne, end
en teknologisk Igsning, der gor det
muligt at saette ind med personlig
stgtte, nar borgeren har konkret
brug for det, og ikke veere tzet pa
borgeren, mere end borgeren har
brug for.

Socialafdelingen, Skive kommune:

Regler om magtanvendelser

IT & Digitalisering, Skive Kommune:

Sikkerhedshensyn

Digitalisering af velfaerdsomrader
kreever ofte overfgrsel og lagring af
felsomme data. Dette stiller rigtig
mange krav, som ofte kan
overkommes. En barriere opstar, nar
nogle overser dette, og nogle maske

GDPR, 1SO27001, NSIS2




slet ikke gnsker at kaste sig ind i
omradet pga. bekymringer om
datasikkerhed og
privatlivsbeskyttelse.

Norddjurs kommune

Emne

Kort beskrivelse

Evt. lovgrundlag eller lign.

Anvendelse af sundhedsdata i
tandplejen

Den kommunale tandpleje er i
besiddelse af store maengder
sundhedsdata og har historisk
indsamlet det via SCOR-
indberetning. Systemet er imidlertid
foraeldet, og afspejler ikke lzengere
de reelle problemstillinger i den
moderne tandpleje. (Det har
tidligere veeret brugt til
sammenligning af kommunetallene,
arbejdet med at nedsatte
cariesforekomst og koordinering af
nationale indsatser.) Det opleves
som en bureaukratisk og
tidskraevende arbejdsgang ift.
indsamling af data, som ikke reelt
siger noget om bgrn og unges
tandsundhed.

Der er behov for modernisering af
systemet og mere malrettet brug
mhp. behandlingsplanlaegning.
Dette kunne ske ved brug af Al
(kunstig intelligens) i
behandlingsplanlaegningen i
tandplejen.

Vejledning af 22. november 1999
om indberetning af
tandsundhedsforhold pa bgrne- og
ungdomstandplejeomradet
(retsinformation.dk)

Viborg kommune

Emne Kort beskrivelse

Evt. lovgrundlag eller lign.

tilsyn/videoovervagning

Digitalt Case:

Pa en institution pa socialomradet findes en borger, som
far epileptiske anfald, som ikke registreres af
konventionelle epilepsialarmer. Derfor sidder en
medarbejder uden for dgren hele natten og tjekker
hvert 10. min om borgeren har et anfald. Dette ggr, at
borgeren bliver forstyrret mange gange i Igbet af en nat.

Afg. Nr. 9877 af 3. juli 1997




En Igsning hvor medarbejderen kigger ind ved hjzelp af
videoovervagning vil kunne daekke dette behov og de
pargrende samt de fagprofesionelle er enige om, at det
er en god Igsning. Men Igsningen kan ikke tages i
anvendelse, da borgeren ikke er habil til at afgive
samtykke og vaergerne kan ikke afgive samtykke pa
borgerens vegne.

(lignende ggr sig geldende for sensor-overvagning)

Magtanvendelsesregler

Serviceloven abner mulighed for at man kan sgge om
forhandsgodkendelse til brug af magt.
Forhandsgodkendelser kan blandt andet gives i
forbindelse med brug af tryghedsskabende
velfaerdsteknologi, stofseler samt kortvarig fastholdelse
i personlige hygiejne-situationer.

Hver gang indgrebet tages i anvendelse, skal der ske en
registrering bade ved start og slut. Det vil sige, at der i
visse situationer skal ske registrering flere gange dagligt
— op til 6-8 gange dagligt.

Hver maned indsendes dels et skema med alle
baggrundsinformationer, og dels et skema med alle de
daglige registreringer pa indgreb, der er givet
forhandsgodkendelse til.

Medarbejderen udfylder skema hver gang, leder
berigtiger skemaer manedligt og sender til borgers
handlekommune samt den kommune, der fgrer det
driftsorienterede tilsyn eller Socialtilsynet samt
pargrende eller anden repraesentant og endelig til
kommunal/regional driftsherre hvis relevant.

Den daglige registrering er meget tidskraevende, nar der
i ansggningen og i den manedlige tilbagemelding er
beskrevet situationer og forventet omfang.

Servicelovens afsnit VIl og
Socialstyrelsens skemaer og
procedurer

Afprgvning af ny
teknologi

Case:

Pa genoptraeningsomradet gnskede man at afprgve en
app og sensor til preecis maling af bevaegelse. Det ville
vaere en lille afprgvning, da Igsningen var relativt billig
og malgruppen var lille — men man forventede at kunne
skabe mervaerdi for malgruppen.

Afprgvningen kom aldrig i gang, da de ressourcer der
skulle bruges til at afklare sikkerhed og GDPR langt
oversteg den forventede gevinst. Leverandgren var lille
og derfor ikke gearet til at ga inde i den dialog.

GDPR stopper altsa i nogle tilfeelde processen fgr den
rigtig kommer i gang.

GDPR




Kunstig intelligens

Al-forordningen fra EU er ikke pa plads endnu. Og det
betyder, at det kan veere sveert at ga i gang med
Igsninger der anvender kunstig intelligens, da vi kan

risikere at lovgivningen senere szetter en stopper for
det.

Al-forordning (EU)
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Fremtidens arbejdsmarked — hvordan skaber vi balance?

Udfordringerne pa arbejdsmarkedet er til at tage og fgle pa, om det sa geelder mangel pa
SOSU’er i den kommunale eldrepleje eller elektrikere til den grenne omstilling. Vi oplever en
reekke symptomer pa, at arbejdsmarkedet, som vi kender det, er presset:

e Frem mod 2033 ventes der at blive 143.000 flere eeldre over 80 ar. Samtidig forventes det,
at der frem mod 2033 kommer mere end 59.000 flere sma bgrn i alderen 0-5 ar.

e |januar 2022 fremhaevede KL, at der vil mangle omkring 90.000 personer pa det danske
arbejdsmarked frem mod 2030. Dette hvis den private beskaeftigelsesveekst og det offent-
lige serviceniveau skal opretholdes?.

o Vi kommer til at mangle ca. 16.000 SOSU’er frem mod 20303.

e Pa landsplan var der knap 210.000 forgeeves rekrutteringer i perioden marts 2022 til marts
20234,

o Siden 2010 er det offentlige forbrug hvert ar steget mindre end det private forbrug. Det
skaber en stadigt voksende ubalance mellem efterspgrgsel og udbud af, hvad der betrag-
tes som klassisk offentlig velfserd®.

o Vi er afhaengige af international arbejdskraft. | april 2023 var der knap 300.000 udenland-
ske lgnmodtagere pa det danske arbejdsmarked malt i fuldtidspersoner, hvilket svarer til,
at ca. hver ottende lgnmodtager er udlaending®.

¢ | Danmark har vi valgt at binde pensionsalderen op pa levetid for at sikre en balance i den
offentlige skonomi. En afggrende forudsaetning for, at denne model holder, er, at indekse-
ringen fortsaetter sammen med den stigende levetid. Fryses pensionsalderen, vil det have
negative konsekvenser for den finanspolitiske holdbarhed?.

Selvom vi har et velfaerdssamfund, som grundlaeggende har fungeret godt og nydt stor opbak-
ning, sa er der efterhanden ogsa en bred erkendelse af, at vi ikke blot kan forlaenge verden med
braedder. Hvis vi som samfund for alvor vil pavirke de markante udfordringer, vi star overfor,
kraever det, at vi forholder os til de forandringer, der er pa spil og ser hele vejen rundt efter lgs-
ninger — bade de kendte og ogsa dér, hvor det kraever, at vi betraeder nye veje og beveeger os
ud pa mere ukendt grund.

Nogle greb er allerede velbeskrevet — fx at @ge arbejdsudbuddet via strukturelle reformer. | re-
geringsgrundlaget har regeringen lagt op til, at der frem mod 2030 skal ske en forggelse af ar-
bejdsudbuddet med 45.000 fuldtidspersoner gennem en raekke forskellige tiltag pa bl.a. uddan-

" Danmarks Statistik

2 KL, Stigende mangel pa arbejdskraft frem mod 2030 - behov for prioritering - endelig udg. (kl.dk)
3 Momentum (2022), Om bare 8 ar kan vi mangle 16.000 SOSU’er (kl.dk)

4 STAR (2023), Rekrutteringssurvey Rapport, marts 2023 (star.dk)

5 Deloitte/Kraka (2022), Den offentlige sektor - velfeerdsstatens juvel? (deloitte.com)

8 STAR, Udenlandsk arbejdskraft (jobindsats.dk)

" Torben M. Andersen, Kommunalpolitisk Topmede 2023
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nelsesomradet, via skattelettelser, aendringer i ydelser og afskaffelse af store bededag mv. Der-
udover er der fortsat en reekke reformgreb, der kan tages i brug til at ege arbejdsudbuddet. Hi-
storisk set ved vi, at denne type strukturelle greb virker og er ngdvendige for at gge arbejdsud-
buddet. Men arbejdskraftsudfordringen er ikke alene lgst med det, hvorfor det ogsa er ngdven-
digt at se bredere pa, hvordan enderne pa arbejdsmarkedet kan m@des i fremtiden. Bade ift.
hvordan arbejdskraften pa tveaers af den offentlige og private sektor anvendes bedst, og hvordan
opgaverne prioriteres og tilrettelaegges.

Hvis vi skal ruste os til de store strukturelle udfordringer, som vi star overfor, skal vi derfor turde
stille spgrgsmal, der skubber til de strukturer og systemer, vi har i dag. Hvordan vil fremtidens
arbejdsmarked se ud om 10-20, nar nye generationer for alvor treeder ind? Hvordan ruster vi
velfeerden til de forandringer, der er pa vej?

Om analysen

Denne forandringsanalyse skal ses som ferste trin i processen med at imgdega nogle af de
fundamentale udfordringer, kommunerne star overfor — herunder manglen pa arbejdskraft.

Analysen er udarbejdet som et afseet til videre dialog om de sveere spgrgsmal og overvejel-
ser, der rejses, nar vi ser langsigtet pa arbejdsmarkedet som helhed. Det er derfor ikke en
analyse, som giver endegyldige svar og faerdige Igsninger, men derimod et bud pa de foran-
dringskreefter, vi ma forholde os til, nar vi skal ruste os til fremtidens arbejdsmarked.

En enkelt analyse vil naturligvis ikke kunne udfolde alle elementer pa arbejdsmarkedet i sin
helhed. Valget har derfor vaeret at se pa tveers og afdaekke centrale temaer, som vi skal tage
greb om — bade i det offentlige og det private. Der er udvalgt fire temaer, som har stor betyd-
ning hver iseer. Temaerne griber dog ogsa uundgaeligt ind i hinanden.

Med afsaet i analysen og temaerne er det ambitionen at samle kommuner og andre sam-
fundsakt@rer om at s@ge nye svar pa, hvordan vi far enderne pa arbejdsmarkedet til at mga-
des. Altsa bliver neeste skridt at identificere og afpr@gve nye lgsninger set i lyset af de udfor-
dringer og forandringskreefter, altsa store tendenser, vi star midt i.

Analysens fire temaer

Forandringsanalysen er bygget op af fire hovedtemaer. Hvert tema indeholder en beskrivelse af
de forandringer, vi ser lige nu, og som allerede adresseres pa forskellig vis lokalt i kommunerne
og andre steder pa arbejdsmarkedet. Forandringskaefterne bringer alle dilemmaer og mulighe-
der med sig. Endeligt opstilles en reekke spargsmal, som skal skabe et afseet for videre reflek-
sion over hvert tema.



1. Velfeerdsopgaven under forandring

| Danmark har vi vaennet os til en hgj grad af 'for-
mel' velfeerd. Vi star dog i en situation hvor der
kommer flere aeldre, ressourcerne er begraen-
sede, og der er udfordringer med at rekruttere
velfaerdsmedarbejdere. Samtidig stiger forvent-
ningerne fra borgerne i takt med velstanden. Det
rejser spgrgsmalet, om vi kan begynde at teenke
velfeerd pa nye mader, samtidig med at vi star
vagt om vores sikkerhedsnet? Velfeerden leveres
allerede i dag i et mix mellem offentlige medar-
bejdere, teknologi, civiisamfund m.fl. Men skal vi
til at teenke mixet anderledes, sa de samlede
ressourcer kommer bedre i spil til gavn for den
enkelte og samfundet? Fx give starre ansvar til
frivillige kraefter, blive bedre til at udnytte vel-
kendte savel som nye teknologier og ggre det
nemmere at bringe kolleger fra udlandet i spil.

2. Et l=ngere arbejdsliv

Danskerne lever leengere. Gennem de sidste
100 ar er den forventede levetid steget med 20
ar. Det giver anledning til en ny forstaelse af
alderdom, og hvordan vi tilretteleegger hele li-
vet anderledes — ikke mindst vores faerden pa
arbejdsmarkedet. Med et laengere liv fglger
nemlig ogsa et leengere arbejdsliv. Men hvilke
faktorer har reelt betydning for, om den enkelte
kan og vil arbejde laeengere? Her er det rele-
vant at se pa tveers af bade helbred, motiva-
tion, ensker om fleksibilitet samt strukturer og
kultur for, hvordan vi trapper ud af arbejdsmar-
kedet.

3. Kompetencer og omstilling gennem hele
livet

Den vante forestilling om et liv bygget op om
fgrst uddannelse, sa karriere og til sidst otium
er under forandring. Vi far brug for at kunne
omstille os og leere nyt gennem arbejdslivet.
Samtidig bruger vi langt sterstedelen af uddan-
nelsesressourcerne pa danskerne, inden de er
midt i 30’erne. Oveni kommer, at de grupper,
som far mindst uddannelse tidligt i livet, ogsa
er dem, der far mindst videre- og efteruddan-
nelse. Det rejser fx spergsmalet, om vi skal til
at teenke uddannelse mindre lineaert og mere
som byggeklodser, der kan sammenseaettes
gennem livet.

4. Nye stremninger pa arbejdsmarkedet

Mange af de faste strukturer pa arbejdsmarke-
det er under forandring. Det kommer bl.a. til
udtryk i det stigende antal, der har atypiske an-
saettelser uden en traditionel arbejdsgiver fx pa
platforme som Wolt og Just Eat eller som free-
lancere og projektansatte. Der kan ogsa obser-
veres tiltagende tydelige gnsker om et mere
fleksibelt arbejdsliv pa tveers af alle alders-
grupper. Men ’fleksibilitet’ er et bredt begreb,
som kan rumme alt fra forsgg med fire-dages
arbejdsuge til hiemmearbejde eller fleksibel til-
rettelaeggelse af arbejdet i fx selvstyrende te-
ams. Der er behov for at se nuancerne og blive
klogere.




To steerke forandringskreaefter

To af de staerkeste forandringskreefter, som ikke kan isoleres i szerskilte temaer, er 1) Den sti-
gende middellevetid og 2) Teknologi og digitalisering. Forandringskreefterne pavirker alle fire te-
maer i analysen, og de er derfor beskrevet szerskilt i nedenstaende boks med fokus pa de nye
muligheder og udfordringer, de rummer hver iseer.

Vi lever lzengere

Gennem de sidste 100 ar er danskernes for-
ventede levetid steget med ca. 20 ar. Med en
middellevetid pa 83,1 ar for kvinder og 79,4
ar for maend kan mange forvente at leve et
langt liv med mange livsfaser i modseetning
til for 100 ar siden, hvor livet — og arbejds-
markedets logikker — i hgjere grad var teenkt i
tre linezere faser; uddannelse, arbejde og
pension.

Forandringerne, som den sendrede demo-
grafi farer med sig, griber ind i alle dele af vo-
res samfund — ikke mindst har det konse-
kvenser for velfaerden, nar ligningen ikke gar
op generationerne imellem, og der er feerre til
at forsgrge og passe de mange zldre.

Udsigten til et langt liv kan eendre vores fore-
stilling om, hvordan det skal leves og plan-
laegges. Det kan fa betydning for danskernes
adfeerd pa uddannelsesomradet og arbejds-
markedet. Samtidig kraever det velstand og
godt helbred at skulle holde til et langt liv.

Ikke mindst har den laengere levealder betyd-
ning for vores forstaelse af alderdom. Hvor-
nar er vi gamle? Og er alderdommen en
byrde eller en gave?

Teknologi og digitalisering

Der kan ikke herske tvivl om, at internettet,
digitalisering og nye teknologier har transfor-
meret vores samfund grundlzeggende. Det er
en udvikling, der vil fortseette. Staerke faeno-
mener som cybertrussel og kunstig intelli-
gens vinder frem som noget, der kan omkal-
fatre vores samfund og arbejdsmarked.

Digitalisering og teknologi har allerede indfly-
delse pa alle omrader af arbejdsmarkedet —
uanset om vi taler kompetencer, tilrettelaeg-
gelse af arbejdet eller udformning af vel-
faerdsopgaven.

Danmark er et foregangsland, nar vi taler om
digitalisering af den offentlige sektor. Vi har
gode dataregistre og omfattende digital infra-
struktur, der understgtter velfeerdsstaten pa
en made, der er unik i verden. Samtidig er
der stadig mange benspzend, ogsa nar kendt
teknologi skal implementeres.

Vi gar en fremtid i mgde, hvor vi lsbende ma
forstad og udnytte de teknologiske mulighe-
der, der viser sig — samtidigt skal vi erkende,
at vi ikke kan forudse positive eller negative
konsekvenser til fulde og derfor ogsa skal
veere parate til at skifte kurs, nar nye vinde
blaeser.




TEMA 1: Velfeerdsopgaven under forandring

Dette tema handler om de strgmninger og forandringer, der lige nu kan observeres szerligt i relation
til den kommunale velfaerdsopgave.

e Den demografiske udvikling presser den kommunale opgavel@sning.

e Den hgjere levestandard medfgrer hgjere forventninger til velfeerd, stigende kgb af private
tilbud og gget ulighed.

e Teknologi og kunstig intelligens accelererer.

Pres pa velfaerden

Den demografiske udvikling medfgrer et gevaldigt pres pa velfaerden. De naeste ti ar har vi ud-
sigt til, at vi bliver ca. 143.000 flere zeldre over 80 ar. De store argange er til den tid tradt ud af
arbejdsmarkedet, og vi vil mangle titusindvis af medarbejdere til sundhed, pasning og pleje.
Uanset velstand og gkonomisk raderum ma vi erkende, at der i fremtiden ikke vil veere nok
mennesker til at Igfte velfeerdsopgaven, som vi kender og definerer den i dag.

Danskernes forventninger til service og velfaerd

Samtidig er danskerne generelt blevet mere velstdende. Det skaber et pres, fordi borgernes for-
ventninger til den offentlige service stiger sammen med en stigende levestandard og mulighe-
den for selv at kunne kabe sig til mere. Det offentlige forbrug pr. bruger er tilsvarende ikke ste-
get med velstandsudviklingen de sidste mange ar. Samtidig viser en rundspearge fra i ar, at godt
halvdelen af danskerne forventer, at velfaerden vil vaere darligere om 10 ar, og at 77 pct. forven-
ter at skulle tilkgbe service som fx renggring i fremtiden?.

Allerede i dag er der mange af de borgere, der har muligheden, som veelger et privat alternativ
eller forsikrer sig privat. Fx er der i dag 2 mio. flere borgere, der har en privat sundhedsforsikring
end i 2003. Og andelen af bgrn og unge, der gar i en privatskole, er siden 2007 steget fra ca. 13
pct. til naesten 20 pct. Det betyder stadigt stigende ulighed og en fremtid, hvor den offentligt ud-
budte velfeerd ikke kan fglge med borgernes forventninger til kvalitet og omfang. En fremtid med
et a- og b-hold, hvor borgere, der ikke kan betale for deres egen velfeerd, far sveere kar, og en
fremtid, hvor velfszerdssamfundet kommer under pres, hvis individualiseringen kommer til at
trumfe det universelle princip.

En anden konsekvens af den stigende velstand er, at danskerne har mulighed for stgrre opspa-
ringer til alderdommen. Spargsmalet er rejst om, hvorvidt der spares for meget op, sa flere ma-

ske vil veelge at traekke sig tidligere fra arbejdsmarkedet. Dette skal yderligere belyses for at for-
sta dets konsekvenser for et fremtidigt arbejdsmarked og velfaerdsmodellen.

Rekrutteringsudfordringer i kommunerne
Kommunerne har la&enge maerket rekrutteringsudfordringerne pa de borgernzere velfeerdsomra-
der. Seerligt i eeldreplejen bliver der fundet Igsninger i en bred pallette af tiltag for fortsat at

8 Momentum (2023): Opdeling i A- og B-hold truer: Danskerne forventer at kgbe sig til velfaerden (kl.dk)
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kunne levere velfeerd af hgj kvalitet. Dette er alt fra rekrutteringsindsatser og selvstyrende te-
ams til skeermbes@g og udenlandsk arbejdskraft. Alle greb geelder, nar hullerne skal lukkes her
og nu. Med den demografiske udvikling, der tegner sig i horisonten, skal der dog flere og mere
grundleeggende nye lgsninger til, sa vi kan imgdega de forandringer, der vil preege vores sam-
fund og arbejdsmarked fremover.

Fremtidens velfaerd

| lyset af det stigende pres er det tid til at stille spgrgsmalene om, hvordan vores velfaerdssam-
fund skal se ud i fremtiden med de ressourcer, vi har til rddighed. Kommunerne er den stgrste
leverander af velfeerdsservice og leverer velfeerd i en bred pallette af ydelser, aktgrer og mader
med borgerne. Opgaverne lgftes allerede i dag i en kombination af offentlige og private aktarer,
civilsamfund, pargrende og teknologi.

Et nyt velfeerdsmix?

Spergsmalet bliver, om komponenter og aktarer i fremtiden kan sammensaettes pa nye mader,
og om der kan skrues pa det velfaerdsmix, vi kender, sa aktgrerne indtager nye roller, og der
skubbes til arbejdsdelingen. Fx et velfeerdsmix, hvor kommunen indtager en mere faciliterende
rolle i opgavelgsningen, som bringer en bredere vifte af ressourcer omkring borgeren i spil.

Prioritering og partnerskaber

Nar flere akterer skal pa banen og indtage nye roller, haenger det selvfglgelig ogsa sammen
med, at ressourcerne i det offentlige er pressede, og forventningerne til velfeerden hgje. Der er
med andre ord behov for at prioritere og tydeligggre, hvad der er offentlig kernevelfeerd, hvor
ansvaret bare ikke ma svigte, og hvad der i hgjere grad ma ses som private anliggender eller
omrader, hvor andre gode kraefter mé treekke med. Fx ligger der gode muligheder i at afsage,
hvordan samspillet mellem kommune og civilsamfund kan udvikles pa en made, hvor det reelt
betyder, at der skal bruges mindre arbejdskraft kommunalt. Kan vi skabe nogle mere forplig-
tende samarbejder, hvor civilsamfundet far et sterre ansvar, og hvor borgerne stadig far den
service, de har behov for? Senest har flere stemmer i debatten om velfeerden peget pa potentia-
let i et styrket samarbejde mellem kommuner, fonde og frivillige, sociale organisationer®.

Velfeerd med borgeren i centrum

Der er selvfglgelig dilemmaer forbundet med at dele ansvaret for velfaerdsopgaven ud pa flere
aktagrer, da der er hensyn til kvalitet og retssikkerhed. Omvendt vil den samlede pulje af ressour-
cer vokse, og maske kunne man forestille sig, at nye velfeerdsmix kan skabe mulighed for en
mere skreeddersyet service til borgeren? En mere netvaerksbaseret tilgang kraever seerligt op-
maerksomhed pa de svageste borgere og navnlig dem, der ikke har et steerkt netvaerk. | forhold
til de aeldre ved vi allerede, at dem uden pargrende er darligere stillet — sa hvordan kan vi sikre,
at et andet mix af velfeerdsudbydere ikke bliver pa bekostning af denne gruppe°?

9 Altinget (2022), Anders Ladekarl forudser paradigmeskifte i velfeerden, FOA (2023):_Fagprofessionelle og frivillige skal
ga hand i hand | FOA, Mandag Morgen (2023)_ Sadan aktiverer vi det civile potentiale - Mandag Morgen, Mandag Mor-
gen (2021), Vidensgrundlag - Nordisk topmgde (mm.dk)

10 Vive (2018), Barnlgshed og familieform i det sene voksenliv



https://www.altinget.dk/civilsamfund/artikel/anders-ladekarl-forudser-paradigmeskifte-i-velfaerden-naar-frivillige-er-bedre-til-at-faa-flygtninge-i-arbejde-end-et-jobcenter-saa-er-det-fordi-frivillighed-kan-noget-andet
https://www.altinget.dk/civilsamfund/artikel/anders-ladekarl-forudser-paradigmeskifte-i-velfaerden-naar-frivillige-er-bedre-til-at-faa-flygtninge-i-arbejde-end-et-jobcenter-saa-er-det-fordi-frivillighed-kan-noget-andet
https://www.altinget.dk/civilsamfund/artikel/anders-ladekarl-forudser-paradigmeskifte-i-velfaerden-naar-frivillige-er-bedre-til-at-faa-flygtninge-i-arbejde-end-et-jobcenter-saa-er-det-fordi-frivillighed-kan-noget-andet
https://www.mm.dk/artikel/saadan-aktiverer-vi-det-civile-potentiale
https://www.mm.dk/misc/Vidensgrundlag_Civilsamfundet%20i%20Norden_maj_2021.pdf
https://pure.vive.dk/ws/files/2293051/100679_barnl_shed_og_familieform_i_det_sene_voksenliv.pdf

Hvad bestar velfaerden af?

Her opsummeres de mest centrale aktgrer og elementer, som indgar i det velfaerdsmix, vi kender i dag.
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Den offentlige hovedleverandgr

Langt hovedparten af velfaerden leveres fra den offentlige sektor med et offentligt forbrug pa
over 617 mia. kr.1. Her udggr statens forbrug ca. 27 pct., og regionernes forbrug knap 25 pct.,
mens kommunernes forbrug udggr den stgrste andel med 48 pct. Udgifterne gar bl.a. til opgaver
som skoler, dagtilbud, =eldrepleje, specialiseret hjzelp til bgrn og voksne, forsyning, kulturelle til-
bud, byudvikling mv.

Privat velfeerd

Flere og flere borgere veaelger privat velfaerd til. Pa landsplan gar nu naesten 20 pct. af eleverne i
privatskole, og i nogle kommuner er det mere end hver tredje elev!?. Samtidig er der stadig
flere, som bliver deekket af private forsikringsordninger enten selvbetalt eller som et medarbej-
dergode. 1 2022 havde 2,7 mio. danskere eksempelvis en privat sundhedsforsikring®3.

Civilsamfundet Igfter med

De frivillige organisationer indtager ogsa en rolle i den danske velfaerdsmodel. Som supplement
til den offentlige velfaerd traeder frivillige ind i fx vagetjenester pa hospice, tryghedskald for al-
dre, integration og jobmatch for flygtninge og meget mere. Seerligt er de socialfrivillige aktive —
de bruger 16,2 timer i snit om maneden pa frivilligt arbejde!*.

Stigning i udenlandske kolleger

| 2022 udgjorde international arbejdskraft!® ca. hver 8. ansatte p& arbejdsmarkedet. Det er i an-
tal mere end en fordobling i forhold til 2008 — fra 139.000 til 302.000 ansatte.

| den offentlige sektor — kommuner, regioner og stat — er mellem 6 og 7 pct af Isnmodtagerne
udenlandske statsborgere. Det samme tal i det private er 14 pct.

Teknologi som en del af ligningen

Teknologi er en integreret del af det, vi kalder velfeerd i dag, og Danmark er udnaevnt til verdens-
mester i offentlig digitalisering®®. Langt de fleste danskeres hverdag er pa en eller anden méade
pavirket af teknologi til velfaerd, om det er ugeplaner i AULA eller muligheden for at tilbringe al-
derdommen i eget hjem takket vaere sensorer og skeerme.

Pargrende

Som pargrende spiller vi ogsa en rolle i hinandens liv. Der er dog store forskelle pa, hvilken ka-
rakter af velfeerdsarbejde, der er tale om og i hvilket omfang. Ikke mindst er der ogsa forskellige
holdninger til, hvad der definerer velfeerdsarbejde, og hvad der er almindelig omsorg for et fami-
liemedlem. Uanset findes der ikke kvantificeret viden om pargrendes bidrag til velfaerden.

" Danmarks Statistik, Offentlig sektors gkonomi - Danmarks Statistik (dst.dk)

12 Vive (2023), Flere foreeldre vaelger folkeskolen fra - vive.dk

'3 Forsikring og Pensioner (2022), Sundhedsforsikringer for 2003-2022 - F&P (fogp.dk)
4 Center for frivilligt socialt arbejde (2018), Fakta om frivillige i det sociale arbejde

'8 International arbejdskraft er defineret som lgnarbejde udfert af personer med udenlandsk statsborgerskab og ande-

lene i sektorerne er blandt 18-64-arige. Antallene er opgjort i 4. kvartal i hvert af arene.

'6 Digitaliseringsstyrelsen (2022), FN karer endnu engang den danske digitale offentlige sektor som verdens bedste



https://www.dst.dk/da/Statistik/emner/oekonomi/offentlig-oekonomi/offentlig-sektors-oekonomi
https://www.vive.dk/da/nyheder-og-debat/flere-og-flere-foraeldre-vender-folkeskolen-ryggen-og-nej-det-er-ikke-kun-de-rige-0xg6m9zk/
https://www.fogp.dk/statistik/sundhedsforsikringer/
https://frivillighed.dk/guides/fakta-om-frivillige-i-det-sociale-arbejde
https://digst.dk/nyheder/nyhedsarkiv/2022/september/fn-kaarer-endnu-engang-den-danske-digitale-offentlige-sektor-som-verdens-bedste/

Kolleger fra udlandet

Medarbejdere fra udlandet har hidtil vaeret en af hovedarsagerne til beskeeftigelsesfremgangen i
Danmark — bade i den private og offentlige sektor. En analyse fra Kraka'” viser, at udlaendinge
udggr ¥ af stigningen i antallet af Isnmodtagere i Danmark i perioden marts 2008 til marts
2023. Indtil videre er det dog relativt begraenset, hvor meget udenlandske kolleger fylder pa vel-
feerdsomraderne. Det skyldes for en stor del hgje krav til sprog og kommunikation samt autori-
sationer. Det er altsd ingen snuptagslgsning at hente flere medarbejdere fra udlandet, og det
kraever investering — ogsa i integrationsopgaven omkring de nye borgere. Men der er oplagt
muligheder i at styrke omradet. En befolkningsundersagelse, KL fik lavet i foraret 2023, viser, at
40,3 pct. af de adspurgte borgere ser positivt eller meget positivt pa at fa flere velfeerdsarbej-
dere fra udlandet som en Igsning pa arbejdskraftmangel til velfaerdsomraderne.

Gentaenk velfeerden digitalt

Hvad angéar de teknologiske muligheder for fremtidens velfaerd, er der mange. Nogle ligger lige
for i form af modne teknologier, hvor opgaven er at fa teknologien implementeret og udnyttet til
fulde. En datadrevet og vel-digitaliseret kommune kraever vedvarende opmeerksomhed — ikke
mindst opmaerksomhed p4a, at teknologien skal opleves veerdiskabende i organisationen og me-
ningsfuld for borgeren. Udover de kendte teknologier er der dem med mere fremtidsmusik i.
Alene udviklingen af generativ Al som fx ChatGPT har vist, at teknologier som kunstig intelli-
gens (Al) har potentiale til at forandre maden, kommunerne arbejder og mgder borgerne pa.
Mulighederne og dilemmaerne er mange — og ikke nogen, vi kan kende til fulde. Vi skal finde
vores ben i, hvad den kunstige intelligens kan og skal — og hvordan vi deler (velfeerds-)arbejdet
mellem mennesker, robotter og alt derimellem.

Teknologien rummer dog oplagt potentialer, som — hvis vi bruger dem rigtigt og klogt — giver
mulighed for at gentaenke velfeerden og den made, borgerne i fremtiden vil opleve kommunal
service. Efterhdnden er det danske samfund sa digitaliseret, at borgerne ogsa forventer en mo-
derne og individualiseret (datadrevet) service '8. Det kan ganske enkelt opleves som uforstaeligt
for borgeren, at noget er bavlet, bureaukratisk eller besveerligt, nar digitaliseringen netop har
medfgrt brugervenlighed og hastighed i mange andre henseender.

Glimt fra virkeligheden

Forandringskreefterne maerkes allerede i kommunerne. | praksis er der allerede gjort mange til-
tag for at rekruttere og/eller teenke velfaerdsopgaven anderledes. De fleste kommuner eksperi-
menterer og afprgver initiativer og indsatser, der understgtter de rekrutteringsudfordringer, man
star akut med. Grebene daekker alt fra brug af nye savel som velkendte teknologier, @get ind-
dragelse af pargrende og civilsamfundet mv. Herunder er en raekke eksempler pa, hvordan
kommunerne adresserer udfordringerne:

7 Kraka (2023), udenlandsk_arbejdskraft har bidraget med 40 pct. af vaeksten siden 2008.pdf (kraka.dk)
'8 Samfundsgkonomen (2021): Digitalisering i kommunerne



https://kraka.dk/sites/default/files/public/udenlandsk_arbejdskraft_har_bidraget_med_40_pct._af_vaeksten_siden_2008.pdf

Forstaerkning udefra
Lolland Kommune

Pa Lolland har man sammentankt
en lgsning pa to udfordringer; at
der bliver mange flere zldre pa
Lolland og samtidig lang faerre
yngre. Ogsa mere end i resten af
landet.

Som et forsgg pa at udligne demo-
grafien og samtidig skaffe arbejds-
kraft til social- og sundhedsomra-
det er man, som én af flere Igs-
ningsveje, begyndt at rekruttere in-
ternational arbejdskraft fra bl.a.
Bulgarien, Irland, Italien, Polen,
Portugal, Rumaenien, Spanien,
Tyskland og Ungarn.

Der er primaert fokus pa arbejds-
kraft fra EU/E@S-borgere, da denne
gruppe er omfattet af betydeligt
lempeligere regler for indrejse.

Pa plejehjem i eget hjem
Haderslev Kommune

| Haderslev Kommune har man
skabt mulighed for, at eldre ef-
ter eget gnske kan blive boende
i eget hjem i stedet for at blive
visiteret til plejebolig.

De teknologiske hjaelpemidler
hjaelper med til, at et fast team
bedre kan planlaegge besgg i
hjemmet — ikke mindst skaber
det tryghed for borger og parg-
rende, at hjelpen er hurtig og
teet pa.

Plejehjem i eget hjem er et bud
pa fremtidens aldrebolig, nar vi
debatterer det vigtige sp@rgs-
mal om, hvor de mange aldre
skal bo.

Unge pa venteliste til job
Skive Kommune

| Pleje og Omsorgsforvaltningen i
Skive Kommune har man satset mas-
sivt pa de unge for at fa vikarpla-
nerne til at ga op hen over somme-
ren.

Strategien var at na helt ud til de
unge ved at bruge de kommunikati-
onsformer, som de unge selv bruger.
Der blev lavet videoer med unge fri-
tidsjobbere, som kunne fortzlle med
deres eget sprog, hvorfor det var fedt
at arbejde i ldreplejen.

Pa denne made lykkedes det at fa de
unges gjne op for mulighederne for
at arbejde med pleje og omsorg. Re-
sultatet blev ventelister med unge —
klar til at give et nap med over som-
meren.

Netvaerksfamilier er guld vaerd
Tarnby Kommune og Rgde Kors

| Tarnby Kommune er netvaerksfa-
milier et vigtigt veerktgj i kommu-
nens integrationsindsats. Her tager
frivillige over, nar der er tale om
indsatser, kommunen ikke vareta-
ger.

Netveaerksfamilier og -personer kan
hjaelpe flygtningene med stort og
smat i hverdagen, som ligger uden
for sagsbehandlerens arbejdsom-
rade. Det kan vaere at hjlpe med
en brugsanvisning til vaskemaski-
nen, laese og forsta en besked fra
skolen eller inspirere til fritidsakti-
viteter osv.

Appbaseret traening frigiver
haender
Kerteminde Kommune

Kerteminde Kommune har an-
vendt appbaseret genoptrae-
ningsforlgb til sine borgere i
2ldreplejen siden 2021. Alle-
rede det fgrste ar har kommu-
nen realiseret en gevinst ved, at
borgere, som har vaeret i et re-
habiliteringsforlgb, har opbyg-
get en bedre fysik, hvilket har
medfgrt et reduceret behov for
pleje. 55 pct. af borgerne fik en
forbedret fysik, og appbaserede
traeningsprogrammer sparede i
2021 Kerteminde Kommune for
over 1 mio. kr. og reducerede
det arlige plejebehov blandt de
deltagende borgere med 27 ti-
mer.

Borgere blev fast aflgserkorps i zeld-
replejen
Varde Kommune

| Varde Kommune har man etableret
et fast aflgserkorps ved at rekruttere
blandt borgerne i lokalomradet. Det
har resulteret i et aflgserkorps, som
ikke ngdvendigvis er fagleert, men til
gengeeld er fast. De positive resulta-
ter har veeret mange; for det fgrste
sikres kontinuitet og derved tryghed
hos de ldre — dernaest har man spa-
ret tusindvis af eksterne vikartimer.
En afledt effekt har ogsa veeret bor-
gere, der tidligere ikke havde kend-
skab til omsorgsfaget, er startet pa
SOSU-uddannelsen. Fx har en tidli-
gere murer og et postbud taget sprin-
get ind i ldreplejen. Dermed er aflg-
serkorpset ogsa med til at abne nye
dgre for folk, der overvejer et karrie-
reskifte.
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Strategiske, felleskommunale indsatser

Nedenfor henvises til nogle af de initiativer, udspil og indsatser, som allerede er i gang i regi af
KL og eksempler fra udvalgte kommuner og organisationer.

e Genteenk velfeerden, Kommunernes Digitaliseringspolitik 2022. Digitaliseringspolitikken
tager udgangspunkt i manglen pa arbejdskraft.

e Kommunernes Teknologipartnerskab der i de kommende 1,5 ar skal understatte kom-
munerne i at implementere digitale lgsninger, som har bevist, at de bade er til gavn for
borgere og medarbejdere samtidig med, at de frigiver tid.

e Casesamling om tidsbesparende teknologier i kommunerne. 10 cases med tidsbespa-
rende velfeerdsteknologi med dokumenteret effekt.

e KL's Casebank: Rekrutteringsinitiativer pa aeldre- og sundhedsomradet

e Danmark har gennem en arraekke aget arbejdsudbuddet ved internationale medarbej-
dere. For at forlgse det potentiale der er i international arbejdskraft, skal Danmark ar-
bejde malrettet med tiltreekning, modtagelse og fastholdelse af international arbejds-
kraft.

e En fremtid pa fuldtid. KL og Forhandlingsfaellesskabets faelles indsats for at fa flere
kommunale medarbejdere op i tid eller pa fuldtid.

Spoergsmal til videre refleksion

e Hvordan skal vores kollektive samfundsmodel se ud i fremtiden med de ressourcer, vi har
til radighed?

e Skal vi have feerre varer pd hylderne i den offentlig velfeerd? Og | givet fald hvilke?

e Skal vi seette greenser for, hvad der er skattefinansieret service, og hvad borgerne selv ma
tilkobe?

e Hvilke samarbejder, synergier og arbejdsdeling vil give det bedste velfeerdsmix leveret af
forskellige aktgrer?

e Kan vi fokusere individuelt og saette borgeren i centrum og samtidig sikre, at alle borgere
far den velfeerd, de har behov for?

e Hvordan sikrer vi, at teknologien styrker velfeerden, sa vi far mest muligt ud af ressour-
cerne samtidig med, at det opleves meningsfuldt af borgerne?

e Frflere kolleger fra udlandet en vaesentlig del af I@sningen?
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https://www.kl.dk/okonomi-og-administration/digitalisering-og-teknologi/gentaenk-velfaerden/kommunernes-digitaliseringspolitik-i-skaermvenligt-format/
https://videncenter.kl.dk/viden-og-vaerktoejer/digital-transformation/kommunernes-teknologipartnerskab/
https://www.kl.dk/nyheder/os/raaderum/nr-4428-september-2022/caseanalyse-10-tidsbesparende-teknologier-med-dokumenteret-effekt/
https://www.kl.dk/arbejdsgiver/kls-casebank-rekrutteringsinitiativer-paa-aeldre-og-sundhedsomraadet/
https://www.kl.dk/arbejdsgiver/arbejdsgiverpolitik-og-analyse/en-fremtid-med-fuldtid/

Fakta pa tveers: Velfeerdsopgaven under forandring
| dette ark samles nogle af de data, der underbygger de forandringer, der beskrives i kapitlet.

Flere 80+-arige og
flere 0-5-arige

De naeste ti ar frem mod 2033 bliver vi 142.000
flere aldre over 80 ar, hvilket naesten er 2/3
flere zldre, end vi er i dag.

Samtidig forventes det, at der frem mod 2033
kommer knap 60.000 flere sma bgrn i alderen
0-5 ar.

Privat velfaerd
vinder frem

48%

... mener, at velfeerden vil vaere Vi ser fx, at ca. 2,7 millioner

danskere i dag har en privat
sundhedsforsikring. 12010
var antallet 1,2 millioner
danskere.

(F&P, 2023)

darligere om 10 ar, end den er i
dag. (KL, Momentum, 2023)

Hver femte
elev ...

Gabet mellem privat og offentligt forbrug stiger
Offentligt og privat realt forbrug pr borger/bruger (2000=100)

... gar i dagi en privatskole.

Samtidig tjener forezeldre til

125

- bgrn i privatskoler typisk
vaesentligt mere og har en
hgjere uddannelse end for-
ldre til bgrn i den kommu-
nale folkeskole. En opg@-
relse fra Danmarks Statistik
viser, at i Hovedstadsomra-
det tjener foreeldre til bgrn i
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privatskoler 26 pct. Mere
end forzeldre med bgrn i de
lokale folkeskoler.
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International arbejdskraft

| den private sektor udggr de internationale
medarbejdere ca. 14 pct. Af Ispnmodtagerne,
mens de i den offentlige sektor udggr knap 7
pct. Samlet set er andelen af Isnmodtagere

Lang proces for autorisation
Ansggninger til autorisation
til fx SOSU-assistent uden
for EU/E@S-landene tager
lige nu op mod 1 ar at be-
handle. Dertil skal bestas

40,3 %

... ser positivt eller meget positivt
pa at fa flere velfaerdsarbejdere
fra udlandet som en Igsning pa

med international baggrund steget med 9 pro- arbejdskraftmangel. danskprgve 3 og efterfgl-

centpoint fra 2008 til 2022. gende i en evalueringsan-
szettelse pa 6 mdr.

Vi skruer op for brugen af tek- 63 kommuner

nologi

Et vigtigt svar pa den manglende ar-
bejdskraft er at bruge teknologi og
digitalisering til at frigive tid. 53 kom-
muner har fx tilmeldt sig Kommuner-

nes Teknologipartnerskab

... har eller er i gang med
at implementere skaerm-
besgg i syge- og/eller
hjemmeplejen. (KL, Mo-
mentum, 2023)

Flere pa fuldtid

3.685 flere personer arbejder i dag fuldtid pa
SOSU-omradet sammenlignet med for fem ar
siden. Det er en stigning pa 39 procent. Det
sker bl.a. efter flere ars fokus pa at fa flere
kommunalt ansatte op i tid eller pa fuldtid.
(KL, Momentum, 2023)
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TEMA 2: Et lzengere arbejdsliv

Dette tema handler om de strgmninger og forandringer, der lige nu observeres som fglge af den
stigende levealder og hvilke perspektiver, det giver pa et leengere arbejdsliv og seniortilvaerelsen
som dele af et langt liv.

e Med den leengere levealder fglger et leengere arbejdsliv.

e Den leengere levealder giver ogsa anledning til en ny forstdelse af alderdom, og hvordan
vi tilrettelaegger hele livet.

e Den eldre generation er ikke (leengere) en entydig gruppe, men derimod en mangfoldig
gruppe hvad angar aldersspaend, sociogkonomiske forhold og helbred.

e Pensionister er generelt blevet mere velstGende.

Pension for og nu

Da folkepensionen blev indfgrt som rettighed i 1956, var det med en pensionsalder pa 67 ar.
Men ordningerne har sendret sig siden 1956. Flere ordninger, der gor det muligt at treekke sig
tilbage fer tid, er kommet til. Ud over fartidspension (1921) findes ogsa efterlgn (1979), senior-
pension (2020) og tidlig pension (kendt som Arne-pension, 2022). Udover de offentlige pensi-
onsydelser er pensionssystemet i dag bygget op om to yderligere sgjler: arbejdsmarkedspensi-
onerne (1987) og privat pensionsopsparing. Danskerne har siden 1990’erne opbygget disse to
gradvist, og stadigt flere supplerer nu den offentlige pension med private opsparinger'®. | dag
har 9 ud af 10 pa arbejdsmarkedet en privat pensionsordning?°.

Hvem er seniorerne?

Der er i skrivende stund ca. 920.000 danskere i aldersgruppen 55-66 ar?'. Ser vi pa denne
gruppe, sa er lgnmodtagerbeskaeftigelsen faldende med alderen, mens andelen pa en af de fire
tilbagetreekningsordninger er stigende frem mod folkepensionsalderen. | dag er det ca. 60 pct.
af danskerne, der har trukket sig ud af arbejdsmarkedet inden pensionsalderen. Af de reste-
rende 40 pct. er det ca. tre fijerdedele, der gar pa pension, nar de nar deres pensionsalder,
mens knap en fierdedel fortseetter i fuld- eller deltidsbeskaeftigelse efter folkepensionsalderen.

'® Finansministeriet (2017), Det danske pensionssystem nu og i fremtiden
2 F&P (2023)
2 Danmarks Statistik
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https://fm.dk/media/15330/detdanskepensionssystemnuogifremtiden.pdf

Figur: Arbejdsmarkedsstatus for seniorer??

Folkepensionsalder
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Egen pension = Selvforsergelse

@get arbejdsudbud blandt de +60-arige

Siden 1990’erne er der gennemfgrt en lang raekke arbejdsmarkedsreformer omkring efterlgn,
pensionsalder og dagpengeret mv. med hensigten om at gge arbejdsudbuddet blandt senio-
rerne. Siden 2010 er den gennemsnitlige alder for tilbagetreekning steget med ca. 3,7 ar. De se-
neste ar er tilbagetraekningsalderen dog stagneret og la i 2022 pa samme niveau som i 2019.
Dette tilskrives primaert de nye tilbagetraekningsmuligheder som seniorpension og tidlig pension
(tidl. Arne-pension). Beskeeftigelsen for +60-arige er i perioden 2008—-2021 steget med 142.000,
hvilket svarer til, at beskeeftigelsesfrekvensen er steget med 22 procentpoint for denne gruppe.

De ledige seniorer

Ledigheden for de 60+-arige 1& i maj 2023 pa 2,7 pct., hvilket var samme niveau som gvrige al-
dersgrupper. Til sammenligning er ledigheden 4,3 pct. for aldersgruppen 25-29 ar?. For alle le-
dige er der generelt en overrepraesentation af ufagleerte. Dette gaelder ogsa seniorerne.

Det er sveerere for seniorer end andre grupper at finde et nyt job, nar de farst er blevet ledige.
Blandt de 55- til 59-arige, som gik fra beskaeftigelse til ledighed i 2021, var 21 pct. fortsat ledige
efter et ar. For de 30- til 54-arige var den tilsvarende andel 18 pct., mens den kun var 13 pct. for
de 15- til 29-arige?*. Der findes ikke tilstrackkelig viden om arsagerne til, at seniorerne er ledige i
leengere tid end andre. | en undersggelse fra Danmarks Statistik fra 2023 mener 64 pct. af de
adspurgte selv, at alderen er en ulempe i jobsagningen — det er dog langt feerre, der direkte har
faet at vide, at alderen er en ulempe?>. Andre faktorer kan ogsa spille ind — fx kan det tsenkes,
at man er mindre aktiv i jobsggningen med udsigten til fa ar pa arbejdsmarkedet, mens der
ogsa kan teenkes at vaere starre ubalance mellem forventninger og kompetencer i jobs@gningen

22 Torben M. Andersen, Aarhus Universitet

2 Danmarks Statistik

24 Beskeeftigelsesministeriet (2023), Status pa arbejdsmarkedet, maj 2023
2 Danmarks Statistik (2023), Ledighed blandt seniorer
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i denne aldersgruppe end i andre. Dette findes der ikke nogen dokumentation for pa nuvaerende
tidspunkt.

Jobcentrene bruger samme indsatser for seniorer som for andre malgrupper. Seniorerne er lige
sa forskellige som gvrige aldersgrupper. Der er dog mere nedslidning end i de gvrige alders-
grupper, hvilket ogsa afspejler sig i @get brug af tilbagetraekningsordninger.

Seniorerne er meget forskellige

Langt hovedparten af dem, der nar pensionsalderen, er ved godt helbred. Seniorlivet giver i dag
mulighed for at leve en aktiv og engageret pensionisttilvaerelse, og det er for mange blevet en
ny aktiv livsfase. Denne gruppe pensionister dyrker sport, rejser, passer bgrnebgrn, engagerer
sig i foreninger og faellesskaber. Arsagerne er flerfoldige og handler blandt andet om mindre
rygning, bedre arbejdsmiljg- og levevilkar samt et bedre sundhedsveaesen. Blandt seniorerne ses
0gsa en stigning i personer, der enten arbejder frivilligt eller gerne vil arbejde frivilligt, nar de gar
pa pension?®. Mange bidrager ogsa uformelt til velfeerdsarbejdet som pararende, bedsteforael-
dre mv.

Nar vi alligevel de seneste ar ser mange blandt de 60-66-arige traekke sig tilbage fer tid, skyldes
det en gruppe eeldre, som er nedslidte. En ny rapport fra forskningsprojektet SeniorArbejdsLiv
viser fx, at darligt helbred, nedslidning, nedsat arbejdsevne, smerte og stress er en udbredt ar-
sag til tilbagetraekning hos saerligt personer pa seniorpension og fertidspension sammenlignet
med personer pa efterlan og Arne-pension?’. Betragter man den seldre generation som en eks-
tra ressource, er det derfor vigtigt at vaere opmaerksom pa, at der er tale om en meget forskellig-
artet gruppe. Der er forskelle i aldersspaend og sociogkonomiske forhold, og der ses en polari-
sering i udviklingen af aeldres helbred?.

Incitamenter og barrierer for et laangere arbejdsliv

Arsagen til den sgede beskaeftigelsesfrekvens kan kun til dels tilskrives de tilbagetraekningsre-
former, som er blevet gennemfert. Det Jkonomiske Rad (DDRS) peger pa, at beskeeftigelsen er
steget mere blandt seniorer, end hvad der kan forklares af reformeffekterne. Her tilskrives andre
forhold, som fx konjunkturerne, en del af forklaringen. Men ogsa sundhedstilstand, arbejdsmiljg
savel som a&endrede preeferencer kan have betydning?®. | det videre arbejde kan det med fordel
undersgges, hvad der motiverer og understgtter denne adfeerd — hvad er arsagerne til, at flere
arbejder laengere, nar det ikke alene kan tilskrives gkonomiske incitamenter?

Fritid og fleksibilitet

| samme ombaering er det relevant at blive klogere pa de faktorer, der spiller ind ift. beslutnin-
gen om at ga pa pension. Udover helbredet som en abenlys faktor, s& har arbejdslivstilfreds-
hed, fritid og fleksibilitet betydning for, om seniorerne bliver laengere pa arbejdsmarkedet. En ny
undersggelse fra PFA bekreefter dette billede. Her svarer 45 pct. af de adspurgte mellem 50 og

% Vive (2019), Aldres frivillige arbejde — Udviklingen over tid, Dansk Erhverv (2022), De kommende eeldres frivillige
arbejde og Dansk Erhverv (2022), Uindfriet potentiale blandt de seldre

27 Nationalt Forskningscenter for Arbejdsmiljg (2023), Lars-L-Andersen 2023 SAL-rapport Tidsudvikling-2018-2022.pdf
(seniorarbejdsliv.dk)

2 Vive: Efter MATURE: Hvad er udfordringerne - og hvor er Igsningerne?

2 Det @konomiske Rad (2021), Kapitel III: Tilbagetreekningsaftalen | DORS (dors.dk)
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65 ar, at de er villige til at arbejde, efter de har naet folkepensionsalderen. Men det er vigtigt for
dem, at det kan ga hand i hand med mere fleksibilitet i arbejdstiden, bedre senkarriere-planleeg-
ning og i det hele taget en mere gradvis og gennemtaenkt overgang fra arbejdsliv til pensionist-

liv.

Dertil kommer, at det danske pensionssystem ofte opfattes som ufleksibelt og uigennemskue-
ligt3%, hvilket kan speende ben for, at den enkelte kan kombinere arbejde, frivillighed og frihed,
som man selv gnsker det — og pa en made, som er tilstraekkelig gkonomisk fordelagtig.

Velstand og kultur

De danske seniorer har over de seneste artier faet stgrre formue, bl.a. fordi danskerne i sti-
gende grad har sparet op til deres alderdom 3'. En starre disponibel formue kan potentielt give
sterre skonomisk frihed og fleksibilitet til at treekke sig tilbage fra arbejdsmarkedet tidligere, da
seniorerne vil have flere ressourcer til at opretholde deres levestandard og deekke deres udgif-
ter efter pensioneringen. | dag er det ca. 2 pct. af de 60-66-arige, der selvpensionerer sig — dvs.
som lgbende far udbetalt egen pension. Finansministeriet forventer, at denne andel vil stige i
fremtiden — flere vurderer dog denne fremskrivning som usikker og kun forbeholdt de fa32.

Endelig spiller kulturelle normer ind i de tilfaelde, hvor tilbagetraekning skyldes, at man blot har
‘'néet den alder’ som pensionssystemet tilskriver eller omvendt oplever aldersdiskrimination fra
omgivelserne3.

Senest har KL's og Forhandlingsfeellesskabets Seniorpartnerskab arbejdet med at styrke de lo-
kale indsatser med at fastholde seniorer pa det kommunale arbejdsmarked. Seniorpartnerska-
bet har bl.a. fokus p4a, at der kan vaere meget at hente ved at veaere i dialog med den enkelte
medarbejder om at imgdekomme de behov og gnsker, som kan motivere den enkelte medar-
bejdere til at udsaette pensionen3*.

Nye livsfaser i et lengere liv

Et laengere liv medferer flere implikationer end blot det, at arbejdslivet bliver leengere. Med den
leengere levetid har de traditionelle livsfaser forskubbet sig. For 50 ar siden varede barndom-
men til ca. det 18. ar — senere er begreber som teenagere og tweenere kommet til3. | den an-
den ende af livet er der ligeledes sket forskydninger, og eksperter i forbrugertrends bruger nu
fire betegnelser for seniorer, der speender mellem de meget aktive, nyligt pensionerede til dem,
der er meget afhaengige af omsorg og pleje.

30 KL (2019), KL’'s Seniorpolitik
31 Beskaeftigelsesministeriet: Pensionister er blevet mere velstaende

32 F&P (2023), Rapport om selvpensionering

33 NFA (2023)

34 Seniorpartnerskabet er skabt af KL, Forhandlingsfeellesskabet og 43 kommuner. Partnerskabet har til formal at give
seniorer lyst til at blive la&engere pa det kommunale arbejdsmarked. Inspirationskatalog bliver offentliggjort i efteraret
2023.

35 Center for Fremtidsforskning (2008), Pensionsopsparing - Hvad skal vi med det?
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Fra seniorpolitik til livsfasepolitik

Et lzengere arbejdsliv forudseetter, at vi kan holde til det. Set i lyset af arbejdskraftsmanglen er
der ikke blot brug for, at medarbejdere i alle aldre er sunde og raske — der er ogsa brug for, at
de forlader arbejdsmarkedet med helbredet i behold. Flere arbejdspladser indfgrer nu livsfase-
politikker ud fra devisen om, at medarbejderne har forskellige behov alt efter den livsfase, de
befinder sig i. Flere organisationer - heriblandt Aldre Sagen og KL — anbefaler, at man arbejder
med livsfaser, fordi kronologisk alder ikke leengere har den samme betydning?®. Her fokuseres
der bl.a. pa muligheder for sporskifte og omstilling sent i livet.

Glimt fra virkeligheden

| kommunerne og andre organisationer meerkes forandringerne allerede. De reagerer ved at se
muligheder og finde brugbare Igsninger lokalt. Her er tre eksempler pa tiltag, der har fokus pa
fastholdelse af seniorer.

Fra seniorpolitik til livsfasepolitik
Region Syddanmark med flere

Med livsfasepolitikken gnsker man
i Region Syddanmark at rekruttere
og fastholde medarbejdere i alle
aldre og livsfaser ud fra en forsta-
else af, at medarbejdere kan have
forskellige behov alt efter livsfase.
Eksempler pa forskellige livsfaser
er 'nar du far/har bgrn’, 'nar du er
nyuddannet’, ‘nar du bliver zel-
dre’, ’skilsmisse’ mv. | KL’s senior-
udspil 2019 opfordres kommu-
nerne til at arbejde ud fra livsfase-
betragtning frem for en bestemt
medarbejdergruppe defineret ud
fra alder.

36 /EldreSagen (2023), Personalepolitik for alle aldre og KL (2019), Seniorpolitik

17


https://www.aeldresagen.dk/presse/maerkesager/arbejdsliv/synspunkt/personalepolitik-for-alle-aldre
https://www.kl.dk/media/21287/kl-seniorpolitik.pdf

Strategiske, felleskommunale indsatser

Nedenfor henvises til nogle af de initiativer, udspil og indsatser, som allerede er i gang i regi af
KL og eksempler fra udvalgte kommuner og organisationer.

e Seniorpartnerskabet. Partnerskabet er skabt af KL og Forhandlingsfaellesskabet. 43
kommuner deltager. Veerktgjerne er feerdige i efteraret 2023. Erfaringer og viden fra
partnerskabet er samlet pa Seniorpartnerskabet | VPT

e KL'’s seniorpolitik 2019

¢ Danmark har gennem en arreekke @get arbejdsudbuddet ved en hgjere tilbagetraek-
ningsalder. For at forlgse det potentiale, der er i at tilskynde flere til at blive laengere,
skal muligheder ift. tilbagetraekning unders@ges neermere. (Se seerskilt udspil om tilba-
getraekning).

Spoergsmal til videre refleksion

e Hvordan ser vi som samfund, arbejdsgivere og seniorer pd alder og tilbagetraekning
med nye gjne?

e Hvilke muligheder og udfordringer ligger der i det lzengere liv og en zeldre befolk-
ning, der generelt er sundere og trives?

e Hvilke faktorer har reel betydning for, om seniorer kan og vil arbejde laengere?

e Hvordan sikrer vi, at eldre er ved godt helbred gennem og efter et laengere arbejds-
liv?

e Kan der ske omskoling langt senere i arbejdslivet, end det sker i dag? Hvordan ska-
ber vi fx mulighed for at kunne indgd i arbejdsstyrken pd andre omrader end det,
man er uddannet til?
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Fakta pa tvaers: Et laengere arbejdsliv

| dette ark samles nogle af de data, der underbygger de forandringer, der beskrives i kapitlet.

Ca. 10 ar

Sa meget laengere lever vi i dag end i 1956.

Den forventede levetid for maend og kvinder er steget med ca.
10 ar siden 1956, hvor folkepensionen blev indfgrt. For kvin-
der er den steget lidt mere end for maend.

[+
3,7 ar
Den gennemsnitlige tilbagetraekningsalder er
steget med 3,7 ar for bade maand og kvinder i
perioden 2010 til 2022. Kvinder traekker sig i
gennemsnit 1,3 ar fgr maend.

Andringer i tilbagetrakningsalder

Alder
90

85 -

" —

75

70 ==
65 /_,_I—'
60

55

Forskel pa offentlig og
privat tilbagetraeknings-

Middellevetid alder

60-arige kvinder

===\iddellevetid
60-arige maend

Medarbejdere i det offent-
Folkepensionsalder lige traekker sig i gennemsnit
1 ar og 4 maneder tidligere
—Efterlansalder fra jobbet end medarbej-
dere i det private. Det sva-
rer til ca. 16.000 personer i
beskaeftigelse, hvis niveauet
var det samme

(F&P, 2022)

(Danmarks Statistik, KL, 2023)

1ud af 5

Naesten hver femte akademiker har
rad til at traekke sig fem ar for folke-
pensionsalderen for egen regning.
Det samme geelder kun 10 pct. Af de
fagleerte og 7 procent af de ufag-
leerte.

Arbejderbevaegelsens Erhvervsrad

Flere i beskaeftigelse

Beskaeftigelsen for +60-arige er steget
med 142.000 fra 2008 til 2021. Beskaef-
tigelsesfrekvensen blandt de 65-69-
arige var dog ifglge OECD lavere i Dan-
mark med 24,9 pct. Mod 32,2 pct. |
Norge i 2022.

(OECD)

Tre ud af fire

danskere er interesseret i at
skifte faglighed eller speciale,
hvis det giver bedre mulighe-
der i senkarrieren.

(PFA-undersggelse, 2020)

Hver tredje ledig...

65%

Seniorerne udggr omkring 26 pct. Af de langtidsle-
dige, og over en tredjedel af de ledige i alderen 60-
64 ar er ufagleerte og har ikke papir pa alle deres

forventer at blive frivillige, nar de gar pa pension. En analyse fra
Dansk Erhverv fra 2022 undersgger graden af frivillighed og hold-
ningen til frivilligt arbejde for personer i alderen 60 til 69 ar. Den

kvalifikationer.

KL’s seniorpolitikudspil

viser, at 65 pct. Af de kommende ldre, der fortsat er pa arbejds-
markedet, har en forventning om at blive frivillige, nar de engang
traekker sig tilbage.

Dansk Erhverv
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TEMA 3: Laering og omstilling gennem hele livet

Dette tema handler om de strgmninger og forandringer, der lige nu observeres og markes, nar det
geelder vores og arbejdsmarkedets behov for, at vi omstiller os og leerer nyt igennem hele livet. Dette
er i hgj grad drevet af:

e Den lengere levealder betyder ogsd et laengere arbejdsliv, hvor vi lgbende skal kunne om-
stille os og laere nyt.

e Teknologi og kunstig intelligens accelererer og vil fG konsekvenser for, hvad vi skal lave pa
arbejdet, og hvilke kvalifikationer det kraever.

e Ny leeringsteknologi og andre leeringsformer vinder frem.

e Globalisering.

Fremtidens behov for omstilling

Vores uddannelsessystem og uddannelsestaenkning er grundlaeggende bygget op i en tid, hvor
preemissen var, at langt de fleste havde samme type job og jobfunktion gennem hele arbejdsli-
vet. Men de velkendte faser med forst uddannelse, sa karriere og til sidst otium er under foran-
dring.

Virkeligheden ser noget anderledes ud i dag, hvor nye teknologier, la&engere levealder og globa-
lisering eendrer pa grundpraemisserne®’. Stort set alle faggrupper skal til at omstille sig til nye
teknologiske muligheder. Nye opgaver og behov for nye kompetencer opstar samtidig med, at
andre udgar. Fx estimeres det, at naesten fire ud af ti eksisterende danske job i hgj grad bestar
af opgaver, der kan lgses af digitale eller fysiske robotter38.

Vi ser altsa ind i en fremtid, hvor vi dels skal holde flere ar pa arbejdsmarkedet og dels mgdes
af krav om at kunne omstille os og laere nyt. Det betyder, at vi i fremtiden skal indstille os pa
ikke blot at have én, men flere forskellige karrierer igennem arbejdslivet3®. Det er allerede et vil-
kar, som mange maerker. Tre ud af fire danskere er saledes interesseret i at skifte faglighed el-
ler speciale, hvis det giver dem bedre muligheder i senkarrieren“. Men er vores uddannelses-
system tilstraekkeligt gearet til livslang leering og sporskifte?

Mest uddannelse forst i livet
| Danmark investerer vi massivt i uddannelse. Investering i uddannelse bidrager generelt til pro-
duktivitet, @get beskaeftigelse og velstand. En veluddannet befolkning vil bidrage til at fastholde

37 Reformkommissionen (2021), Erkendt, forsagt last, ulast

38 Den sociale kapitalfond (2018), nye-muligheder-for-udsatte-paa-fremtidens-arb_-d4394604.pdf (sl.dk)
3% Mandag Morgen (2020), Verdensmestre i fleksibilitet? — Tre udfordringer til fremtidens arbejdsmarked
4 PFA (2020)
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en relativ lige indkomstfordeling. Som samfund bruger vi langt starstedelen af vores uddannel-
sesressourcer frem til, at danskerne er ca. 30 ar gamle*'. Dertil kommer, at dem der far mindst
uddannelse forst i livet — fagleerte og ufagleerte — oftest ogsa er dem, der far mindst efteruddan-
nelse senere hen. Eksempelvis er der siden 2010 sket en halvering i antallet af ufagleerte og
fagleerte, der deltager i offentlig videre- og efteruddannelse#?. Det kan vaere tegn pa en udfor-
dring set i lyset af behovet for nye kompetencer til et arbejdsmarked i udvikling.3. Det er dog
vigtigt at veere opmaerksom pa, at megen leering og kompetenceudvikling af forskellige arsager
sker uden for det offentlige videre- og efteruddannelsessystem.

Nye gjne pa uddannelse og lzeering

Nar vi ser ind i fremtidens arbejdsmarked, kan en vej frem derfor vaere at se med nye gjne p4,
hvordan vi teenker uddannelse, kompetencer og karriere. Det gaelder bade logikkerne i det etab-
lerede uddannelsessystem, nytaenkning af laeringsformer, koblingen mellem de teoretiske og de
praktiske feerdigheder samt potentialet i de nye laeringsteknologier, som vinder frem.

Uddannelse som byggeklodser

Vores velstand i Danmark heenger i hgj grad sammen med de store investeringer, vi har lagt i
uddannelse og dermed i at opbygge befolkningens dannelse, viden og kompetencer. Det er vig-
tigt, at vi lsbende udbygger og udvikler uddannelsessystemet, der stammer fra en tid, hvor ar-
bejdsmarkedet og kompetencebehov s anderledes ud, til at kunne svare pa morgendagens
udfordringer#4. Hvordan kan vi bevare gevinsterne ved en hgj uddannelseskvalitet og en hgjtud-
dannet befolkning samtidig med, at vi fx teenker uddannelse mindre som linezere forlgb og mere
som byggeklodser, der kan kombineres henad vejen og pa tvaers af traditionelle fag- og uddan-
nelsesskel?

Kan vi leere af andre lande?

| Danmark har vi generelt en hgj grad af specialisering og relativt skarpe fagskel. Ser man til an-
dre lande er fleksibiliteten sterre. Som eksempel er den schweiziske uddannelsesmodel langt
mere fleksibel. | princippet kan man i Schweiz tage uddannelse hele livet og Iebende sadle om
eller bygge videre pa sin fgrste uddannelse. Det er fx langt lettere at tage en erhvervsuddan-
nelse og sa senere bygge ovenpa fx med en uddannelse ved et universitet. | Schweiz har man
haft held til at stoppe frafaldet fra erhvervsuddannelserne, hvilket maske netop kan kaedes sam-
men med denne fleksibilitet. Cirka to tredjedele af en schweizisk ungdomsargang optages pa en
erhvervsuddannelse, hvor det i Danmark er under en femtedel. Dette haenger for en stor del
sammen med, at adgangen til gymnasiale uddannelser er begraenset ved hgje adgangskrav i
Schweiz. Til gengeeld er der mange forskellige karriereveje med tydeligt skiltede muligheder for
sporskifte og alternative ruter til samme mal*%. Den schweiziske model kan naturligvis ikke over-
fores direkte til en dansk sammenhaeng, da den bygger pa andre forudsaetninger. Det kan dog

41 BUVM/Ekspertgruppen for voksen-, efter- og videreuddannelse (2017), Nye kompetencer hele livet - Fremtidens vok-
sen-, efter- og videreuddannelse

42 Arbejderbevaegelsens Erhvervsrad (2023), Det gar den forkerte vej med efteruddannelsen i Danmark

43 OECD (2019), Getting Skills Right: Engaging low-skilled adults in learning

4 Reformkommissionen (2022), Nye Reformveje 1

45 Beskaeftigelsesministeriet (2017), bilag til midtvejsrapport for Disruptionsradet
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give et blik pa, hvordan systemet kan indrettes anderledes. Ikke mindst i en situation, hvor vi i
Danmark har udsigt til en nedgang pa 150.000 i antallet af fagleerte frem mod 203546,

Finland er et andet eksempel pa, hvordan man kan indrette sig anderledes. Her er der fx ud-
bredt brug af adgangspraver til videregdende uddannelser, sadan at det ikke kun er formelle
kvalifikationer, som er adgangsgivende, men ogsa muligheden for at vise sine 'reelle’ kvalifikati-
oner ved en pragve+’.

Leering pa arbejdspladsen

Skolebaenken er ikke det eneste sted, vi tilegner os viden og kompetencer. Meget store dele af
den lzering og opkvalificering, vi far gennem livet, foregar ude pa arbejdspladserne. Et relativt
veletableret potentiale ligger i at blive bedre til at tydeligggre og formalisere disse kompetencer
gennem fx realkompetencevurdering“®. Samtidig er der ogsa en bredere bane for at taenke op-
kvalificering og efteruddannelse som en integreret del af det, der foregar pa arbejdspladsen.
Skellet mellem arbejdsplads og uddannelsesinstitution bliver nogle steder taet pa udvisket, nar
store virksomheder som fx Starbucks og Google opbygger deres egne uddannelsesinstitutioner.
Det rummer muligheder for opkvalificering med direkte afsaet i virksomhedens behov, men ogsa
dilemmaer for samfundet, nar det i hgjere grad bliver kommercielle aktgrer, der bliver leveran-
darer af viden og dannelse.

For unge, som har sveert ved at komme videre, kan det netop veere det at komme ud pa en ar-
bejdsplads og fa praktisk viden og erfaring, som kan give afklaring og motivation i forhold til at
begynde pa en uddannelse. Her er der et potentiale i at teenke i mere smidige overgange mel-
lem job, praktik og uddannelse ved fx at kunne give uddannelsesmerit for praktiske erfaringer4°.

Individuel digital leering

Digitalisering og ny teknologi rummer potentiale for nye mader at laere pa. Der findes allerede
en industri omkring nye laeringsteknologier, og denne ma forventes at vokse i fremtiden — ikke
mindst i lyset af mulighederne i kunstig intelligens. Med digitale platforme bliver uddannelse og
opkvalificering mindre afthaengig af, at leeringen skal forega pa en bestemt lokation. Samtidig
kan indholdet tilpasses og tilrettelaegges ud fra behovene for den enkelte person eller arbejds-
plads.

Fra udlandet kan vi se eksempler pa dette, hvor fx laeringsplatformen LinkedIn Learning giver
adgang til mere end 12.000 kurser, som bade benyttes af enkeltpersoner og af arbejdspladser,
der gnsker at opkvalificere deres medarbejdere. Cerego er en anden laeringsplatform, hvor ind-
holdet af kurserne tilpasses den enkeltes behov og forudsaetninger. Ud fra erkendelsen af at
mennesker lgbende glemmer det, de har leert igen, bliver der ogsé brugt algoritmer, der bereg-
ner, hvornar den tilegnede viden skal genopfriskes>°.

46 DA (2023), Analyse om feerre fagleerte

47 DEA (2018), Inspiration fra udlandet

48 Styrelsen for Forskning og Uddannelse (2020) UFU Alm.del - endeligt svar pa spgrgsmal
4 STAR (2020), Vejviser til Job-VEU modellen (star.dk)

50 Udenrigsministeriet (2018)
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Glimt fra virkeligheden

Der viser sig allerede glimt af nye teenkemader ift. lsering og omstilling i vores omverden. Her er
tre eksempler pa aktgrer, der forsager sig med nye former for laering og omstilling.

Personlige kompetencer som ve-
jen til job
Jobcentre i 50 kommuner

Halvdelen af landets kommuner
indfgrer sakaldte Soft Skill CV’er,
som er et digitalt veerktgj der -
ud fra en adfeerdsprofil - frem-
haever den jobsggendes person-
lige styrker over for arbejdsgive-
ren.

Dette er en made at fremhaeve
andre kompetencer end de for-
melle uddannelses- og joberfa-
ringer.

Arbejdspladsen som uddannel-
sesinstitution
Herlev og Gentofte hospital

| en stor organisation med 24 kli-
niske afdelinger er der rig mulig-
hed for kompetenceudvikling og
horisontale skift i stedet for at
forlade arbejdspladsen. Derfor er
KVIK (Karriere, Vikarer og Kom-
petenceudvikling) blevet sat i
verden. Med etableringen af
KVIK haber hospitalet pa at
kunne fastholde medarbejdere til
en livslang karriere. | KVIK tilby-
des kompetenceprogrammer
samt overblik og adgang til de
mange karrieremuligheder, der
er pa hospitalet.

Bliv laerer, mens du underviser
Teach First Danmark, Absalon og
Kgbenhavns Professionshgjskole

Teach First Danmark er en non-
profit organisation, der hjlper
med at uddanne bachelorer og
kandidater til at blive lzerere pa
to ar.

Det sker i et Ignnet graduate-
forlgb, hvor man i en kombina-
tion af studier og on-the-job-
training er pa job som lzerer fra
dag 1.

Strategiske, felleskommunale indsatser

Nedenfor henvises til nogle af de initiativer, udspil og indsatser, som allerede er i gang i regi af
KL og eksempler fra udvalgte kommuner og organisationer.

e Den Kommunale Kompetencefond som blev etableret ved OK13 for at fremme og under-

stgtte kommunernes kompetenceudviklingsindsats.
e Den Opsggende indsats som vejleder og hjeelper arbejdspladserne med helt konkret at tilret-
teleegge uddannelse og kompetenceudvikling.
e Bedre til ord, tal og IT — er en indsats udviklet af KL, 3F og FOA til at styrke kommunalt an-
sattes kompetencer inden for dansk, matematik og IT.
o Ufagleert il fagleert — initiativ under Den Kommunale Kompetencefond der udmgnter midler til
medarbejdere, der gennemfgrer en erhvervsuddannelse eller et forlab pa vej til en erhvervs-
uddannelse, sa de ikke oplever en Ignnedgang.
o AMU-pakker til SOSU-uddannelsen — mulighed for at fa afkortet sit skoleforlgb pad SOSU-ud-

dannelsen, hvis eleven har relevant erhvervserfaring.
¢ Sprogstgtteordninger til tosprogede elever pa SOSU-uddannelsen.
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Spoergsmal til videre refleksion

og til stillinger, vi end ikke kender navnet pa endnu?

ligheder og med afsaet i arbejdsmarkedets behov?
e Hvordan ser fremtidens videns- og uddannelsesinstitutioner ud?

til nye (uddannelses)teknologier og stigende omstillingskrav?

e Hvordan kan vi sikre uddannelse og opkvalificering gennem et helt arbejdsliv

e Hvordan sikrer vi, at nye muligheder for leering og omstilling tilfalder alle fag-

o Vil kompetenceudvikling i hgjere grad blive individualiseret i takt med adgang
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Fakta pa tvaers: Laring og omstilling gennem livet
| dette ark samles nogle af de data, som underbygger de forandringer, der beskrives i kapitlet.

Mest uddannelse Andel af befolkningen der er i uddannelse, pct.
forsti livet e
BO 3. f de 20-24-3 dd I
A |1 1990 var 32 pct. af de 20-24-arige i uddannelse.
Vi bruger langt stgrstedelen af vores o / 12018 var dette tal steget il 51 pet.
uddannelsesressourcer — individuelt
og som samfund — frem til vi er midt i 40
30’erne.
20 ‘
. . +1
Figuren viser, at stort set al den ekstra 0 ‘ ﬂ - e .
uddannelsesaktivitet, der er kommet il R o
siden 1990, sker blandt dem under 35 W10 MW2018
ar
Reformkommission

Halvering i VEU-deltagelse blandt faglaerte og ufagleerte

Tal fra 2021 viser, at deltagelsen i offentlig videre- og efteruddannelse (VEU) for fagleerte og ufagleerte lgn-
modtagere er halveret siden 2010. Arbejderbeveegelsens Erhvervsrad 2023

150.000 faerre /
faglarte i 2035 1 3 faerre vaelger erhvervsuddannelse

Andelen af elever, der vaelger en erhvervsuddannelse direkte fra grundskolen, er faldet 10
procentpoint fra omkring 30 pct. i ar 2000 til 20 pct. i 2018.
Klar til fremtidens job, Regeringen

Det er prognosen ifglge en
ny analyse fra DA

27% af rekrutteringsforsgg slar fejl eller besaettes med manglende kvalifikationer

| perioden marts til august 2022 blev der i 13 pct. af arbejdsgivernes rekrutteringsforsgg ansat en medarbejder, der ikke
havde alle de gnskede kvalifikationer. Det svarer til 61.060 rekrutteringer. Samtidig blev stillingen slet ikke besat i 14
pct. af rekrutteringsforsggene. STAR 2023

0% Flest job velegnede til automatisering findes

blandt ufaglzerte og faglaerte
En analyse fra McKinsey viser, at 40 pct. af de samlede arbejdsti-
mer pa det danske arbejdsmarked kan automatiseres med den A e =1
nuvaerende teknologi frem mod 2055.

Klar til fremtidens job, Regeringen

10-12 jobskifter bliver standard i fremtidens arbejdsliv
Vi skifter job som aldrig fgr. Knap 1. mio. fik nyt job i 2022. Henning Jgrgensen fra Aalborg Universitet vurderer, at 10-12
jobskifter bliver standard i fremtiden.
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TEMA 4: Nye stremninger pa arbejdsmarkedet

Dette tema handler om de stremninger, forandringer og adfeerdsmgnstre, der lige nu observeres og
maerkes pa bl.a. arbejdsmarkedet.

e Det faldende arbejdsudbud vil gge konkurrencen om arbejdskraften.

e Danskerne arbejder mindre. Fleksibilitet vinder frem i mange former.

e Nye generationer treeder ind pa arbejdsmarkedet.

e Globalisering, digitalisering og teknologi skaber nye rammer for arbejdslivet.

Nye tendenser i arbejdslivet

Trods reformer, der kan gge arbejdsudbuddet, er der meget, der tyder p4, at der i fremtiden vil
veere kamp om arbejdskraften pa tvaers af sektorer og pa tveers af det offentlige og private ar-
bejdsmarked. Nye og atypiske beskaeftigelsesformer vinder frem, og de naeste generationer sy-
nes at have andre forventninger til arbejdslivet. Allerede under corona-nedlukningen blev der
sat skub i vores forestillinger om, hvad et arbejdsliv er, og hvordan det bgr indrettes. Det geel-
der, hvor meget vi arbejder, hvor vi arbejder fra, hvornar pa dagen vi arbejder, hvad jobbet inde-
holder, og hvilken type ansaettelsesform vi har. Samtidig har de teknologiske muligheder for
fiernarbejde, platformsrekruttering, velstand og stigende praeferencer for selvbestemmelse, fri-
hed og tilrettelaeggelse af eget liv betydelig indflydelse pa danskernes adfeerd pa arbejdsmarke-
det5'. Forhandlingspositionen mellem arbejdsgiver og arbejdstager er ogsa under forandring.

Fleksibilitet vinder frem

Arbejdsmarkedets logikker og forholdet mellem arbejdsgiver og arbejdstager er ikke det samme
som i industrisamfundets tid, hvor Ign som styringsinstrument var altoverskyggende, og mulig-
hederne for fleksibilitet forbeholdt arbejdsgiveren i tilrettelaeggelsen af arbejdet. | dag er der
bygget langt mere fleksibilitet ind i overenskomsterne for arbejdstagerne — bl.a. i form af senior-
dage, ferie, barns sygdom, fritvalgsordninger mv. @nsker om mere individuelle aftaler, medbe-
stemmelse og fleksibilitet er en fortsat stigende tendens pa tveers af alder og faggrupper®2.

Historisk set har man set en sammenhaeng mellem gget velstand og snsker om at arbejde min-
dre. En Gallup-analyse for Berlingske viser, at kun 19 pct. af dem i arbejdsstyrken gnsker at ga
op i tid, mens 24 pct. vil arbejde mindre®3. Den udvikling kan i sig selv mindske arbejdsudbud-
det, ligesom mindre arbejdstid betyder feerre skatteindteegter og dermed et mindre grundlag til
at finansiere den velfeerdsservice, der ydes. Da borgerne ikke tilsvarende skruer ned for forvent-
ningerne til velfaerdsservicen, gar regnestykket ikke op.

51 Uddannelsesbladet (2023), Vi eftersparger fleksibilitet og frihed som aldrig fgr | Uddannelsesbladet
52 Mandag Morgen (2023), Trenden mod et mere fleksibelt arbejdsliv vil fortseette — selv uden store bededag
53 Berlingske Tidende (2023)
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Eksperimenter med fleksibilitet

Der eksperimenteres med fleksible arbejdsformer og ansaettelser pa tveers af offentlige og pri-
vate arbejdspladser — ogsa kommunerne afpraver versioner af fleksibilitet. De mange eksperi-
menter spaender over forskellige definitioner af fleksibilitet. | evalueringen af Odsherreds Kom-
munes 3-arige fors@g med 4-dages arbejdsuge konkluderes det bl.a., at den komprimerede ar-
bejdsuge kombineret med hjemmearbejdsdage er attraktiv for pendlerne, mens en 4-dages ar-
bejdsuge er udfordrende for bgrnefamilierne, der ikke kan fa de lange dage til at haenge sam-
men — seerligt enlige forsegrgere og deleforaeldre er udfordrede®. | Egedal Kommune gar man
mere radikalt til vaerks — her afproves ogsa andre komme- og gatider, forskelligt timeantal hver
anden uge og hjemmearbejde — ogsa for ikke-administrative faggrupper?s. Der er altsa ikke tale
om flere eller feerre timer eller en 'one size fits all’, hvad angar fleksibilitet.

Nar der er tale om eksperimenter, er det fordi, der endnu ikke findes tilstraekkelig viden om sam-
menhangene mellem fleksibilitet, tiltraekning, produktivitet og kvaliteten af servicen for borge-
ren. Der er primaert malt pa medarbejdertilfredshed. Der er ikke systematisk malt pa betydning
ift. fx sygefraveer eller arbejdstid. Det er derfor vaerd at undersgge neermere, hvilken betydning
fleksibilitet kan have pa arbejdsudbuddet. Tager vi et langsigtet perspektiv, ma vi forholde os til,
om det er et faenomen, der er kommet for at blive, og hvilken konsekvens det i sa fald vil have
for den kollektive velfaerdsmodel. Spargsmalet bliver i sidste ende, hvad vi vil ggre med vel-
feerdsmodellen, hvis befolkningen gnsker lavere arbejdstid og tidligere pension.

Arbejdspladsen pa distance

Da virksomhederne under corona-nedlukningerne blev tvunget til at genteenke arbejdsformen
fra den ene dag til den anden, blev fremtidens digitale arbejdsplads en realitet. Takket veere in-
ternettet og digitalisering af arbejdspladsen er tidsmaessige og geografiske forskelle ikke laen-
gere en barriere for, at nogle typer arbejdsopgaver kan udfgres fra distancen. Lysten til og mu-
ligheden for hybridarbejdet (delt mellem hjemmearbejde og fysisk fremmgde) har holdt ved; i en
undersggelse foretaget af Dansk Industri i 2022 svarede 94 pct. Blandt 233 adspurgte virksom-
heder, at de tilbyder hjemmearbejde56. Og meget tyder pa, at muligheder for hjemmearbejde
kan veere et nyttigt middel i rekruttering af specialister, der sgger bredere geografisk, nar de
nogle dage kan spare pa transporten®’.

Der ligger selvsagt en mulig besparelse pa huslejen og en mulighed for, at distancearbejde bi-
drager til en steerkere sammenhaengskraft i landet, hvis vi bliver uafhaengige af at skulle arbejde
fysisk i de st@rre byer. Man kunne endda forestille sig, at rekrutteringen ogsa kan forega uden
for landets greenser — sa spansklaereren underviser klassen fra Madrid, eller sygeplejersken lae-
ser KOL-tallene hjemme fra Skane? Mere hjemmearbejde rummer selvklart ogsa dilemmaer —
forst og fremmest; kan vi sikre, at fordelene ved hybridarbejdet er noget, alle faggrupper kan
nyde godt af? Og hvordan sikrer man godt samarbejde, trivsel og kulturen pa arbejdspladsen?

54 Odsherred Kommune, Det tredrige forsgg med en 4-dages arbejdsuge - Odsherred Kommune
55 Den fleksible arbejdsplads | Egedal Kommune

%6 Dansk Industri (2022), 94 pct. giver mulighed for hjemmearbejde - se nye analyser fra DI - DI (danskindustri.dk)

57 Computerworld (2021), Sveert at finde it-medarbejdere? Her er hvad it-professionelle gar mest op i nar de veelger ar-
bejdsplads
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Platformsanseettelser

Endnu en forandringskraft, der rokker ved forholdet mellem arbejdsgiver og -tager, er platforms-
gkonomien, som er opstaet i forening mellem digitaliseringen og globaliseringen. Platformsar-
bejde er betegnelsen for tidsbegraensede freelanceopgaver, som udbydes via en webplatform.
Omfanget af platformsarbejde er stadig begreenset i Danmark i forhold til resten af EU, som esti-
meres at have 28 mio. platformsmedarbejdere®. | Danmark er kendskabet nok sterst, nar det
geelder virksomheder som det i Danmark hedengangne Uber eller Wolt og Just Eat, der udbrin-
ger take away. Men forretningsmodellen bruges ogsa til formidling af renggringsjob, praktiske
opgaver i hjemmet eller virtuelle sekreteer- og assistentjobs. | nogle tilfeelde er det forholdsvist
tydeligt, hvem der ejer og star bag platformen — fx hos ScandiMate, der formidler handveerker-
jobs i Australien og New Zealand, men samtidig sarger for kontrakter og alt andet praktisk. Plat-
formsarbejdet tilbyder en mulighed for frihed og mulighed for at kombinere flere indkomstkilder
for arbejdstageren, men der er ogsa flere usikkerheder forbundet med platformsarbejdet; det er
uklart, hvem der egentlig er arbejdsgiver, hvilke rettigheder man har som arbejdstager, og om
man har status som selvstaendig eller Isnmodtager. Flere fagbeveegelser og arbejdsgivere ser
platformsansaettelserne som et faenomen, der er kommet for at blive og har forventninger til det
snarligt kommende EU-platformsdirektiv om afklaring netop vedr. ansattes status som hhv. selv-
steendig eller lanmodtager og de rettigheder, der fglger med.

Det rummelige og mangfoldige arbejdsmarked

Ikke mindst i en tid, hvor der er brug for alle, bliver det endnu vigtigere, at der er tale om et
mangfoldigt og socialt beeredygtigt arbejdsmarked. Her rummer fx en ny tilgang til fleksibilitet
potentialet i at styrke udsatte gruppers muligheder pa arbejdsmarkedet. | kommunerne er der
allerede positive erfaringer med at bruge fa timer eller smajobs, sa udsatte unge og voksne kan
fa et fodfaeste pa arbejdsmarkedet. En analyse fra STAR fra 2023 viser, at blandt langvarige ak-
tivitetsparate kontanthjeelpsmodtagere, som far Igntimer i 2017, har knap 70 pct. Af dem fortsat
Ientimer fem ar senere, mens kun 20 pct. Af dem, som ikke fik job i 2017, har lgntimer fem ar
senere®. | sit udspil fra maj 2023 peger Reformkommissionen ligeledes pa, at arbejdsmarkeds-
kontakt og lgntimer pa arbejdsmarkedet for den enkelte socialt udsatte skal veere pejlemeerket
for bade beskaeftigelsesindsatsen og den socialpolitiske indsats.

Inklusion med teknologi

Ny teknologien har bade negative og positive konsekvenser ift. muligheden for at fa fodfaeste pa
arbejdsmarkedet: Vi har gennem mange ar digitaliseret, automatiseret og dermed effektiviseret
mange sagsgange og arbejdsopgaver pa arbejdsmarkedet. Dermed er der ogsa blevet feerre
smaopgaver og smajobs til udsatte medarbejdere. Omvendt kan teknologien ogsa bruges til at
inkludere flere, nar vi bliver bedre til at udnytte talegenkendelse, billedgenkendelse og tale-til-
tekst, sa ordblinde, syns- og h@grehandicappede og hjerneskadede kan veere med pa arbejds-
marked. Det er i det hele taget relevant at se pa, hvordan arbejdsmarkedet ggres mere rumme-
ligt og fleksibelt i en kombination af teknologi og fleksibilitet, sa flere borgere pa kanten kan
veere en del af det faelles arbejdsmarked.

Generationsskiftet, der udfordrer og eendrer arbejdsmarkedet
Med udsigt til de kommende generationer af medarbejdere pa arbejdsmarkedet kigger mange
virksomheder og fagorganisationer ogsa pa, hvad de unge er formet af, og hvilken adfaerd de vil

%8 Beskaeftigelsesministeriet (2022), Lenmodtager/arbejdstagerbegrebet i dansk arbejds- og anseettelsesret - med fokus
pa platformsarbejde (bm.dk)
5 STAR, Lgntimer til udsatte kan give mere varige tilknytning til arbejdsmarkedet (jobindsats.dk)
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have pa arbejdsmarkedet. Meget tyder pa, at hvis de skal engageres og udfordres, ma vi laere
at forsta, hvordan de er anderledes end deres foreeldre og bedsteforaeldre. Generation Z'erne
og dem, der kommer efter, er vokset op med smartphones og internet overalt. Det har givet
dem teknologiske kompetencer og et digitalt "mindset” og samtidig en tilveerelse i meget omskif-
telige rammer. Det ggr dem meget omstillingsparate og klar til nye udfordringer — sa lsenge job-
bet opleves meningsfuldt og passer ind i deres gvrige livé®. Flere forskere, blandt andre er-
hvervsforsker Sgren Schultz Hansen, peger pa, at de unge generelt er motiveret af mening og
fleksibilitet. De har en anden indstilling til at arbejde og gar ekstremt hgjt op i, hvad der reelt
skaber vaerdi®'. De vil ga langt for at fa et baeredygtigt arbejdsliv — pa flere niveauer. De vil i he-
jere grad have lov til at skreeddersy omgivelser og tidsforbrug til sig selv®2.

Glimt fra virkeligheden

| kommunerne og andre organisationer maerkes forandringerne. De reagerer ved at afprgve lgs-
ninger, der kan lgse problemer lokalt. Her er tre eksempler pa tiltag, der har fokus pa at skabe
et arbejdsmarked og et arbejdsliv, der er formet af nye strgmninger.

Fuldtid rimer pa fleksibilitet og
frihed
Gentofte Kommune

| bgrnehuset Cassiopeia i Gen-
tofte Kommune har man testet
to indsatser: 4-dages arbejds-
uge og mulighed for hjemmear-
bejde, hvor kravet samtidig var,
at medarbejderen skulle vaere
pa fuldtid.

Udover at andelen pa fuldtid er
steget fra 50 pct. til 72 pct., op-
lever man gget medarbejdertil-
fredshed, mere naerveer og

mere tid sammen med bgrnene

Flere far fodfaeste pa arbejdsmarke-
det

Varde Kommune m.fl. i samarbejde
med Code of Care

Code of Care Varde har en mission
om, at flere virksomhedsledere ser
veerdien i at ansaette jobsggende fra
kanten af arbejdsmarkedet og pa den
made skabe en rummelig og fleksibel
arbejdskultur. De deltagende virk-
somheder finder fx opgaver, der bi-
drager til at ggre kernemedarbejdere
mere effektive eller opgaver, der i dag
slet ikke udfgres, men som forbedrer
arbejdsgange. Det kan ogsa vaere sma-
jobs, der sikrer hgjere kundetilfreds-
hed. Jobs kan svinge mellem alt fra 3-
4 timer pr. uge til 3-4 timer pr. dag.

Med CoC er det lykkedes at skabe 280
smajobs i Varde Kommune.

Bricks, Bytes, Behaviour
EY

Siden pandemien har revisions-
og konsulenthuset EY arbejdet
med et koncept til fornyelse af
arbejdspladsen — Bricks, Bytes
and Behaviour. Der tages ud-
gangspunkt i medarbejdernes og
teamets adfaerd, maden at ar-
bejde pa (behaviour) og behov.
Dernzest ses pa, hvordan dette
kan understgttes digitalt (bytes),
og endelig indrettes de fysiske
kontorer, sa de understgtter
medarbejdernes adferd og be-
hov (bricks.) Med andre ord er
det mennesket, der kommer
fgrst — dernaest indrettes den fy-
siske arbejdsplads.

60 \/geksthus for Ledelse VFL _Unge Magasin 220203-PDF.indd (lederweb.dk)

51 Digitale indfgdte pa job, Seren Schultz Hansen: Digitale indfgdte pa job
52 PostNord/Stralfors, Generation Z » Det betyder det for fremtidens arbejdsmarked (stralfors.dk)
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https://www.lederweb.dk/media/5444/vfl_unge_magasin_220203-pdf-002.pdf
https://books.google.dk/books?hl=da&lr=&id=VWzuBgAAQBAJ&oi=fnd&pg=PT2&dq=s%C3%B8ren+schultz+hansen+generation+z%27&ots=VW7vZ9NN5z&sig=GoABf2edqi0JskUd_IHQSdUpm4A&redir_esc=y#v=onepage&q=s%C3%B8ren%20schultz%20hansen%20generation%20z'&f=false
https://www.stralfors.dk/inspiration/content-hub/2020/gen-z/

Strategiske, felleskommunale indsatser

Nedenfor henvises til nogle af de initiativer, udspil og indsatser som allerede er i gang i regi af
KL og eksempler fra udvalgte kommuner og organisationer.

e Eksempelsamling: Flere skal med i arbejdsfeellesskabet

e En fremtid pa fuldtid. KL og Forhandlingsfeellesskabets feelles indsats for at fa flere kommu-
nale medarbejdere op i tid eller pa fuldtid. Her arbejdes bl.a. med, hvordan mere fleksible ar-
bejdsformer kan fa flere medarbejdere op pa fuldtid.

e En lang reekke kommuner arbejder med forskellige modeller for Faste, tvaerfaglige og selvsty-
rende teams pa aeldreomradet - vive.dk herunder som en del af Fremfaerd Faste teams i eld-
replejen | VPT

o Veerkigj til ledelse af kommende generationer udarbejdet af Veeksthus for Ledelse for For-
handlingsfeellesskabet

o KL's Digitaliseringspolitik hvor der indgar et pejlemaerke om, at teknologi kan vaere med til at
skabe en attraktiv og rummelig arbejdsplads.

Spoergsmal til videre refleksion

e Kan vi gribe mulighederne ved fleksibilitet og hybridarbejde, uden at det gar
ud over produktiviteten og servicen for borgeren? Gar vi glip af de unge som
arbejdskraft, hvis vi ikke gar det?

e Kan vi forestille os, at hjemmearbejdspladser er uden for landets greenser og
dermed dGbne for helt andre muligheder for at skaffe international arbejds-
kraft?

e Erdet overhovedet muligt at tilgodese alle medarbejderes individuelle behov?
Og kan vi ggre det muligt for alle faggrupper?

e Hvordan udnytter vi de teknologiske muligheder for at skabe et rummeligt ar-
bejdsmarked?

e Hvordan ser fremtidens service ud i lyset af de mange typer ansaettelser og
medarbejdere?
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https://www.kl.dk/kommunale-opgaver/beskaeftigelse/gode-eksempler-paa-kommunernes-beskaeftigelsesindsats/flere-skal-med-i-arbejdsfaellesskabet/
https://www.kl.dk/arbejdsgiver/arbejdsgiverpolitik-og-analyse/en-fremtid-med-fuldtid/
https://www.vive.dk/da/temaer/faste-tvaerfaglige-og-selvstyrende-teams-paa-aeldreomraadet/
https://www.vive.dk/da/temaer/faste-tvaerfaglige-og-selvstyrende-teams-paa-aeldreomraadet/
https://vpt.dk/projekt/faste-teams-i-aeldreplejen
https://vpt.dk/projekt/faste-teams-i-aeldreplejen
https://www.forhandlingsfaellesskabet.dk/media/kxmnccgk/vfl_unge_magasin_220203-pdf-002.pdf
https://www.kl.dk/okonomi-og-administration/digitalisering-og-teknologi/gentaenk-velfaerden/kommunernes-digitaliseringspolitik-i-skaermvenligt-format/

Fakta pa tvaers: Nye stremninger pa arbejdsmarkedet
I dette ark samles nogle af de data, som underbygger de forandringer, der beskrives i kapitlet.

Nye generationer vil dominere arbejdsmarkedet 8 ud af 10

Millenial-generationen (fgdt 1980-1996) er allerede den mest domine- danskere i beskaeftigelse gnsker at
rende generation pa vores arbejdsmarked. Millenial-generationen er ken- | arbejde det samme eller mindre,
detegnet ved at skifte arbejdsplads oftere, skifte retning i deres arbejdsliv | end de ggr nu.

og afvige fra deres uddannelsesbaggrund. Frihed og fleksibilitet er vigtigt,
og arbejdet tilrettelaegges, s& det passer med deres fritid og familieliv. Gallupanalyse for Berlingske, 2023

Knap halvdelen af de kommunalansatte arbejder fuldtid

Aftalt ugentlig arbejdstid, antal og andel medarbejdere, november Ove r 90%

2022
er enige i, at arbejdsopgaver, fleksi-
bilitet og kollegaer er vigtige for de-

13% ;
gigmz%gn res valg af job.
40% 2.600 respondenter svarer pa,
47% Deltid hvilke elementer der er vigtige i de-
Fuldtid 207.000 .
248 800 res jobvalg.

Deloitte-KRAKA, 2022

KL, Det kommunale arbejdsmarked i tal

28,3%

af de beskaeftigede arbejdede af og til hjemme (2. kvartal af 2023). Det er 7,7 procentpoint hgjere end i 2019 —
fgr COVID-19 ramte. Andelen, der hyppigt arbejdede hjemme i 2023, |3 derimod pa 7,8 pct., hvilket er taet pa
niveauet i 2019 inden COVID-19. Medarbejdere i det private arbejder hyppigere hjemme end i det offentlige.

Danmarks Statistik, Arbejdskraftundersggelsen

Mindst 20 Kommuner Fa udsatte med
lennede timer

... afprogver fleksible arbejdsuger. De senere ar har flere bade private

og kommunale arbejdspladser afprgvet en mere fleksibel arbejdskul- Tal fra Reformkommissionen viser, at
tur for bade at give mulighed for at betjene borgerne pa andre tids- kun 2% af personer i e't ressourcefor-
punkter end tidligere og mulighed for at skabe en fornuftig balance lob og 9% af kontanthjaelpsmodtagere
mellem arbejde og fritid. i 3. kvartal 2021 havde Ignnede timer.

Mandag Morgen, 2023

33.000 ledige er klar

Aktuelt star der mindst 33.000 ledige med selvvurderet handicap klar til at tage et arbejde inden for de naeste
14 dage.

Vive, 2021
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https://www.kl.dk/arbejdsgiver/arbejdsgiverpolitik-og-analyse/det-kommunale-arbejdsmarked-i-tal/

3.3

Analyse af udgiftsudviklingen pa det specialiserede
socialomrade
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1. INTRODUKTION OG FORMAL

Som en del af takstaftalen 2023-24 har KD-Net bedt DASSOS igangseette et analysearbejde med fglgende
indhold: [...] at kommuner og region i faellesskab udarbejder et overblik over udviklingen i den samlede gko-
nomi pd det specialiserede socialomrade, herunder udviklingen i tillaegstakster/ takstniveauer samt andre
forhold, der har betydning for udgiftsudviklingen, fx udviklingen i antallet af borgere med behov for stgtte.

Opdraget fra KD-net er saledes, at DASSOS skal udarbejde et overblik over udviklingen i den samlede gko-
nomi pa det specialiserede socialomrade med fokus pa identifikation af de primaere udgiftsdrivere pa hhv.
bgrne/unge-omradet og voksenomradet.

Hidtil har der i rammeaftaleregi veeret meget fokus pa takstaftalen, som daekker de tilbud, der er en del af
rammeaftalen i Midtjylland, dvs. regionale og kommunale tilbud, hvor der salges pladser. Praksis har dog
vist, at takstudviklingen ikke giver en fyldestggrende forklaring pa, hvorfor udgifterne stiger. Konkret ses
dette ved, at selv om den aftalte 2%’s reduktion i takstaftalen for 2018-2022 i al vaesentlighed blev over-
holdt, sa steg udgifterne fortsat pa det specialiserede socialomrade i Midtjylland.

Det er derfor relevant at undersgge andre styringsredskaber samt arsager til de stigende udgifter naermere.

Analysen er bygget op, sa der fgrst gives en kort opsummering af konklusionerne fra den kvantitative analy-
se af udgiftsudviklingen (afsnit 2). Herefter praesenteres en reekke emner til videre analyse af udgiftsdrivere
og handlemuligheder, som KD-Net gnsker, at der skal arbejdes videre i forleengelse af den kvantitative ana-



lyse (afsnit 3). Selve den kvantitative analyse, hvor de mere udfgrlige data for udgiftsudviklingen pa lands-
plan og i Midtjylland fremgar, findes i analysens sidste del (afsnit 4).

Analysen er udarbejdet af en faelles kommunal og regional arbejdsgruppe, nedsat af DASSOS, og bygger
primaert pa en afdaekning af eksisterende viden, hvor allerede udarbejdede analyser benyttes til at beskrive
gkonomiske data og hvad der driver udgifterne pa det specialiserede socialomrade i Midtjylland.

2. UDGIFTSUDVIKLINGEN PA DET SPECIALISEREDE SOCIALOMRADE | HOVEDTRAK

De samlede udgifter til socialomradet har veeret stigende fra 53,1 mia. kr. i 2018 til 57,8 mia. kr. i 20221,
Den absolutte og relative stigning har vaeret stgrre pa voksenomradet end pa bgrne- og ungeomradet.

Hovedtendenserne pa voksenomradet:

Der er stzerkt stigende udgifter gennem flere Gr — Midtjylland falger landstendensen
| perioden 2018-2022 steg udgifterne pa landsplan med 3,47 mia. kr. svarende til en stigning pa 9,7 %.
| Midtjylland steg udgifterne i samme periode med 858 mio. kr. svarende til en stigning pa 10,9 %.

Udgiftsveeksten er drevet af botilbuddene (SEL § 107/108 og ABL § 105) — markant i Midtjylland

Pa landsplan har der i perioden 2018-2022 vaeret en udgiftsveekst pa botilbud pa 2,37 mia. kr. svarende
til 68 % af den samlede udgiftsvaekst pa det specialiserede socialomrade. | Midtjylland er udgifterne til
botilbud steget 695 mio. kr. svarende til 81 % af den samlede udgiftsvaekst i Midtjylland.

Begreenset stigning i antal borgere, der modtager botilbud — men enhedsprisen stiger

Der hari perioden 2018-2021 veeret en stigning pa 3 % i antal borgere, der modtager botilbud (fra
27.100 til 28.000 helarsborgere pa landsplan). Samtidig er de samlede udgifter til botilbud i samme
periode steget med 9 %. Den samlede konsekvens af disse to bevaegelser er, at enhedsudgiften til
botilbud er steget med 6 %.

Seerligt udgifterne til private botilbud stiger — og kommunerne handler mindre med hinanden

Der er sket en betydelig stigning i kommunernes udgifter til kgb hos private botilbud, der ikke har en
driftsaftale med kommunen. Udgifter til kgb hos private botilbud er pa landsplan steget med 29,7 % fra
9,41 mia. kr. i 2018 til 12,21 mia. kr. i 2022. Udgiftsudviklingen i Midtjylland fglger landstendensen med
en stigning pa 33,1 % fra 1,39 mia. kr. i 2018 til 1,85 mia. kr. i 2022.Samtidig_handler kommunerne min-
dre med hinanden. Der er i de midtjyske kommuner sket et fald i betalinger til andre kommuner pa 20,9
% fra 1,67 mia. kr. i 2018 til 1,32 mia. kr. i 2022. Betalinger til regionen stiger med 14,3 % fra 0,93 mia.
kr. 12018 til 1,06 mia. kr. i 2022.

! Ekspertudvalgets delrapport 1, side 3. Arbejdsgruppen bag analysen af udgiftsudviklingen i Midtjylland har herudover
primert benyttet tal baseret pa egne treekninger fra Statistiskbanken i Danmarks Statistik.



Hovedtendenser pa bgrne- og ungeomradet:

e Stigende udgifter samlet set pd b@grne-ungeomrddet - men lavere stigning i Midtjylland end landsplan
Pa landsplan har der i perioden 2018-2022 vaeret en samlet udgiftsstigning pa 914 mio. kr. svarende til
en samlet stigning pa 5 %. | Midtjylland var der tale om en samlet udgiftsstigning pa 50 mio. kr.
svarende til en samlet stigning pa 1,3 %.

e Tendens til stigende udgifter til forebyggende indsatser og foranstaltninger - ogsd i Midtjylland
Pa landsplan har der i perioden 2018-2022 vaeret en samlet stigning i udgifterne til forebyggende
indsatser pa 0,45 mia. kr. fra 6,47 mia. kr. i 2018 til 6,91 mia. kr. i 2022. Tallene fra Midtjylland afviger
umiddelbart fra landstendensen, da der samlet set fra 2018-2022 har vaeret et mindre fald pa 4,4 mio.
kr. Men efter et fald fgrst i perioden, er udgifterne fra 2020-2022 steget med 87,3 mio. kr.

e Samlet fald i udgifter til anbringelser i plejefamilier og pG opholdssteder og d@gninstitutioner
Pa landsplan er udgifterne til anbringelser i plejefamilier m.v. samlet set faldet med pa 118 mio. kr. i
perioden 2018-2022. | Midtjylland er der sket et fald i udgifterne pa 56 mio. kr.
Det bemaerkes, at udgifterne bade pa landsplan og i Midtjylland er steget igen fra 2021 til 2022.

e Ny udgiftsdriver - indsatser efter lov om bekaempelse af ungdomskriminalitet
Udgiftsvaeksten pa landsplan er i perioden 2019-2022 drevet af stigende udgifter pa 421 mio. kr. til
indsatser efter lov om bekaempelse af ungdomskriminalitet, som tradte i kraft 1, januar 20192,
Til sammenligning er der i Midtjylland i perioden 2019-2022 stigende udgifter pa 82,4 mio. kr.

Takstaftalen og tilleegsydelser i den midtjyske rammeaftale:

| forbindelse med udfeerdigelsen af de 2-toarige midtjyske rammeaftaler, indgar de 19 kommuner og Regi-
on Midtjylland en aftale om udviklingen i taksterne pa de sociale tilbud, der indgar i rammeaftalen. Den nu-
vaerende takstaftale gaelder i perioden 2023 — 2024, og det fremgar heraf, at taksterne ikke kan stige i afta-
leperioden.

Der har i Midtjylland vaeret fokus pa anvendelsen af tillaegsydelser. DASSOS har fokus pa anvendelsen af til-
leegsydelser i forhold til, om en stigning i niveauet kan vaere en indikation pa indirekte takststigninger (til-
legstakster indgar ikke i beregningen af takstudviklingen). Brugen af tillaegsydelser bliver aktuel, nar der er
borgere med serligt kreevende behov, som ikke kan rummes i den eksisterende takststruktur.

Opgdgrelse af driftsherrernes indtaegter pa tillaegsydelser viser et fald i tilleegsydelser pa 14 mio. kr. fra 2021
til 2022. Andelen af tilleegsydelser set i forhold til det samlede regnskab for de midtjyske tilbud inden for
rammeaftalen for hhv. 2021 og 2022 falder fra 8,66 % i 2021 til 8,35 % i 2022.

2 Der er tale om en ny lov med ikrafttraedelse d. 1. januar 2019. Indsatserne tilretteleegges af et
Ungdomskriminalitetsnaevn og kan dakke over forebyggende indsatser sdvel som anbringelser uden for hjemmet. Ud
over nye indsatser til en ny gruppe af barn og unge, kan udgiftsveeksten ogsa afspejle en organisatorisk omlaegning, sa
Ungdomskriminalitetsnavnet treeffer afggrelse om at iveerksatte indsatser, som tidligere ville vaere iveerksat i
kommunerne (bilagsmateriale til ekspertudvalget, sde 12).



3. VIDERE ANALYSE AF UDGIFTSDRIVERE OG HANDLEMULIGHEDER

Med udgangspunkt i overblikket over udgiftsudviklingen, som beskrevet ovenfor, er det relevant at arbejde
videre med en naermere analyse af udgiftsdrivere og tilhgrende handlemuligheder.

Regeringens nedsatte Ekspertudvalg pa socialomradet har i sin delrapport 1 en raekke anbefalinger til,
hvordan der kan sikres en fremadrettet faglig og gkonomisk baeredygtig udvikling pa socialomradet pa bag-
grund af en analyse af flere vaesentlige faktorer, der begraenser kommunerne styringsmuligheder ift. udgif-
terne pa det specialiserede socialomrade>.

Ekspertudvalgets anbefalinger har vaeret en del af forhandlingerne i forbindelse med @A24*. Der er aftalt en
raekke konkrete initiativer som opfglgning pa Ekspertudvalgets anbefalinger med afsaet i kommunernes ak-
tuelle kapacitets- og udgiftspres pa omradet. Disse initiativer er:

o Udvidelse af den kommunale botilbudskapacitet via et ekstraordinaert lgft af kommunernes anlaegsin-
vesteringer malrettet botilbud efter serviceloven

o Indfgrelse af belgbsgraenser for alternative tilbud i forbindelse med frit valg af botilbud

e Takstlofter pa tilbud underlagt selvmgderprincippet

e Eftersyn af tilsyn med sociale tilbud — herunder om tilsyn medvirker til at gge udgifterne til driften

e Nytaenkning af merudgiftsydelsen

e Bedre viden og data — udbygning af datagrundlaget pa socialomradet

Dele af Ekspertudvalgets arbejde er saledes allerede ved at blive effektueret.

KD-Net vil ud over Ekspertudvalgets arbejde gerne igangsatte et opfglgende kvalitativt analysearbejde for
at afdaekke udvalgte spgrgsmal om, hvad der skaber gkonomisk opdrift pa omradet — og for at komme med
konkrete anbefalinger til, hvordan vi kan tilga det i samarbejdet omkring rammeaftalen. Ekspertudvalgets
afdaekninger af problemstillinger ift. styring af udgifter samt anbefalinger skal inddrages i det midtjyske ar-
bejde.

Yderligere analyser ift. de stigende udgifter pa det specialiserede socialomrade:

Det er ambitionen dels 1) at afdeekke udvalgte spgrgsmal om, hvad der driver udgiftsudviklingen pa det
specialiserede socialomrade i Midtjylland med henblik pa at kunne anvise handlinger pa et mere oplyst
grundlag, og 2) i forlaengelse deraf, at pavirke den nationale dagsorden (fx via KL) ift. problemstillinger, der
fx drgftes i forbindelse med opfglgningen pa anbefalingerne fra Ekspertudvalget og lignende. Dette er am-
bitigst men samtidigt ngdvendigt, hvis vi skal have bedre rammevilkar pa det specialiserede socialomrade.

Den kvantitative analyse viser, at den absolutte og relative udgiftsstigning har vaeret stgrre pa voksenomra-
det end pa bgrne- og ungeomradet. Desuden er udgiftsveeksten pa voksenomradet drevet af botilbuddene

(SEL § 107/108 og ABL § 105). Derfor anbefales det, at en kvalitativ analyse starter med botilbudsomradet

pa det specialiserede voksenomrade.

Der er en reekke forskellige emner og omrader, som er relevante at arbejde videre med. For at fokusere ar-
bejdet, har KD-Net besluttet, at der i det videre arbejde fokuseres pa:

3 Ekspertudvalgets delrapport 1. Anbefalingerne beskrives side 9ff.
# Aftale om kommunernes gkonomi for 2024 — se afsnit 4 (Nye tiltag pa det specialiserede socialomrade) side 6ff.



De forskellige tilsyns rolle som udgiftsdrivere: Der er stor opmaerksomhed pa de forskellige tilsyns rol-
le som potentielle udgiftsdrivere bade internt i Midtjylland og nationalt. Det drejer sig primaert om so-
cialtilsynene, Styrelsen for Patientsikkerhed samt Arbejdstilsynet. Arbejdsgruppen anbefaler bl.a. en
tidsanalyse, hvor der foretages en tidsregistrering af den anvendte tid pa dokumentation, der er for-
bundet med krav fra de forskellige tilsyn samt tid brugt pa dokumentation bredt set. KD-Net afszetter
midler til ngdvendig ekstern konsulentbistand til analysearbejdet.

Progression og effekt: Ved at have et vedvarende fokus pa progression og effekt i indsatsen for borger-
ne pa botilbuddene, kan der opnas stgrre livskvalitet for borgerne samt lavere udgifter grundet bedring
af borgernes tilstand. Der skal bl.a. fokus pa uhensigtsmaessigheder og paradokser i incitamentsstruktu-
ren pa botilbudsomrader. En potentiel udfordring er fx botilbuddenes manglende incitamenter til at ar-
bejde med progression for den enkelte borger ift. at visitere til et lavere stgttebehov, da de herved mi-
ster penge. Desuden bgr de szerligt dyre enkeltsager inddrages ift. at fa en dybere forstaelse af, hvad
der driver udgifterne pa det specialiserede omrade. Hvor meget skyldes udgiftsstigningerne fx mang-
lende progression?

Kapacitet: Det er vigtigt at den tilgeengelige tilbudsvifte i sa hgj grad som muligt afspejler den faktuelle
efterspgrgsel pa tilbud. Emnet peger iseer mod lanepuljen (jf. @A 24) og de muligheder, dette giver,
men ogsa eventuelle implementeringsudfordringer grundet kriterierne for puljen.

Lanepuljen er en konkret anledning for midtjyske kommuner til at gd sammen i regi af rammeaftale-
samarbejdet om at etablere falles tilbud eller i stgrre grad koordinere og aftale etablering af botilbuds-
kapacitet til komplekse borgere med henblik pa at sikre stgrre faglig og skonomisk baeredygtighed. Der
bgr i den forbindelse laves en afdakning af, hvor mange af de midtjyske kommuner, der forventer at
lave nye tilbud pa baggrund af lanepuljerne. Der bgr ogsa laegges et pres nationalt via KL pa regeringen
ift. at opna operationelle kriterier for puljerne, herunder bl.a. at de ogsa skal glde i 2027 og 2028.

De tre emner er uddybende beskrevet i bilag 4 ”Anbefalinger til videre analyse af udgiftsdrivere og handle-
muligheder”.

Supplerende bemaerkninger
KD-Net har i forbindelse med sine forslag til fokusering af det videre arbejde foretaget en raekke fravalg af
omrader, der ogsa kunne vaere interessante at arbejde med pa sigt. Det drejer sig bl.a. om:

En naermere analyse af bgrne — og ungeomradets betydning for udgiftsudviklingen pa voksenomradet
fx ift. forebyggelse og specialskoleomradet og inklusionsdagsordenen og denne betydning for bgrns ud-
vikling, skolefravaer, udgifter til tabt arbejdsfortjeneste mv.

Psykiatrien er ligeledes et veesentligt emne. Hvad kommer omlaegningen af psykiatrien i forbindelse
med 10 arsplanen for psykiatrien til at betyde? De fleste penge gar til regionerne, men samspillet med
socialpsykiatrien er afggrende for, at behandlingen lykkes. Det er vigtigt, at DASSOS og KD-Net har en
opmarksomhed pa omradet og fglger udviklingen ngje, men det er for tidligt med en analyse ift., hvad
omlagningen af psykiatrien kommer til at betyde for udgiftsudviklingen pa det specialiserede socialom-
rade.



4. KVANTITATIV ANALYSE MED UDDYBNING AF DATA

Den samlede udgiftsstigning pa det specialiserede socialomrade

Socialomradet har gennem en arraekke vaeret kendetegnet ved store udgiftsstigninger. Der er variationer i
udgifterne mellem kommunerne, men der er bred enighed om, at det er en problemstilling, der generelt
presser kommunerne og derfor har en hgj prioritet.

| denne analyse fokuserer arbejdsgruppen primaert pa den faktiske udgiftsudvikling pa det specialiserede
socialomrade, som regeringens ekspertudvalg ogsa afdaekker i sin fgrste delrapport og i det tilhgrende bi-
lagsmateriale. Ekspertudvalgets materiale suppleres af materiale fra KL, Komponent samt Danmarks Stati-
stik. Ekspertudvalgets bilagsmateriale daekker perioden 2018-2021. Arbejdsgruppen har derfor lavet sine
egne traek fra Danmarks Statistik for at fa de landsdaekkende tal fra perioden 2018-2022. Desuden er der
trukket tal fra Midtjylland med henblik pd sammenligning af landsdakkende - og midtjyske tal.

Ekspertudvalgets delrapport 1 viser, at de samlede udgifter til socialomradet pa landsplan har veeret sti-

gende fra 53,1 mia. kr. i 2018 til 57,8 mia. kr. i 2022°. Den absolutte og relative stigning har veeret stgrre pa
voksenomradet end pé bgrne- og ungeomradet®. Denne tendens ses ogsa i Midtjylland.

| figurerne nedenfor fremgar den samlede udgiftsstigning pa landsplan.

Figur 1 Figur 2
Udgifter til socialomradet | perioden fra 2018 til Absolut og relativ @ndring i udgifter i perioden
2022 fra 2018 til 2022
Mia, kr Mia. kr Mia. ke Pet
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= Bome- og ungeonvadet Voksenomradet = Borne- og ungeonvadet Voksenomradet

Anm.: 22-pl. Pl-sken er fra maj 2022. Opgjort som de samlede offentlige nettodriftsudgifter uden statsrefusion
(dvs. dranst 1 uden dranst 2) ekskl. tjenestemandspensioner. Der er ikke korrigeret for meropgaver som falge af
DUT. Voksenomradet er opgjort som funktion 5.38.38-5.38.59. Berne- og ungeomradet er opgjort som funktion
5.28.20-5.28.26.

Kilde: Egne beregninger pa Danmarks Statistiks registerdata.

5 Arbejdsgruppen i de falgende afsnit i analysen af udgiftsudviklingen i Midtjylland benyttet tal baseret pa egne traek-
ninger fra Statistiskbanken i Danmarks Statistik.

b Ekspertudvalget pa socialomradet — delrapport 1 (maj 2023). Det bemzrkes, at tallene fra delrapport 1 i ovenstaende
figurer deekker perioden frem til 2022. Ekspertudvalgets bilagsmateriale dseekker dog kun perioden 2018-2021. Derfor
har det veeret ngdvendigt for arbejdsgruppen at opdatere de landsdzekkende tal, sa vi har dem frem til 2022.



Udgiftsudviklingen pa det specialiserede voksenomrade

Stigende udgifter pa det specialiserede voksenomrade
Den vaesentligste del af udgiftsvaeksten fra 2018-2022 pa det samlede specialiserede socialomrade, skyldes
udgiftsstigningen pa voksenomradet. Udgifterne pa voksenomradet er steget gennem flere ar, jf tabel 1

nedenfor. | perioden 2018-2022 steg udgifterne pa landsplan med 3,47 mia. kr. fra 35,75 mia. kr. i 2018 til
39,22 mia. kr. i 2022 svarende til en stigning pd 9,7 %’.

Tabel 1: Samlede offentlige nettodriftsudgifter til voksenomradet, 2018-2022 (Landsdakkende) (1000 kr.)

2018 2019 2020 2021 2022
Personlig og praktisk hj=lp 1.428.436 1.510.496 1.460.818 1.489.741 1.647.460
Personlig stgtte og pasning 5.527.663 5.600.797 5.546.835 5.757.896 5.799.235
Radgivning 331.879 361.857 351.420 347.518 366.612
Hjeelpemidler m.v. 1.818.166 1.901.320 1.728.003 1.742.675 1.694.260
Herberger og kvindekrisecentre 1.362.504 1.496.311 1.655.504 1.826.530 1.945.902
Alkoholbehandling 446.611 435.595 448.996 458.619 469.117
Stofmisbrugsbrugsbehandling 1.042.220 1.034.658 979.767 1.003.654 1.001.351
Leengerevarende botilbud 6.434.388 6.446.827 6.310.166 6.462.568 6.640.753
Botilbudslignende tilbud 7.589.378 8.045.156 8.699.856 9.048.392 9.336.036
Midlertidig botilbud 5.150.127 5.173.158 5.211.016 5.363.521 5.566.847
Kontaktperson- og ledsageordninger 502.705 490.508 453.737 460.247 480.380
Saerlige pladser pa psykiatrisk afd. 53.675 160.915 153.544 124.983 121.173
Beskyttet beskaeftigelse 1.052.393 1.055.845 959.227 969.900 966.148
Aktivitets- og samvaerstilbud 3.014.602 3.023.802 3.056.731 3.152.959 3.188.057
I alt 35.754.748 36.737.244 37.015.622 38.209.205 39.223.331

| Midtjylland steg udgifterne i perioden 2018-2022 med 858 mio. kr. fra 7,86 mia. kr. i 2018 til 8,72 mia. kr. i
2022, jf. tabel 2. Det svarer til en stigning pa 10,9 %.

Tabel 2: 5amlede offentlige nettodriftsudgifter til voksenomradet, 2018-2022 (Midtjylland) (1000 kr.)

2018 2019 2020 2021 2022
Personlig og praktisk hjzelp 346.263 336.891 296.932 300.152 368.559
Personlig stgtte og pasning 1.264.457 1.392.540 1.429.783 1.465.032 1.498.311
Radgivning 54.009 49,578 45,249 50,295 54,289
Hjzlpemidler m.v. 444.047 435.642 415,140 433.807 387.218
Herberger og kvindekrisecentre 311.999 303.234 346.683 364.949 395.104
Alkoholbehandling §2.740 77.519 75.929 75.289 75.095
Stofmisbrugsbrugsbehandling 171.818 165.648 157.423 162.836 157.542
Leengerevarende botilbud 966.457 983.160 1.023.283 1.101.985 1.153.842
Botilbudslignende tilbud 2.248.212 2.435.444 2.484.672 2.593.165 2.689.785
Midlertidig botilbud 941.403 934.608 924.414 965.537 1.007.055
Kontaktperson- og ledsageordninger 99.386 96.685 90.225 92.314 94.044
szerlige pladser pa psykiatrisk afd. 16.037 51.474 46.225 33.967 31.9549
Beskyttet beskaeftigelse 263.543 259.392 217.813 224.500 217.515
Aktivitets- og samvaerstilbud 552.564 538.218 563.999 579.433 590.807
lalt 7.863.441 8.060.034 8.117.769 8.443.305 8.721.515

" Tabellen svarer til tabel 1 i ekspertudvalgets bilagsmateriale. Data er opdateret med 2022-tal. Der benyttes Pl-tal fra

juni 2023.




Udgiftsvaeksten drevet af botilbuddene
Pa landplan er botilbud og boformer de st@rste udgiftsdrivere pa voksenomradet, hvilket ud over
ekspertudvalgets rapport ogsé konkluderes i andre analyser, jf. fx nedenstdende figur fra KL
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Botilbudsomradet samlet pd landsplan (botilbud til hhv. midlertidigt, leengerevarende ophold og
botilbudslignende tilbud (fx tiloud efter almenboliglovens § 105) har haft en udgiftsvaekst pa 2,37 mia. kr.
fra 19,17 mia. kr. i 2018 til 21,54 mia. kr. i 2022. Det udggr 68 % af den samlede nettodriftsudgiftsvaekst pa
hele voksenomradet®.

Udgifter til botilbudslignende tilbud pa landsplan steg i perioden 2018-2022 fra 7,59 mia. kr. til 9,34 mia. kr.
svarende til 23 %. Udgifterne til botilbud til lengerevarende botilbud steg 3 % i perioden, og udgifterne til
midlertidige botilbud steg med 8 %.

| Midtjylland geelder der for perioden 2018-2022, at botilbudsomradet samlet (botilbud til hhv. midlertidigt
og laengerevarende ophold og botilbudslignende tilbud) har haft en udgiftsvaekst pa 695 mio. kr. fra 4,16
mia. kr. 2018 til 4,85 mia. kr. 2022, jf. tabel 2 ovenfor. Det udggr 81 % den samlede nettodriftsudgiftsvaekst
pé hele voksenomradet i Midtjylland?®,

Udgifter til botilbudslignende tilbud steg i Midtjylland i perioden 2018-2022 fra 2,2 mia. kr. til 2,7 mia. kr.
svarende til 20,5 %. Udgifterne til botilbud til leengerevarende botilbud steg med 19 %, og udgifterne til
midlertidige botilbud steg med 7 %.

Stigende udgifter til private sociale tilbud

Der har veeret vaekst i udgifterne til private tiloud. De offentlige driftsudgifter til voksenomradet viser, at
udgifter pa landsplan til kgb af sociale tilbud samlet set er steget med 10,7 % fra 22,1 mia. kr. i 2018 til 24,5
mia. kr. i 2022, jf. tabel 3 nedenfor.

8 KL’s Analyseprojekt om arsager til udgiftspresset (maj 2022) samt opleeg fra KL, KLSocial 2022 (november 2022).
Se ogsa Komponents projekt *@get viden om serligt dyre enkeltsager” (efteraret 2022).

° Tabel 1. Den samlede @ndring 2018-22 (3,47 mia. kr.) / &ndring botilbudsomradet (2,37 mia. kr.)

10 Tabel 2. Den samlede @ndring 2018-22 (858 mio. kr.) / &ndring botilbudsomradet (695 mio. kr.)



Ser man specifikt pa udgifterne for kgb af tjenesteydelser mv. i perioden 2018-2022, skyldes udgiftsveek-
sten hovedsageligt stigende udgifter til kgb hos private leverandgrer og selvejende tilbud, der ikke har en
driftsaftale med kommunen. Tilsvarende er der sket et fald i betalingerne til andre kommuner. Udgifter til
k@b hos private og selvejende leverandgrer er steget med 29,7 % fra 9,41 mia. kr. i 2018 til 12,21 mia. kr. i
2022, mens der er sket et fald i betalinger til andre kommuner pa 13,9 % fra 7,68 mia. kr. i 2018 til 6,61 mia.

kr.i 2022, jf. tabel 3 nedenfor.

Tabel 3: Offentlige driftsudgifter til tjensteydelser mv. (hovedart 4) for voksenomradet i alt, 2018-2022 (Landstal) (1000 kr.)

2018 2019 2020 2021 2022
4.0 Tjenesteydelser uden moms (keb
hos private og selvejende uden
driftsaftale 9.409.954 10.044.947 10.505.991 11.450.135 12.207.800
4.5 Entreprengr - og handvarkerydelser 250.920 250.441 257.483 265.810 243.521
4.6 Betalinger til staten 1.628 1.306 1.718 1.229 1.831
4.7 Betalinger til kommuner 7.677.425 7.557.745 7.167.391 6.973.825 6.612.881
4.8 Betalinger til regioner 3.258.209 3.597.979 3.645.260 3.613.361 3.647.460
4.9 @vrige tjensteydelser 1.520.828 1.514.359 1.478.227 1.665.936 1.777.538
1alt 22.118.964 22.966.776 23.056.069 23.970.296 24.491.031

For Midtjylland er udgifterne til kpb af sociale tilbud i perioden 2018-22 steget med 7,1 % fra 4,31 mia. kr. i
2018 til 4,65 mia. kr. i 2022, jf. tabel 4 nedenfor.

Udgiftsudviklingen i Midtjylland fglger landstendensen. Udgifter til kgb hos private og selvejende leveran-
dgrer er steget med 33,1 % fra 1,39 mia. kr. i 2018 til 1,85 mia. kr. i 2022, mens der er sket et fald i betalin-
ger til andre kommuner pa 20,9 % fra 1,67 mia. kr. i 2018 til 1,32 mia. kr. i 2022, jf. tabel 3 nedenfor.

Det skal bemaerkes, at i 2018 blev der betalt flest penge til andre kommuner, men i 2021 og i endnu mere
udpraeget i 2022 bliver der betalt mere til private leverandgrer end til andre kommuner.

Betalinger til regionen stiger med 14,3 % fra 0,93 mia. kr. i 2018 til 1,06 mia. kr. i 2022. Det kan dog konsta-
teres, at betalinger til private stiger i et langt hgjere tempo (33,1 %) i perioden 2018-2022.

Tabel 4: Offentlige driftsudgifter til tjensteydelser mv. (hovedart 4) for voksenomradet i alt, 2018-2022 (Midtjylland) (1000 kr.)

2018 2019 2020 2021 2022
4.0 Tjenesteydelser uden moms
(k@b hos private og selvejende
uden driftsaftale 1.393.115 1.412.264 1.481.372 1.688.574 1.834.380
4.5 Entreprengr - og
handvaerkerydelser 70.316 66.281 57.861 57.540 52.314
4.6 Betalinger til staten -120 96 719 72 734
4.7 Betalinger til kommuner 1.668.015 1.679.570 1.571.527 1.567.096 1.319.243
4.8 Betalinger til regioner 928.932 1.015.339 1.044.424 1.053.849 1.061.363
4.9 @urige tjensteydelser 280,909 273.266 280.821 326.9%6 361.097
1alt 4.341.167 4.446.815 4.436.725 4.694.127 4.649.181

Resultaterne viser, at kommunerne samlet set handler mindre med hinanden. Samtidigt er der sket en be-
tydelig stigning i kommunernes udgifter til kgb hos private leverandgrer og selvejende tilbud, der ikke har
en driftsaftale med kommunen.



Supplerende fremgar det af et analyseprojekt om arsager til udgiftspresset fra KL (2022), at antallet af mod-
tagere af private tilbud er steget i perioden 2018-21*!. Antal modtagere af private tilbud steget med 25,7%.
Til sammenligning er modtagere af regionale tilbud steget med 6,6% mens vaeksten i antallet af modtagere

af kommunale tilbud er 0%. Ydermere fremgar det af KL's analyse, at de private tilbud er steget mest i pris,

nemlig 21,1% i perioden 2018-2021'2,

Begranset stigning i antallet af borgere, der er modtagere af botilbud

Det samlede antal modtagere af botilbud pa landsplan har veeret stigende i perioden 2018-2021, men det
er en begraenset stigning pa i alt 3 %. 1 2018 var der saledes i alt 27.100 modtagere af botilbud pa landsplan,
men dette tal i 2021 var vokset til 28.000.

Ekspertudvalget naevner, at der er indikationer p3, at de stigende udgifter til botilbud skyldes stigende
enhedsudgifter’. Dette ses ved, at de samlede udgifter til botilbud er steget med 9 %. fra 2018 til 2021,
mens antallet af helarspersoner med ophold pa botilbud er steget med 3 % i samme periode.

Den samlede konsekvens af de to beveaegelser er, at enhedsudgiften til botilbud er steget med 6 %.
Stigningen i enhedsudgifter ses saerligt for de botilbudslignende tilbud®*.

Det er ikke muligt at traekke de tilsvarende tal fra Midtjylland grundet manglende registeradgang.

Herudover viser KL's analyseprojekt om arsagerne til udgiftspresset pa det specialiserede socialomrade
ogsa, at antallet af ydelsesmodtagere pa voksenomradet er stagneret, jf. figuren nedenfor. Dette supplerer
ovenstaende pointe om, at udgiftsstigningen ikke kan forklares med en tilsvarende stigning i antallet af
modtagere af tilbud pé socialomradet, herunder modtagere af botilbud?®.

UDGIFTSUDVIKLING PA DET SPECIALISEREDE VOKSENOMRADE
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11 Analyseprojektet bygger pa data fra 22 kommuner, sa det er ikke 100% repraesentativt, men det giver en indikation pa
udviklingen.

12 KL’s Analyseprojekt om arsager til udgiftspresset (maj 2022)

13 En enhedsudgift er den gennemsnitlige udgift pr. helarsperson, dvs. den gennemsnitlige udgift for en borger, der er
modtager af indsatsen hele aret.

14 Se ekspertudvalgets bilagsmateriale side 9f.

15 KL’s Analyseprojekt om arsager til udgiftspresset (maj 2022) samt opleeg fra KL, KLSocial 2022 (november 2022)
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Samme KL analyse viser ogsa, at antallet af borgere pa de dyrere tilbud er vokset mest i perioden 2018-
2021, og at vaeksten er stgrst i tilbuddene over 1 mio. kr., jf. figuren nedenfor. Dette er ogsa en indikation
pa, at de stigende udgifter til botilbud skyldes stigende enhedsudgifter?®.

UDGIFTSUDVIKLING PA DET SPECIALISEREDE VOKSENOMRADE
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Udgiftsudviklingen pa det specialiserede bgrne — og ungeomrade

Udgiftsvaeksten pa bgrne — og ungeomradet er mindre en pa voksenomradet. Pa landsplan har der i
perioden 2018-2022 vaeret en samlet udgiftsstigning pa 914 mio. kr. svarende til en samlet stigning pa 5 %,
jf. tabel 5 nedenfor. Udgiftsstigningen finder sted mellem 2020 og 2022, mens udgifterne stort set er

uendrede i perioden 2018-2020.

Tabel 5: Samlede nettoudgifter til bérne - og ungeomradet, 2018-2022 (Landstal) (1000 kr.)

2018 2019 2020 2021 2022
Opholdssteder mv. for bgrn og unge 2.828.202 2.846.488 2.741.802 2.802.243 3.023.081
Forebyggende foranstaltninger for bérn og
unge 6.465.822 6.426.081 6.381.907 6.719.574 6.911.050
Plejefamilier 4.219.580 4.226.009 4.168.034 4.158.258 4.087.726
Dggninstitutioner for bgrn og unge 2.908.080 2.811.959 2.806.956 2.778.187 2.803.409
Sikrede dggninstitutioner m.v. for bgrn og
unge 327.290 320.544 316.114 275.246 250.472
Saerlige dagtilbud og szerlige klubber 938.494 953.271 991.128 1.067.400 1.105.105
Afgerelser efter lov om bekaempelse af
ungdomskriminalitet - 47.191 214.979 364.764 420.727
| alt 17.687.469 17.631.543 17.620.921 18.165.671 18.601.570

16 Komponents analyse ”gget viden om szrligt dyre enkeltsager” (efterar 2022) har afsat i, at det iseer er antallet af de

dyreste tilbud, der er vokset. Analysen fokuserer pa at undersgge arsagen til veeksten, herunder hvad der karakteriserer
modtagerne af tilbuddene. Der deltog 47 kommuner og det omfattede alt 683 borgersager. Der deltog tre kommuner fra
Midtjylland (Ikast-Brande, Holstebro og Favrskov Kommuner).




| Midtjylland har der i perioden 2018-2022 vaeret en samlet udgiftsstigning pa 50 mio.kr. fra 3,60 mia. krii
2018 til 3,65 mia. kr. i 2022 svarende til en samlet stigning pa 1,3 %, jf tabel 6 nedenfor. Udgifterne steg
med ca. 130 mio. kr. mellem 2018 og 2020, hvor udgiften i 2018 var 3,6 mia. kr. og 3,47 mia. kr. i 2020.

Herefter steg udgifterne fra 3,47 mia. kr. i 2020 til 3,65 mia. kr. i 2022.

Tabel 6: Samlede nettoudgifter til bgrne - og ungeomradet, 2018-2022 (Midtjylland) (1000 kr.)

2018 2019 2020 2021 2022
Opholdssteder mv. for bérn og unge 395.858 398.085 374.205 387.619 463.636
Forebyggende foranstaltninger for bgrn og
unge 1.353.540 1.327.801 1.261.854 1.316.368 1.349.151
Plejefamilier 947.959 953.814 946.075 948.494 909.610
Deggninstitutioner for bgrn og unge 706.484 680.971 648.601 631.276 642.612

Sikrede dggninstitutioner m.v. for bgrn og
unge 74.653 73.698 64.340 56.768 53.463

Sezerlige dagtilbud og szerlige klubber 123,989 123.253 130.932 147.717 151.616
Afggrelser efter lov om bekampelse af

ungdomskriminalitet - 9.429 46.909 81.640 82.379
I alt 3.602.483 3.567.051 3.472.915 3.569.882 3.652.467

Udgifterne til forebyggende indsatser og foranstaltninger for bgrn og unge

Pa landsplan har der i perioden 2018-2022 veaeret en samlet stigning i udgifterne til forebyggende indsatser
og foranstaltninger for bgrn og unge pa 0,45 mia. kr. fra 6,47 mia. kr. i 2018 til 6,91 mia. kr. i 2022. Ifglge
ekspertudvalget afspejler dette umiddelbart udviklingen pa omradet, hvor der over en laengere arreekke har
veeret en stigning i antallet af forebyggende indsatser og foranstaltninger, herunder szerligt de tidlige
forebyggende indsatser efter servicelovens § 11%.

Tallene fra Midtjylland afviger umiddelbart fra landstendensen, da der i perioden 2018-2022 veeret et
mindre fald i udgifterne til forebyggende indsatser og foranstaltninger for bgrn og unge pa 4,4 mio. kr. Men
der er en tendens til at udgifterne er stigende. Udgifterne faldt med 91,7 mio. kr. fra 2018 til 2020. Fra 2020
til 2022 er udgifterne steget med 87,3 mio. kr.

Udgifter til anbringelser i plejefamilier og pa opholdssteder og dggninstitutioner

| perioden 2018-2022 er der pa landsplan et fald i udgifterne til anbringelser i plejefamilier, pa
opholdssteder, dggninstitutioner og sikrede dggninstitutioner pa 118 mio. kr. Det er her interessant at se,
at i perioden fra 2018 til 2021 faldt udgifterne med 269 mio.kr, men fra 2021 til 2022 steg udgifterne med
151 mio. kr.

Ekspertudvalget bemaerker, at udviklingen 2018 til 2021 underbygges af udviklingen i aktivitetstallene pa
omradet, hvor der over en lengere arraekke har vaeret et fald i antallet af bgrn og unge, som er anbragt
uden for hjemmet!®. Men vi kan konstatere, at fra 2021 til 2022 stiger udgifterne igen.

| Midtjylland er der i perioden 2018-2022 et fald i udgifterne til anbringelser i plejefamilier, pa
opholdssteder, dggninstitutioner og sikrede dggninstitutioner pa 56 mio. kr. | perioden 2018 til 2021 faldt
udgifterne med 101 mio.kr, mens udgifterne steg med 45 mio. kr. i 2022. Dette svarer til landstendensen
med faldende udgifter fra 2018 til 2021 og sa stigende udgifter fra 2021 til 2022. Det er primaert udgifter til
opholdssteder mv. for bgrn og unge, der er arsag til de stigende udgifter bade pa landsplan og i Midtjylland.

17 Ekspertudvalgets bilagsmateriale side 12
18 Ibid.
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Indsatser efter lov om bekeempelse af ungdomskriminalitet

Endelig er udgiftsvaeksten pa landsplan i perioden 2019-2022 drevet af stigende udgifter pa 421 mio. kr. til
indsatser efter lov om bekampelse af ungdomskriminalitet®. Til sammenligning er der i Midtjylland i
perioden 2019-2022 en stigende udgifter pa 82,4 mio. kr.

Takstaftaler og tillaegsydelser inden for rammeaftalen i Midtjylland

| forbindelse med udfeerdigelsen af de 2-toarige midtjyske rammeaftaler, indgar de 19 kommuner og Regi-
on Midtjylland en aftale om udviklingen i taksterne pa de sociale tilbud, der indgar i rammeaftalen. Den nu-
veerende takstaftale gaelder i perioden 2023 — 2024, og det fremgar heraf, at taksterne ikke kan stige i afta-
leperioden.

Der har i Midtjylland vaeret fokus pa anvendelsen af tillaegsydelser. DASSOS har fokus pa anvendelsen af til-
legsydelser i forhold til, om en stigning i niveauet kan vaere en indikation pa indirekte takststigninger (til-
leegstakster indgar ikke i beregningen af takstudviklingen). Brugen af tilleegsydelser bliver aktuel, nar der er
borgere med szerligt kraevende behov, som ikke kan rummes i den eksisterende takststruktur.

Der skal tages det forbehold, at kommunernes takststrukturer er forskellige. Nogle kommuner har mere
enkle takstmodeller med fa takstniveauer, mens andre kommuner og regionen? har mere udbyggede
takstmodeller med mange takstniveauer. Brugen af tilleegsydelser kan derfor variere fra kommune til kom-
mune, hvor de mest udbyggede takstmodeller kan handtere mere komplekse borgere end de ikke sa ud-
byggede modeller.

Driftsherrerne kan opkraeve en tillaegstakst hvis der, udover tilbouddets basisydelse, er brug for at tilrette-
leegge en mere individuel og differentieret indsats for at imgdekomme borgerens behov og derved give
borgeren en tillaegsydelse.

Opgorelse af driftsherrernes indtaegter pa tilleegsydelser og indskrivninger over 100 % viser et fald i tillaegs-
ydelser pa 14 mio. kr. fra 2021 til 2022. Andelen af tilleegsydelser set i forhold til det samlede regnskab for
hhv. 2021 og 2022 falder fra 8,66 % i 2021 til 8,35 % i 2022.

Udviklingen i 2022 viser, at 11 kommuner har faldende indtaegter fra tillaegsydelser. Andre 6 kommuner og
regionen har oplevet en stigning i deres indteegter pa tillaegsydelser.

19 Der er tale om en ny lov med ikrafttraedelse d. 1. januar 2019. Indsatserne tilretteleegges af et
Ungdomskriminalitetsnaevn og kan daekke over forebyggende indsatser sdvel som anbringelser uden for hjemmet. Ud
over nye indsatser til en ny gruppe af barn og unge, kan udgiftsveeksten ogsa afspejle en organisatorisk omlaegning, sa
Ungdomskriminalitetsnavnet treeffer afggrelse om at iveerksatte indsatser, som tidligere ville veere iveerksat i
kommunerne (bilagsmateriale til ekspertudvalget, sde 12).
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5. DATAKILDER

| arbejdet med analysen er anvendt fglgende materiale:
e Ekspertudvalget pa socialomradet: Delrapport 1 — forelgbige anbefalinger til en baeredygtig faglig
og gkonomisk udvikling af socialomradet (maj 2023)
e Ekspertudvalget pa socialomradet — Bilagsmateriale til delrapport 1 (maj 2023)
e Aftale om kommunernes gkonomi for 2024 (@K 2024) (maj 2023)
e Komponent - Projekt gget viden om szerligt dyre enkeltsager pa voksenomradet (januar 2023)
e KL’s Analyseprojekt om arsager til udgiftspresset pa voksenomradet (maj 2022)
e KL oplaeg fra KLSocial22— Stigende udgiftspres pa socialomradet (november 2022)
o Ledelsesinformation vedrgrende regnskab 2022 i Midtjylland (DASSOS) (august 2023)
e Danmarks Statistik (Statistikbanken)

6. ARBEJDSGRUPPEN BAG ANALYSEN

Den falles kommunale og regionale arbejdsgruppe:

e Maria Eeg Smidt (formand arbejdsgruppen), teamleder i Falleskommunalt Social — og Sund-
hedssekretariat i Midtjylland

Morten Eriksen, kontorchef Region Midtjylland

Lars Bundgaard Leen, sektionsleder for Myndighed i Silkeborg Kommune

Kasper Hedegaard Vincents, gkonomisk konsulent i Aarhus Kommune

Anders Dahlwad Kristensen, leder af gkonomifunktionen i Horsens Kommune

e Jan Kjeldmann, gkonomichef i Randers Kommune

e Christian Brincker Nordbek, chefkonsulent KKR Midtjylland

e Thorbjgrn Aagaard, konsulent i Feelleskommunalt Social — og Sundhedssekretariat i Midtjylland
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STRATEGI

Baggrund

Europaeisk Kulturregion er en manifestation af de fortsat hgje ambitioner pa kulturomradet i det
midtjyske efter titlen som Europaeisk Kulturhovedstad 2017. Partnerskabet bygger sdledes pa
arven fra det regionale kultursamarbejde mellem Region Midtjylland og de 19 midtjyske
kommuner, som blev skabt i forbindelse med kulturhovedstadsaret. Samarbejdet er siden
viderefgrt i Europaeisk Kulturregion, og partnerskabet har med udgangspunkt i strategi 2020
stgttet, udviklet og gennemfgrt en lang reekke initiativer og indsatser.

Vision

Europeaeisk Kulturregion vil sikre kulturaktgrer og kulturens interessenter en staerk
udviklingsplatform, som - med fokus pa kulturudvikling i det midtjyske - vil leere af de bedste,
skabe flere og nye muligheder for kulturaktgrerne og forbedre kulturaktgrernes udviklingsvilkar
- herunder med nationalt og europaeisk perspektiv og udsyn.

STRATEGI

Europeeisk Kulturregion skal arbejde strategisk med at styrke viden- og kapacitetsopbygning af
det midtjyske kulturliv, herunder igennem europaeisk samarbejde og udsyn samt et forstaerket
samarbejde mellem parterne i Europezeisk Kulturregion som et middel til at realisere
indsatsomraderne som det overordnede fokus.

Det sker med udgangspunkt i strategi 2024, som er en revideret viderefgrelse af strategi 2020
0g visionen for Europeaeisk Kulturregion.

Kommunikation varetages som en tvaergdende indsats, der stgtter op om strategiens
indsatsomrader og det at fa viden til at vandre. Kommunikationsindsatsen er rettet mod
kulturaktgrer, kommuner, regionen og interessenter.

Strategien omfatter fglgende indsatsomrader:

1. Styrkelse af det europxiske samarbejde og udsyn
Det kan f.eks. omhandle:
e Tiltraekning og afholdelse af europaeiske netvaerks- og kulturarrangementer.
e Feelles ansggninger til europaeiske kulturprogrammer.
e Projektrddgivning og hjeelp til fundraising (som Genvej til Europa og Europaeisk
Kulturbooster).

2. Kulturforum
Et arligt kulturforum malrettet kulturpolitikere.

Kulturforums formal er:
e At skabe vidensdeling, netvaerk og faglig inspiration for politikere.
e At skabe synlighed for kulturlivet i hele regionen.
e At fungere som mgdested og prioriteringsrum for politikerne i forhold til kommende
indsatser, valg af tematikker mv. i Europaeisk Kulturregion.
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3. Forbedring af kulturaktgrernes udviklingsvilkar
e Styrkelse af vidensdeling og kompetenceopbygning blandt kommuner, kulturinstitutioner
og -aktgrer ved at gge erfaringsudveksling, indhente og aktivere ny viden inden for
kulturudvikling samt initiere malrettede, opkvalificerende forlgb.

e Udvikling af udvalgte temabaserede indsatser p& tvaers af kommunerne.

e Aktivering af Europeeisk Kulturregion strategiske indsatser og udvalgte temaer pa
Kulturmgdet Mors.

Figuren neden for viser strategiens elementer og tre spor:

Styrkelse af det
europzeiske
samarbejde og
udsyn

Viden- og
kapacitetsopbygning

Forbedring af
kuIturaktDrernoes Arligt Kulturforum
udviklingsvilkar

Figur 1: Strategiens elementer

Viden og kapacitetsopbygning

Et steerkt kulturliv til gavn for borgere og besggende udvikles gennem en stadig tilgang af ny
inspiration og erfaringer til kulturinstitutionerne og aktgrernes virke og arbejde. Med en
malsaetning om mere og bedre kultur til flere, har partnerskabet fokus pa at styrke det midtjyske
kulturliv og de midtjyske kulturaktgrer i deres udviklingsarbejde. Med de midtjyske behov og
udfordringer som afsaet, afsgges bade nationale og europaeiske muligheder for lzering,
samarbejde og funding.

Med hgjde for de opgaver og indsatser pa kulturomradet, der allerede varetages af hhv. stat,
region, de regionale kulturaftaler og kommuner, er Europzeisk Kulturregions dagsorden at
koncentrere arbejdet mere solidt omkring viden, udvikling og netvaerk - med fokus p& viden og
kapacitetsopbygning, der kan Igfte kulturaktgrerne og udvalgte tvaeerkommunale dagsordener.

Europeaeisk Kulturregion praesenterer et partnerskab, hvor vi skal samarbejde om det, vi ikke kan
selv hver isaer, og som ikke ligger i det, man allerede ggr i en kommune eller en kulturaftale.
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De europziske ambitioner kraever et staerkt lokalt og regionalt samarbejde. De faerreste
kulturaktgrer og -institutioner har internationalt samarbejde som deres kerneopgave, og ikke
mange har de forngdne ressourcer og kontakter i forvejen. Med navnet Europaeisk Kulturregion

sendes et signal om, at kommunerne og regionen understgtter kulturlivet i at raekke ud,
herunder ud over landets graenser, til gavn for udviklingen af vores region.

Organisering og samarbejde
Det er vedtaget at tilpasse styringsmodellen for partnerskabet med henblik pa at sikre mere
kraft til det operationelle arbejde og mere politisk forankring.

Feellessekretariatet er den drivende kraft i partnerskabet og ansvarlig for udmgntning af
strategien i handleplan, arbejdet med gennemgdende temaer og generelt 'den daglige drift'.
Medlemmerne i feellessekretariatet bestar af repraesentanter fra CDEU, Region Midtjylland og de
19 kommuner. Det op til den enkelte kommune, om man lader sig repreesentere ved en
kulturchef og/eller en kulturkonsulent. Reprassentanterne i faellessekretariatet skal have
beslutningsmandat med fra eget bagland, og som led i positivt at understgtte styringsmodellen,
er det vedtaget, at det fast er de samme en til to person/er, som deltager i feellessekretariat.

Parterne indgar aktivt pa lige fod i at operationalisere partnerskabet og de konkrete indsatser,
som partnerskabet prioriterer at fokusere pa. Dette kan ggres ved, at der nedsaettes
temagrupper, interessegrupper mv., saledes at ikke alle behgver at samarbejde om alt.
Feellessekretariatet m@des fire gange arligt, herunder til to digitale og to fysiske mgder. Region
Midtjylland er veert ved de digitale mgder, mens kommunerne pa skift er vaert ved de fysiske
mgder. Vaerten for det enkelte mgde er mg@gdestyrer. Region Midtjylland udarbejder dagsorden
til mgder i faellessekretariatet.

Den ledelsesmaessige forankring sikres pa de 3arlige direktgrmgder ved kommunernes
kulturdirektgrer/fagchefer, =~ CDEU's  direktgr, regionens udviklingsdirektgr og en
kommunaldirektgr udpeget af kommunaldirektgrnetveerket. P& direktgrmgderne droftes
rammerne for faellessekretariatets arbejde, herunder strategi, handleplan og budget.

Det ene af de to arlige mgder afvikles ifm. Kulturforum og omfatter politisk deltagelse ved
forpersonen for kommunernes kulturudvalg og regionens formandskab i Udvalg for regional
udvikling. Politikerne orienteres om fremdriften i partnerskabets prioriterede indsatser og drgfter
resultaterne af partnerskabets faelles indsats.
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Partnerskabet introducerer samtidigt et 'EKR i flere hastigheder', der muligggr forskellige grader
af engagement. Medlemmerne har mulighed for at g& mere aktivt ind i udvalgte tematikker og
saledes selv bestemme sit engagement i partnerskabet. Det vil give rum for, at nogle
medlemmer engagerer sig mere aktivt end andre.

Region Midtjylland tilbyder i lighed med perioden 2020-2023 at st for sekretariatsfunktionen
ifm. mg@gder og herudover at varetage den fzelles centrale kommunikationsindsats. Derudover er
regionen fortsat partner pa lige fod med kommunerne, og det er en feelles opgave at udmgnte
strategien.

FINANSIERING

Den hidtil besluttede finansieringsmodel fastholdes saledes, at kommunerne bidrager med 1
kr. pr. ar pr. indbygger, og Region Midtjylland matcher belgbet!. Budgettet bliver sdledes 2,6
mio. kr. pr. ar. Derved fastholdes den gkonomiske ramme, fordelingsn@gle og regional
finansiering af Genvej til Europa og ekstra finansiering af Midtjysk Kulturakademi.

Der kan senere ske en vurdering af, hvorvidt der skal arbejdes for at tilvejebringe yderligere
kapital/fondsmidler til at indfri et ambitionsniveau, der ligger ud over det nuvaerende budget.
De gkonomiske midler i samarbejdet geares gerne bl.a. via hjemtagning af EU-midler.

1 Opggrelsen er baseret pa tal fra Danmarks Statistik. okt. 2017. Det samlede tal er hgjere end det arlige
belgb pad i alt 1,3 mio. kr., derfor opkraeves et afrundet belgb, svarende til kommunernes folketal minus
ca. 1%. De kommunale bidrag opkraeves i forste kvartal hvert ar.
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HANDLINGSPLAN FOR EUROPAISK KULTURREGION 2024-2026

Indholdsfortegnelse:
¢ Indledning og kommunikationsindsats
e Udvikling af europaeisk samarbejde og udsyn
e Kulturforum
e Forbedring af kulturaktgrers udviklingsvilkar
e @konomi

Indledning:
Visionen for Europaeisk Kulturregion er fglgende:

Europaeisk Kulturregion vil sikre kulturaktgrer og kulturens interessenter en staerk
udviklingsplatform, som - med fokus pa kulturudvikling i det midtjyske - vil leere af de bedste,
skabe flere og nye muligheder for kulturaktgrerne og forbedre kulturaktgrernes
udviklingsvilkdr - herunder med nationalt og europaeisk perspektiv og udsyn.

Handlingsplanen beskriver de tre overordnede og indbyrdes sammenhangende
indsatsomrader i strategien, som skal vaere med til at understgtte videns- og
kapacitetsopbygningen af det midtjyske kulturliv:

1. Udvikling af europaeisk samarbejde og udsyn
2. Kulturforum
3. Forbedring af kulturaktgrers udviklingsvilkar

Under hvert indsatsomrade er der beskrevet en raekke konkrete initiativer. De tre
indsatsomrader spiller sammen og pavirker gensidigt hinanden, og flere aktiviteter
understgtter flere indsatser.

Indsatsomraderne understgttes fortsat af
en feelles kommunikationsindsats, der
aktiverer og skaber synlighed for

Kommunikationsopgaver omfatter:

partnerskabet’ indsatsomrgderne og VidereUdVik”ng af midtikulturen.dk
udvalgte tematikker. som digital videndelingsplatform for
Kommunikationsindsatsen er rettet mod Midtjysk Kulturakademi.
kulturaktgrer, kommuner og interessenter
(ikke borgerrettet). Kommunikation og synlighed via

) ) o partnerskabets hjemmeside, sociale
I boksen til hgjre fremgar konkrete medier og det regionale
kon'l_munlkatlonsmdsatser. Hertil kommer, kommunikationsnetvaerk.
at vi genoptager partnerskabets 'regionale
kommunikationsnetvaerk' med
repraesentation fra regionen, CDEU og de Produktion af presse- og
enkelte kommuner. Repraesentanterne er markedsfgringsmaterialer,
ansvarlige for at viderekommunikere og programmer, merchandise i
formidle informationer, nyheder og forbindelse med afvikling af
muligheder for deltagelse i kurser, Kulturforum, Kulturmgdet Mors og
seminarer, workshops mv. i eget netveerk andre arrangementer.

og bagland, herunder szerligt med fokus p&
de midtjyske kulturaktgrer.
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1. UDVIKLING AF EUROPAISK SAMARBEIDE OG UDSYN
/Overordnet ansvarlig: CDEU

Et staerkt kulturliv i udvikling er et kulturliv, der samarbejder pa tveers af bade kommune- og
landegreenser. Det er i mgdet med andre kulturer, udfordringer og Igsninger, at vi finder
inspiration til nytaenkning og udvikler os. Kulturhovedstadsaret medfgrte en lang raekke nye
europzeiske samarbejder, roller og projekter i det midtjyske kulturliv. Mange af disse relationer
og samarbejder lever stadig videre, men der er fortsat brug for en falles kulturindsats, der
styrker viden- og kapacitetsopbygning af det midtjyske kulturliv, herunder igennem europaisk
samarbejde og udsyn.

Europaeisk Kulturregion er den faelles platform, hvor det midtjyske kulturliv kan mgdes og
finde inspiration samt udvikle nye samarbejdsprojekter og netvaerk, nationalt sdvel som
internationalt, og hvor der stilles ressourcer og kompetencer til rddighed for kulturaktgrernes
internationale aktiviteter.

Indsatsomradet er forankret centralt i EKR og er relevant pa tveers i mange faglige tematikker
inden for EKR’s aktivitetsomrade. Indsatsomradet skal samtidig give mulighed for, at region og
de kommuner, som gnsker et intensiveret samarbejde om EU, europaeisk samarbejde og udsyn,
kan samarbejde dybere om temaet med CDEU som facilitator.

Indsatsomrddets formal
Indsatsen skal styrke det midtjyske kulturlivs kompetencer og muligheder for at arbejde
europeeisk:
e Gennem stgtte til udvikling af europaeiske projekter og partnerskaber samt radgivning
og vejledning om europeeiske stgttemuligheder.
¢ Gennem kompetencelgft og deltagelse i europaeiske netveerk.
e Gennem tiltraekning og afholdelse af europaeiske netvaerks- og kulturarrangementer.

Initiativer

Radgivning og kompetenceudvikling (Genvei til Europa)

For saerligt de sma og mellemstore kulturaktgrer og -institutioner er der en barriere for at
indgd i europaeisk samarbejde bl.a. pd grund af manglende kendskab til muligheder og tilgang,
samt begraensede administrative ressourcer. Derfor fortsaetter Region Midtjyllands
kulturrddgivningsprogram "Genvej til Europa", der arbejder med:

e Kompetenceudvikling og radgivning i forbindelse med udvikling af europaeiske
projekter.

e Afholdelse af workshops i ansggningsskrivning og radgivning om europaeiske
stgttemuligheder.

e Relations- og netvaerksopbygning og hjaelp til at finde relevante regionale og
europaiske partnere.

Europeeisk Kulturbooster

Erfaringer viser, at det er en udfordring for mange kulturaktgrer at finde de ressourcer, der
skal til for at etablere et europaeisk samarbejde og til at udarbejde EU-ansggninger. Herunder
saerligt, at der ikke findes finansiering til at deekke alle de udgifter, der leder op til et
europaisk samarbejde som f.eks. partnermgder, ansggningsskrivning mv. Den udfordring har
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Europaeisk Kulturregion tidligere adresseret via en mikropulje til europaeiske projekter. Fra
efterdret 2023 er dette tilbud revideret og relanceret i form af 'Europaeisk Kulturbooster'.

Europaeisk Kulturbooster er et radgivningsforlgb for midtjyske kulturinstitutioner, -
organisationer eller andre, der arbejder med kultur i Midtjylland, og som gnsker at afsgge
muligheder for europaeiske netvaerk, samarbejde og EU-midler, men som endnu ikke har stor
erfaring med det.

Radgivningen varetages af CDEU's kulturradgivere, som i samarbejde med kulturaktgren laver
en plan for, hvordan denne bedst kommer i mal med de europaeiske ambitioner. Midtvejs i
forlgbet modtager kulturaktgren et tilskud pd 25.000 kr. til at afsgge muligheder i Europa eller
invitere europaeiske partnere til Midtjylland.

Europaeisk kulturbooster findes i to udgaver:

a) Strategipakken
Et afsggende radgivningsforlgb med afseaet i sin egen strategi og udviklingsplaner.

Indhold: 20 timer til rddgivning, research over en periode pa 6 maneder og afsluttende med en
plan eller strategi for det videre europzeiske arbejde.

Antal: 7-10 forlgb om aret

b) Ansggningspakken
For kulturaktgrer, der gnsker hjzelp til at komme i mal med en specifik EU-ansggning.

Indhold: Radgivning, partnersggningshjeelp og efterfalgende hjzelp til at strukturere ansggning
og stgtte i skrivhingen (40 timer).

Antal: 1-2 forlgb om aret.

Deltagelse i europeeiske netveerk og samarbejder

Europeaeisk Kulturregion understgtter midtjyske kulturaktgrers deltagelse i europaeiske
kulturfaglige netveerk med henblik p3 at styrke relationerne mellem kulturinstitutioner i
Midtjylland og relevante samarbejdspartnere pa europaeisk niveau samt at sikre synlighed for
kreative og kulturelle kompetencer i Midtjylland. De europeeiske relationer deles pa tvaers af
Midtjylland i forbindelse med Europaeisk Kulturregions arrangementer som f.eks. kulturforum,
workshops og seminarer.

Som en del af denne bestrabelse, kan Europaeisk Kulturregion tilrettelaegge faglige studieture
med europaisk destination for kulturaktgrer eller kulturkonsulenter. En szerlig mulighed for
adgang til europeeiske relationer og ressourcer er deltagelse i EU’s Knowledge and Innovation
Community for Cultural and Creative Sectors and Industries (KIC CCSI), hvortil EKR’s relation
skal afklares.

Tiltreekning af europaeiske arrangementer

Partnerskabet bag Europaeisk Kulturregion vil arbejde for at tiltraekke europaeiske netvaerks-
og kulturarrangementer til Midtjylland og pa den made abne Midtjylland for kulturaktgrer og
andre kulturfaglige. Dette giver synlighed for Midtjylland pa den europaeiske kulturscene, som
igen giver mulighed for at skabe europaeiske relationer for midtjyske kulturaktgrer. Selvom
arrangementet fysisk finder sted ét sted i Midtjylland, tilstraebes det at inddrage sa stor en del
af EKR-geografien som muligt.
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2. KULTURFORUM
/overordnet ansvarlig: Kommuner p8 skift

Et staerkt kulturliv i udvikling er et kulturliv, hvor politikerne har fingeren pa pulsen i forhold til
at skabe de bedste forudsaetninger for, at der er adgang til kunst og kultur for alle uanset,
hvor man bor i regionen. Derfor vil Europaeisk Kulturregion bidrage til at styrke forstaelsen af
kunst og kulturs betydning i samfundet. Det sker blandt andet ved at hente inspiration og
skabe udviklingsrum for kulturpolitikernes dialog og refleksion over udviklingstendenser i
samfundet og hvilke muligheder og udfordringer, det giver for kulturen og dens samspil med
omgivende sektorer.

Indsatsomradets formal

Kulturforum er et kulturfagligt og kulturpolitisk 'topmgde' med fokus pa kulturfaglig inspiration,
politisk ejerskab og forankring samt netveerks- og relationsopbygning. Med Kulturforum skabes
en feelles referenceramme og feelles fortaellinger om regionens kulturliv for kulturpolitikere,
kulturens embedsvaerk og kulturens interessenter i regionen. Kulturforum skal vaere en staerk
kulturpolitisk platform, der danner afszet for at Igfte en faelles dagsorden inden for den
kulturpolitiske sektor og bidrager til at brande Europaeisk Kulturregion bade pa den regionale,
nationale og internationale kulturscene.

Initiativet:
Indsatsens formal understgttes ved fglgende initiativ:

Kulturforum - arligt kulturfagligt og kulturpolitisk topmgde

Kulturforum er et &rligt heldags kulturfagligt og kulturpolitisk treef, som Europaeisk Kulturregion
tilbyder kulturpolitikere, embedsveerk og interessenter inden for kulturomrddet for at
imgdekomme behovet for at komme i dialog med andre og hente inspiration - fra hinanden, fra
andre regioner, fra andre sektorer, fra Europa, netveerk eller partnere.

Malgruppen er primaert kommunal- og regionspolitikere i kulturudvalgene og regionsrdd samt
kulturdirektgrer, kulturchefer og kulturkonsulenter i de midtjyske kommuner og Region
Midtjylland. Det er desuden en ambition at tiltreekke nationale og internationale kulturpolitikere
jf. fokus pa at lgfte en faelles dagsorden inden for den kulturpolitiske sektor.

Kulturforum skal desuden vaere et mgdested og et
politisk forum for politikerne i kommuner og
region, hvor de kan foretage en temperaturmaling
pa kulturlivet og vaere med til at saette retning for
Europaeisk Kulturregion fremover. I forbindelse
med Kulturforum afholdes derfor ogsa det ene af
de to arlige direktsrmgder med politisk deltagelse.

KULTURFORUM 2020-2022

2020 - Aflyst grundet Covid-19

2021

Sted: Langhoff & Juhl Ebeltoft, Syddjurs
Kommune

Tema: Kulturhuse

Kobling: Cultural Impact Now - European
Conference on Cultural and Creative Spaces

Kulturforum fokuserer pa udvalgte tematikker af
relevans for kulturens udvikling. Strategiens
indsatsomrader danner grundlaget for de emner

og temaer, der behandles p& Kulturforum. Ogsa
aktuelle udfordringer og potentialer i samfundet
med relevans for kulturen eller i kulturbranchen

2022

Sted: Tinghallen, Viborg Kommune
Temaer: Digitalisering og baeredygtighed
Kobling: Viborg Animations Festival
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specifikt kan danne udgangspunkt for Kulturforums
arlige tema, hvorfor der ogsa er fokus pa at koble
det arlige Kulturforum til relevante arrangementer,
konferencer o. lign. af national og international
karakter, som matte finde sted rundt omkring i
regionen.

KULTURFORUM 2023-2025

2023

Sted: Naturkraft, Ringkgbing Skjern
Kommune

Tema: Internationale samarbejder
Kobling: Undersggelsen "Kulturens

Vaertskabet for Kulturforum gar siden 2022 pa skift | {iea g ta el o ek ol ool late sl ol
mellem kommunerne i Region Midtjylland, som Kommune, Aarhus Universitet og Region
sammen med en arbejdsgruppe udarbejder Midtjylland

program og afvikler Kulturforum. I boksen til hgjre
fremgar afviklede og kommende Kulturforum
arrangementer 2021-2024.

2024
Sted: Holstebro Kommune
Tema: tbd

Kobling: 750 &rs byjubilseum
Der defineres en klar rammesaetning for udvikling g -

af Kulturforum i form af en selvstaendig 'writer', der

skal sikre, at det samlede program har en gennemgdende hgj kvalitet, tager tydeligt afseet i
EKR's strategi og udvalgte tematikker og traekker pa erfaringer fra tidligere ars arranggrer og
kulturforum hvad angar planlaegning og afvikling.
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3. FORBEDRING AF KULTURAKTORERS UDVIKLINGSVILKAR

Europeeisk Kulturregion vil styrke videns- og kapacitetsopbygning af det midtjyske kulturliv og
fremme det tvaerregionale samarbejde om kultur for at skabe den bedst mulige platform for
videndeling og vidensopbygning i et ellers fragmenteret kulturliv.

Et kulturliv med gode vilkar for at udvikle sig professionelt er med til at sikre et varieret
kulturudbud af hgj kvalitet for regionens borgere - ogsa i fremtiden. Europaeisk Kulturregion
gnsker derfor at gennemfgre aktiviteter, der kan fa viden til at vandre pa tveers af kulturgenrer
og fagligheder til gavn for hele kulturlivet.

Indsatsen opererer dermed 'et step fgr borgerne' og vil desuden koncentrere sig om emner, der
er af generel interesse for kulturaktgrerne og dermed ikke specifikke emner inden for
kulturfaglige genrer.

Indsatsomradets formal

Indsatsen skal fremme videndeling og kompetenceopbygning blandt kulturinstitutioner og -
aktgrer, kommuner og regionen gennem:

e Videndeling og kompetenceopbygning af det midtjyske kulturlivigennem Midtjysk
Kulturakademi

e Udviklingsarbejdet med udvalgte temabaserede indsatser pa tvaers af kommunerne

o Aktivering af Europaeisk Kulturregion strategiske indsatser og udvalgte temaer pa
Kulturmgdet Mors

Initiativer

Videndeling og kompetenceopbygning af det midtjyske kulturliv igennem Midtjysk
Kulturakademi /Overordnet ansvarlig: Region Midtjylland

Midtjysk Kulturakademi er en platform for deling og opbygning af viden for midtjyske
kulturaktgrer. Akademiet har fokus pa at forbedre og skabe gode udviklingsvilkar for
kulturaktgrer i regionen ved at gennemfgre udvalgte strategiske indsatser, som skubber til en
videre professionel udvikling blandt kulturaktgrerne.

Akademiet star organisatorisk pa to ben. Indsatsen er fgdt i Region Midtjyllands kulturpolitik
2020-2024 og i 2021 integreret i Europaeisk Kulturregion grundet stor synergi i de to
strategier. Det betyder ogsa, at regionen gearer indsatsen med ekstra ressourcer ved som
minimum at matche gkonomien allokeret i Europaeisk Kulturregion samt bidrage med Ignmidler
til en projektleder. S8ledes udmgntes ogsa regionale tematikker igennem Akademiet.

Akademiet er forankret i Europaeisk Kulturregion via et uformelt r&dgivende organ i form af et
advisory board, der fungerer som sparringspartner til akademiet og dets tovholdere og giver
input og sparring til hovedelementer og tematisk indhold i den videre udvikling af akademiet.

Midtjysk Kulturakademi gennemfgrer indsatser, som skubber til en videre professionel
udvikling blandt kulturaktgrerne. Bade i form af udvalgte strategiske indsatser initieret ved
akademiet selv samt et Igbende fokus p& at gribe aktuelle tematikker, udfordringer og behov,
der rgrer sig i kulturbranchen. Ligeledes arbejdes der for at sikre videndeling og
erfaringsudveksling p§ tvaers af genrer, graenser og brancher.
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I boksene nedenfor fremgar udvalgte afviklede og igangveerende indsatser i regi af Midtjysk
Kulturakademi (pr. september 2023).

DIGITALISERING

e Digitalisering forfra - fra reaktion til strategi

o Live stream/ webinar
o 4 kursusmoduler
o Leerings-tema pad midtikulturen.dk

e RA&dgivning om digital omstilling
o Mikropulje (10 aktagrer stattet)

BAREDYGTIGHED

e "Kulturens unikke rolle i en bzeredygtig dagsorden"
o EU-pilotprojekt stgttet af Nordisk
Kulturfond. Partnere fra Sverige og Finland.
Konferencen 'Kan Kulturen redde verden'. Fokus:

o Hvordan kan kulturlivet bidrage til den
baeredygtige omstilling? / Har vi brug for

kulturens verdensmal? / Vanebrug og
mobilisering - hvordan handler vi -
o 130 deltagere pd DOKK1, Aarhus

e 'Sadan oplever danskerne' (malgruppevaerktgj)

o Seminarer og workshops

o Partner i videreudvikling af version 2.0
Hvordan kan kulturlivet bidrage til den
baeredygtige omstilling?
(samarbejde m. DI, Epinion og TA)

'Culture Plan Earth' - strategiforlgb
o Open call (13 aktgrer tildelt forlgb)
o Lancering- og indikatorworkshop

Udvikling af kulturens verdensmal og
baeredygtighedsindeks

Konkret arbejdes der med varierende formater - bade med digital videndeling og lsering samt
analoge tilbud som workshops, kurser, seminarer mv.

Hertil kan der efter behov gennemfgres analyser og undersggelser, der kan have til formal at
styrke viden om kulturlivet i regionen, kulturaktgrernes udviklingsvilkdr og kulturens betydning
og potentiale i vores region samt danne vidensgrundlag for de indsatser og temaer, som
Europeeisk Kulturregion i gvrigt arbejder med.

Igangseettelse af temabaserede indsatser pd tveers af regionen
/Overordnet ansvarlige: Lead for den enkelte temagruppe ved kommune eller region.

Europaeisk Kulturregion vil opdyrke og dele viden om temaer, som er vigtige for kulturlivet og
kommunernes og regionens arbejde med kulturomradet i Region Midtjylland. Som en ny
indsats vil Europaeisk Kulturregion arbejde med konkrete udvalgte temaer, hvor partnere
finder sammen om feelles problemer og mulige Igsninger pa tveers af bAde kommuner og
region.

Parterne kan proaktivt anvende partnerskabet til at fa kvalificeret en indsats, hvor de ikke kan
Igse deres opgaver alene. Her repraesenterer EKR en fzlles pulje af viden og erfaringer, som
kan bringes i anvendelse til at skabe nye muligheder for de deltagende parter.

De temabaserede indsatser udveaelges i faellesskab og igangsaettes og drives af nedsatte
temagrupper, der i henhold til temaet udvikler, faciliterer og gennemfgrer aktiviteter inden for
temaets rammeseetning.

Der saettes i udgangspunkt gang i to temaer, 'Kultur som sundhedsfremme' og 'Unges
engagement i kulturlivet' med henblik pa at hgste erfaringer med form og indhold set i forhold
til samarbejdsmuligheder. Senere kan det overvejes, om flere temaer skal aktiveres som
indsatser.
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Parterne deltager i det omfang, som interesse, prioriteter og kapacitet tillader og tager lgbende
stilling til, hvorvidt de gnsker at deltage i en given temagruppe samt pa hvilket 'niveau' de
gnsker at deltage.

Hver temagruppe konstitueres Igbende som falger:

En lead

Det overordnede ansvar for arbejdet med temaet ligger primeert hos 'lead'en, som ogsa skal
veere klar til at stille noget sekretariatskraft til radighed for gruppens arbejde ift. indkaldelse af
mgder mv. 'Lead'en vil vaere driver for arbejdet med temaet, og rollen vil veere ansvarlig for
undersggelse og gennemfgrsel af indsatser under temaet.

Deltagere

Aktive deltagere vil bistd i arbejdet med temaet, men uden at have det overordnede ansvar. En
aktiv deltager er medudvikler pd det pagaeldende tema og bidrager aktivt til planlsegning og
gennemfgrsel af indsatser under temaet.

Observatagrer

Observatgrer vil som udgangspunkt ikke deltage i planlaegningen eller gennemfgrsel af
indsatser under temaet, men sidde med omkring arbejdet for at hente inspiration og danne
netveerk.

Fremdrift i form af rammesaetning, arbejdsgang og -fordeling laegges som udgangspunkt over
til den enkelte temagruppe. Temagruppen informerer Igbende om udviklingsarbejdet med
temaet til det gvrige feellessekretariat og eventuelt direktgrgruppen, herunder status pa
indsatsen, udmgntning af arbejdet, malsaetninger mv.

Der allokeres gkonomi fra det samlede budget til arbejdet med temaerne og den enkelte
temagruppe.

Aktivering af Europaeisk Kulturregions strategi og tematikker pd Kulturmgdet Mors
/Overordnet ansvarlige: Region og kommuner i samarbejde

Europeeisk Kulturregion star bag en selvstaendig scene (Lysskoven) og programflade med bl.a.
dialog, debatter og showcases pd Kulturmgdet Mors. Malgruppen er primaert kulturaktgrer og
sekundeert politikere ved at disse sa vidt muligt taenkes ind som deltagere i diverse debatter
og aktiviteter.

Europeeisk Kulturregions tilstedevaerelse p& Kulturmgdet Mors skal styrke videndelingen,
inspirationsrummet og netvaerksdannelsen mellem forskellige aktgrer i og uden for kulturlivet
og bidrage til at skabe dialog mellem aktgrer, politikere og den fagprofessionelle
deltagerkreds.

Kulturmgdet Mors samler kunstnere og kulturaktgrer, magthavere, meningsdannere og
borgere for at tage temperaturen pd aktuelle temaer i kulturdebatten og bliver klogere i
faellesskab. Kulturmgdet har i Igbet af de sidste ti ar udviklet sig til at veere det mest
betydningsfulde nationale mgdested for kulturlivet i Danmark og er derfor en vigtig platform
og partner for Europaeisk Kulturregion.
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P& Kulturmgdet bringer Europaeisk Kulturregion relevante tematikker i spil med afsaet i
partnerskabets strategi og udvalgte tematikker, giver smagsprgver pa regionens kulturliv og

profilerer Europaeisk Kulturregion ved at invitere relevante fagfolk, videnspersoner og
beslutningstagere til dialog og debat om kulturen - bade i national og international optik.

Programmet for Lysskoven udvikles af partnerskabet i feellesskab, hvor bade region og
kommuner (pa skift) bidrager til planlaegning og afvikling af programfladen og efter falgende
model:

Torsdag

= Arrangeres af Region Midtjylland

» Tager udgangspunkt i strategiens 'spor 3' om Forbedring af kulturaktgrernes
udviklingsvilkar.

= Herunder bl.a. de udvalgte, strategiske indsatsomrader, som Midtjysk Kulturakademi
beskeeftiger sig og aktuelle udfordringer, tematikker og vidensbehov, som rgrer sig i feltet.

Fredag

» Arrangeres af 1-3 kommuner og evt. kulturaftalerne og i radfering med CDEUs
kulturrddgivere.

» Tager udgangspunkt i strategiens 'spor 1' om Udvikling af europaeisk samarbejde og udsyn.

= Dagens program har dermed det internationale perspektiv som ramme og overligger.

Lordag

= Arrangeres af udvalgt kulturaktgrer (udveelges og koordineres fortsat af sekretariatet)
= En udvalgt aktgr giver smagsprgver pa regionens kulturliv inden for fx bgrnekultur,
ungekultur mv.

Der defineres en klar rammesaetning for EKR's tilstedevaerelse pa Kulturmgdet Mors i form af
en selvstaendig 'writer', der skal sikre, at det samlede program har en gennemgaende hgj
kvalitet og tager tydeligt afseet i EKR's strategi og udvalgte tematikker.
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OKONOMI

Budgettet skal laeses som en indikativ ramme, hvor der kan flyttes mellem poster, hvis der
bliver behov herfor. Ligeledes afsaettes der fortsat afsaettes en indikativ ramme pa godt 50.000
kr. til afvikling af fysiske mgder i hhv. fallessekretariat og direktgrgruppen.

Indsatser (belgb i kr.) 2024 2025 2026
Udvikling af europaeisk samarbejde

Genvej til Europa *)

Udvidet rddgivnings- og tilskudsprogram (Kulturbooster) 500.000 500.000 500.000
Deltagelse i europaeiske netveerk og samarbejder mm. 300.000 300.000 300.000
Europaeisk synlighed og tiltraekning af europaeiske arrangementer 150.000 150.000 150.000
Ialt 950.000( 950.000| 950.000
Kulturforum

Kulturforum -kulturfagligt og kulturpolitisk topmgde 300.000 300.000 300.000
Ialt 300.000( 300.000| 300.000
Forbedring af kulturaktgrers udviklingsvilkar

Midtjysk Kulturakademi **) og vidensopbygning (undersggelser mv.) 500.000 500.000 500.000
Arbejdet med udvalgte temaer 150.000 150.000 150.000
Synligggrelse af Europaeisk Kulturregion pa Kulturmgdet Mors 300.000 300.000 300.000
Ialt 950.000( 950.000| 950.000
Kommunikation

ILalt 400.000( 400.000( 400.000
I alt budget 2.600.000| 2.600.000| 2.600.000

*) Finansieres af Region Midtjylland

**) Geares med yderligere gkonomi og projektleder finansieret af Region Midtjylland
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Hgringssvar til Region Midtjyllands Visions- og
udviklingsplan for socialomradet



Heringssvar fra KKR Midtjylland til Region Midtjyllands visions-
og udviklingsplan for socialomradet

Keaere Anders Kiuhnau og Jacob Klaerke

Tak for muligheden for at afgive et haringssvar til Region Midtjyllands
"visions- og udviklingsplan for socialomradet”.

Socialomradet og udviklingen af det specialiserede socialomrade er et
omrade som har hgjeste prioritet hos kommunerne, og hvor vi over de
seneste ar har tilfert stadig flere ressourcer for at imgdekomme
borgernes behov for hjeelp og stette. Det sker dog i stigende grad pa
bekostning af de gvrige velfaerdsomrader vi i kommunerne har ansvaret
for.

Samtidig overlever vi borgere med stadig flere komplekse udfordringer,
hvilket stiller krav til den faglighed der er til radighed til de botilbud vi
visiterer borgere til.

Fra kommunal side deler vi saledes bekymringen ift. rammevilkarene pa
det sociale omrade i form af knappe ressourcer, et smalt
rekrutteringsgrundlag og behovet for kompetenceudvikling og
videndeling.

Med de gkonomiske realiteter vi oplever i kommunerne, er det derfor
vores opfordring og @nske, at | fra regionens side har vedvarende fokus
pa at drive omkostningseffektive tilbud.

Der neevnes flere steder i visions- og udviklingsplanen, at regionen skal
udvikle sin specialisering, men i mindre grad hvordan denne skal spille
sammen med kommunale indsatser og under hensyntagen til aktuelle
rammer og vilkar for socialomradet. Der savnes endvidere fokus pa
effekterne af de hgjt specialiserede indsatser ud fra princippet om mindst
indgribende og mest omkostningseffektive indsats.

Der er i visions- og udviklingsplanen et stort fokus pa borgerens behov
og udvikling, blandt andet under strategisporet "Det hele menneske”. Fra
det midtjyske kommunernes side bakker op om, at der seettes yderligere
fokus pa borgerperspektivet og opfordrer samtidig til, at dette udfoldes i
teet samarbejde med kommunerne, der i myndighedssagsbehandlingen
allerede er i dialog med borgeren om dennes gnsker og behov.

KKR

MIDTJYLLAND

Dato: 10. oktober 2023

Sags ID: SAG-2022-00298
Dok. ID: 3374551

E-mail: CHBN@kI.dk
Direkte: 2077 2314

Randers Kommune
Randers Radhus
Laksetorvet 1

8900 Randers

www.kl.dk
Side 1 af 2



Vi ser frem til at visionsplanen omseettes til konkrete handlinger og indgar
gerne i dialog og samarbejde herom i den forbindelse, sa vi i feellesskab
kan styrke udviklingen og videndelingen pa det specialiserede
socialomrade til gavn for borgerne der bor p4 kommunale eller regionale
botilbud.

Vi ser frem til et fortsat godt samarbejde omkring det specialiserede
socialomrade. lkke kun i regi af rammeaftalen pa det specialiserede
socialomrade, men ogsa via sundhedsaftalen, hvor fx vi ser frem til at
samarbejde om opsporing af unge med udfordringer. Det er en vigtig
indsats, som vi er meget optaget af i det tvaersektorielle samarbejde, og
ser et potentiale for borgerne i at styrke sammenhangen mellem
regionspsykiatrien og de forskellige former for botilbud.

Vi gor opmaerksom pa, at hagringssvaret er med forbehold for
godkendelse pa madet i KKR Midtjylland den 21. november 2023.

Med venlig hilsen

Torben Hansen, formand KKR Midtjylland

Ib Lauritsen, naestformand KKR
Midtjylland

Dato: 10. oktober 2023

Sags ID: SAG-2022-00298
Dok. ID: 3374551

E-mail: CHBN@kI.dk
Direkte: 2077 2314

Randers Kommune
Randers Radhus
Laksetorvet 1

8900 Randers

www.kl.dk
Side 2 af 2
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Forord

Socialomradet i Region Midtjylland vil vaere Danmarks staerkeste hgjt specialise-
rede socialomrade. Det forpligter regionalt og nationalt, fordi vi kan noget helt
seerligt. Vi har en unik platform og dygtige medarbejdere pa alle niveauer. Vi leverer
tvaerfaglige indsatser af hgjeste kvalitet og anvender den nyeste viden og effekt-
fulde metoder til at ggre en forskel for vores borgere. Den demografiske, gkonomi-
ske og personalemaessige udvikling kalder pa nye veje og tvaergaende samarbejde
for at kunne bevare og videreudvikle nogle af landets mest attraktive tilbud pa det
hgjt specialiserede socialomrade.

Med visions- og udviklingsplanen seetter vi retning for Socialomradet i de kom-
mende ar. Vores nye vision fokuserer pa borgerperspektivet og den faglige specia-
lisering, der skal til for at understgtte, at borgeren kan udleve sine gnsker, hab og
drgmme. Visions- og udviklingsplanen bidrager med robuste lgsninger pa de store
udfordringer og er et skridt pa vejen mod fremtidens socialomrade. Som en del af
visionen har vi ogsa udvalgt syv af FN's verdensmal, der kan omsaettes til Social-
omradets praksis. De tilfgjer en ny dimension til vores arbejde, nar vi skal udvikle
indsatser og finde nye lgsninger.

Visionen underbygges af visions- og udviklingsplanens 15 pejlemarker, der er
et udtryk for indsatser, der skal bringe Socialomradet teettere pa visionens over-
ordnede mal. Pejlemaerkerne udstikker ikke detailregulerede handlingsplaner,
men satter retning for hvert af de udpegede indsatsomrader. Det sikrer en agil
og dynamisk organisation, der er omstillingsparat, hvis udfordringer og behov
&ndres undervejs.

De indsatser som saerligt prioriteres i 2024 er udpeget, mens der vil vaere en
mere fleksibel tilgang til indsatser i 2025-27. Vi mener, at en fleksibel tidsplan er
vigtig for at kunne handle politisk, hvis nye udfordringer kraever en &ndring i
vores prioriteringer. Ligeledes sikrer vi et politisk ejerskab pa udviklingen af
Socialomradets indsatser i de kommende ar.

Vi har udarbejdet visions- og udviklingsplanen i taet samarbejde med relevante
aktgrer pa socialomradet. Kommuner og styrelser samt borger- og pargrende-
foreninger har vaeret inddraget gennem forskellige workshops. Ligeledes har
Socialomradets egne borgere, MED-system og ledelsesfora vaeret involveret
undervejs.

Med visions- og udviklingsplanen skaber vi en rgd trad fra visionen til de enkelte
indsatser, sa der altid er fokus pa at inddrage borgeren, nar vi finder nye lgsninger.
Dermed sikrer vi de bedste forudsaetninger for, at Socialomradet i Region Midtjylland
kan understgtte den enkelte borger i at udleve sine gnsker, hdb og dremme.

Anders Kiihnau
Formand for regionsradet

FORORD



Et socialomrade
| bevaegelse

Leverandgr pa det hgjt
specialiserede socialomrade

Pa det regionale socialomrade har landets kom-
muner myndighedsopgaven og det fulde finansie-
ringsansvar. Derimod deles leverandgropgaven af
kommunerne, regionerne og de private tilbud.
Socialomradet i Region Midtjylland skal fortsat
udvikle, fokusere og malrette leverandgropgaven
til gavn for borgerne og vores samarbejdspartnere
inden for det hgjt specialiserede socialomrade.

Socialomradet i Region Midtjylland ser det som sin
primaere opgave kontinuerligt at lgse de svaereste
og mest kraevende opgaver for kommunerne pa det
specialiserede socialomrade. Med et staerkt fokus
pa gkonomisk ansvarlighed skal vi fortsat udvikle,
fokusere og malrette leverandgropgaven til gavn
for borgerne og vores samarbejdspartnere.

Rammevilkarene for socialomradet er under grund-
lzeggende forandring. Det kalder pa nye mader at
udfgre kerneopgaven pa og en dynamisk organi-
sation, som kan handtere store udfordringer, som
hurtigt kan tilpasse sig endrede vilkar og hele tiden
er nysgerrig pa kommende udfordringer.

Region Midtjylland har, som de gvrige regioner,
historisk fortsat en sammensat opgaveportefalje,
men kerneopgaven er at understgtte kommuner-
nes myndighedsopgave, udvikle ny viden, efterleve
den aktuelle efterspgrgsel og drive de hgjt specia-
liserede tilbud. | 2020 blev Socialomradet et selv-
steendigt driftsomrade i Region Midtjylland og har i
dag udviklet sig til en staerk organisation, der lgser
komplekse opgaver for kommuner pa det specialise-
rede socialomrade.

Socialomradet i Region Midtjylland er en af de stgrste
leverandgrer pa det hgjt specialiserede socialomrade
i Danmark, og med regionens otte store specialom-
rader har vi et staerkt fagligt og organisatorisk afsaet
for at arbejde med malgrupper med meget komplek-
se funktionsnedsaettelser og udfordringer.

Specialomraderne har specialiserede indsatser mal-
rettet borgere med bl.a. autisme, udviklingshandicap,
hjerneskade samt tale- og hgreudfordringer. Lige-
ledes er der indsatser malrettet unge kriminalitets-
truede eller -dgmte og borgere med socialpsykia-
triske udfordringer. Mange af specialomraderne er
ligeledes VISO-leverandgrer, der radgiver samar-
bejdspartnere nationalt om den nyeste viden og de
mest effektive metoder til malgrupperne.

Region Midtjylland streeber efter at vaere garant for,
at der er fagligt kvalificerede tilbud til borgere med
komplekse handicaps, individuelle udfordringer og
szerlige behov. Vi har borgeren i fokus og arbejder
efter malet om at udfare den bedst mulige indsats
over for borgeren - dette bade, fgr, under og efter et
endt forlgb, sa vi samtidig understgtter borgeren i at
udleve sine gnsker, hab og drgmme. Derfor er et taet
samarbejde med kommunerne, men ogsa borgeren
samt pargrende centralt - et samarbejde, der ogsa
er med til at forme og udvikle fremtidens socialom-
rade.
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Udfordringer pa det hgjt specialiserede socialomrade
pa kort og mellemlang sigt

Det forventes, at det regionale socialomrade i de kommende ar saerligt skal adressere og forholde sig til fal-
gende udfordringer, der udspringer af bl.a. @ndrede rammevilkar, udefrakommende faktorer, der har indfly-

delse pa arbejdet, men ogsa opgavernes kompleksitet:

Knappe ressourcer. Kommunernes gkonomi er til-
tagende presset, og gransen for, hvad den enkelte
kommune kan |gfte af opgaver, vil til stadighed
flytte sig. Regionen skal kunne Igse nogle af de mest
kraevende og sveereste opgaver ved at vaere effek-
tive og finde nye lgsninger uden at ga pa kompromis
med kvaliteten i opgavelgsningen. Det betyder ogsa,
atden regionale leverandgropgave tilsvarende ma
tilpasse sig gennem yderligere specialisering. Denne
tendens forventes at fortsztte pa mellemlang sigt.
Vivil arbejde malrettet pa at udvikle effektfulde og
individuelt tilpassede indsatser for borgerne for at
imgdega udfordringen med faerre ressourcer.

Rekruttering og fastholdelse af faguddannet per-
sonale. Manglen pa faguddannet personale udggr et
stigende og stort problem pa socialomradet, hvorfor
der er behov for en vedvarende intensiv indsats for
szerligt at rekruttere og fastholde faguddannede
medarbejdere. Vi skal sikre en attraktiv arbejdsplads
med de rette folk og kompetencer - vi skal desuden
tiltraekke en ny generation af medarbejdere pa et
arbejdsmarked, hvor der mangler faglzert arbejds-
kraft. Vivil arbejde malrettet for at styrke omradets
omdgmme, og udvikle nye og mere fleksible arbejds-
vilkar, som er attraktive for potentielle medarbej-
dere pa fremtidens arbejdsmarked.

Negdvendig kompetence- og vidensudvikling.
Kravene til specifikke faglige kompetencer, videns-
udvikling og faglig viden gges, i takt med at special-
omradernes opgaver bliver stadig mere komplekse
og specialiserede. Pa baggrund heraf er der behov
for bade at styrke arbejdet med kompetence- og
vidensudvikling pa tvaers af specialomraderne og
samtidig styrke specialomradernes fagpilotuddan-
nelser. Hvert specialomrade har egen modulopbyg-
get fagpilotuddannelse til vores medarbejdere, som
bygger pa malgruppespecifikke metoder og viden.
Vivil arbejde malrettet for at sikre, at vores medar-
bejdere har de rette kompetencer og ligeledes kan
se karriereveje og udviklingsmuligheder pa Social-
omradet i Region Midtjylland.

Behov for systematiseret videndeling. Der mangler
systematisk viden at handle ud fra, og der har gene-
relt veeret for lidt fokus pa at opsamle og nyttigggre
viden om, “hvad der virker”. Vi skal i endnu hgjere
grad pa tveers af socialomradet, men ogsa til kom-
munerne og de gvrige regioner, dele nyttig og ef-
fektfuld viden, der kan inspirere og bidrage positivt
til det generelle arbejde med borgerne pa socialom-
radet. Der er desuden behov for implementering af
gavnlig viden i praksis, hvor medarbejderne oplever,
at der kan ses en effekt i deres arbejde med borge-
ren. Vivil udarbejde en ny strategi for vidensbaseret
praksis pa Socialomradet i Region Midtjylland og
indga samarbejdsaftaler med relevante aktarer for
at sikre videndeling internt og pa tveaers af sektorer.
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Socialomradets
vision

Fokus pa borgerens behov og udvikling

Med visionen satter vi ord pa kernen i vores opgave.
Det handler om borgeren. Det handler om forand-
ring og udvikling - pa borgerens praamisser.

Med visionen vil vi tydeligggre, at vores indsatser
altid tager udgangspunkt i den enkelte borgers be-
hov. Og at indsatsen skal udfoldes i taet samarbejde
med borgere og pargrende. Det kan vaere et konkret
gnske om naerhed i dagligdagen eller hjzelp til de
sma ting i hverdagen. Det kan vaere habet om, at
man bliver i stand til at kunne klare mere selv. Og sa
skaber vi forudsatningen for, at borgeren kan satte
sine egne mal og tgr drgmme om fremtiden.

Med visionen gnsker vi at skabe den positive for-
andring for borgeren - men med plads til frihed og
forskellighed. Derfor er det ude pa den enkelte insti-
tution og afdeling, at visionen skal ggres til virkelig-
hed. Det kraever frihed til den enkelte medarbejder,
der skal s=tte sin faglighed i spil for at understgtte
borgeren bedst muligt gennem respekt, nysgerrig-
hed og dristighed.

Samtidig skal visionen kunne rumme borgeres for-
skellige forudszetninger for progression. For nogle
borgere kan et mal vaere at slippe ud af kriminalitet,
fa et fast arbejde eller have muligheden for at kunne
leve et mere selvstaendigt liv. For andre borgere
bestar habet snarere i muligheden for at kunne be-
vare sine fysiske eller kognitive kapaciteter lzengst
muligt, sa der fortsat er mange gode ar med deres
narmeste.

Visionens rummelighed kraever fgrst og fremmest
en dynamisk organisation med hgjt specialiserede
indsatser og fagligt dygtige medarbejdere, der
formar at lytte til borgerens behov og omsaette det
mulige til en positiv forandring i den enkeltes liv.

VISION

Visionen "Vi understgtter borgeren i at udleve
gnsker, hab og dremme" sztter retning for organi-
sationen og skaber et overordnet mal for udviklin-
gen af nye indsatser, metoder og tilgange. Med-
arbejderne far en kerneopgave i at lytte og inddrage
borgeren og tilpasse delmal, sa de stemmer overens
med den enkeltes behov. Visionen udggr det over-
ordnede mal for organisationen, som danner en

rgd trad gennem arbejdet med strategispor, pejle-
maerker og de udvalgte verdensmal. |

STRATEGISPOR

De tre strategispor udggr det organisatoriske fun-
dament, som visionen bygger pa. Hvert spor har til
formal at udvikle dedikerede indsatser, der ud fra
hver sit strategiske stasted har et endemal om at
bidrage til borgerens udvikling.

Et socialomrade: Strategien har fokus pa samar-
bejde og kvalitetsforbedringer for at opnd mere
effektfulde indsatser i feellesskab. Partnerskaber og
videndeling skal prioriteres internt og eksternt.

Det hele menneske: Organisationen skal tage hgjde
for komorbiditet og de komplekse udfordringer, der
er omkring borgeren. Pargrende og civilsamfundet
er en vigtig ressource, og indsatser skal udvikles i
teet samspil med disse.

Fagligt starke specialomrader: De otte unikke
specialomrader skal have forudsatninger for

at kunne levere hgjt specialiserede indsatser til
malgrupperne. Det kraever fokus pa kompetence-
udvikling og attraktive arbejdspladser, der tiltraekker
og tilknytter dygtige medarbejdere. B

PEJLEMARKER

Visionens overordnede indsatsomrader omsaettes
til 15 pejlemaerker, der har til formal at bringe
organisationen teettere pa visionens mal. Pejle-
maerker spaender bade fra det organisatoriske
niveau, hvor partnerskabsaftaler med andre
aktgrer bliver en forudsaetning for at kunne indfri
visionen til konkrete indsatser om sundhed,
borger- og pargrendeinddragelse, baeredygtighed,
kompetenceudvikling etc. B
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oo @ Et socialomrade

Vi er en sikker, dynamisk organisation
og en attraktiv samarbejdspartner,
der leverer tvaerfaglige indsatser af

hgjeste kvalitet

Vi spotter morgendagens stasted
e @ ved at ga forrest med vidensbaseret
praksis, nyeste viden og
effektive metoder

Vi skaber innovative og
bzeredygtige Igsninger,
der favner sociale, gkonomiske
og klimamaessige aspekter

Vi arbejder med FN's verdensmal:
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Det hele menneske

Vi skaber helhedsorienterede
indsatser, der tager hgjde for de
komplekse udfordringer, der kan

veere omkring borgeren

Gennem dialog og samarbejde
oplever borgere og pargrende et
medansvar og indgar som
en aktiv del af indsatsen

Viarbejder for lighed i sundhed,
sa alle borgeres fysiske og
mentale sundhed samt
trivsel prioriteres

Vi arbejder med FN's verdensmal:
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Fagligt steerke specialomrader

Vores omrader er hgjt
specialiserede og er med til
at sikre, at alle borgere kan fa
den rette hjzelp og stgtte

Vi udvikler og tilpasser vores indsat-

ser, sa de matcher borgernes behov.

Viarbejder fremsynet og udfordrer
vanetankning

Vier en attraktiv arbejdsplads,
der er kendt for god trivsel,
et godt arbejdsmiljg og mulighed
for personlig og faglig udvikling

Vi arbejder med FN’s verdensmal:
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Vi arbejder med FN's verdensmal

Vi har alle et faelles ansvar for at lgfte FN's verdensmal.
Det geelder ogsa pa Socialomradet i Region Midtjylland.
Derfor har vi valgt, at de skal bruges aktivt og ggres til
en integreret del af vores indsatser — der hvor det giver
mening. Vi mener, at verdensmalene og vores vision gar
hand i hand. Vi tror pa, at et aktivt og dedikeret bidrag
til at lafte verdensmalene kan bidrage til vores fzelles
vision om at bringe borgeren taettere pa sine gnsker,
hab og dremme.

Vi har udvalgt syv verdensmal, der pa hver deres made
er med til at lgfte vores indsatser og tilfgje en ekstra

dimension. Verdensmalene er ngje udvalgt pa baggrund
af relevante og vaesentlige delmal, der giver vaerdi i
Socialomradets praksis.

De udvalgte verdensmal er:

Nr.3 Sundhed og trivsel

Nr.4 Kvalitetsuddannelse

Nr.8 Ansteendige jobs og gkonomisk vaekst

Nr. 10 Mindre ulighed

Nr. 13 Klimaindsats

Nr. 16 Fred, retfaerdighed og staerke institutioner
Nr. 17 Partnerskaber for handling
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BORGERBEGREBET

Pa Socialomradet i Region Midtjylland
anvender vi begrebet borgere som en fzlles-
betegnelse for de bgrn, unge og voksne,
som i en kortere eller Iz2ngere periode har
brug for en specialiseret indsats fra Social-
omradet. Begrebet borger rummer ligevaer-
dighed og falles menneskelige rettigheder.
Det er et udtryk for en aktiv medskaber af
indsatsen og den forandring og udvikling,
som gnskes hos og af den enkelte, og der-
med altid med individuelt afszet i barnets,
den unges eller den voksnes gnsker, hab og
drgmme.




STRATEGISPOR

Det hele menneske

Strategisporet er fundamentet for at sikre, at vores
indsatser udvikles i teet samarbejde med borgeren,
sa vi understgtter den enkeltes muligheder for at
udleve sine gnsker, hab og drgmme. Vived, at de
bedste resultater opnas, hvis vi er lydhgre over for
borgerens behov og tilpasser indsatserne til den
enkelte. Strategisporet skal skabe yderligere fokus
pa borgerperspektivet, sa vi mgder borgeren med
vaerdighed, ligevaerd og respekt.

Den stigende kompleksitet i de udfordringer, der er
omkring borgeren, samt borgerens ret til at bestem-
me over eget liv kalder p3, at vi styrker inddragelses-
kulturen pa Socialomradet. Det geelder ikke mindst i
vores sundhedsindsatser, der skal ske pa borgernes
praemisser. Vores indsatser skal favne bredt, sa vi
kan imgdekomme borgere med flere diagnoser og
forskellige behov.

Gennem en styrket inddragelseskultur vil Social-
omradet skabe systematisk borger- og pargrende-
inddragelse pa bade lokalt og individuelt niveau savel
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som pa det strategiske og organisatoriske niveau.
Det skal bl.a. ske ved at omsaette de ni grundprincip-
per for borgerinddragelse i Region Midtjylland under
hensyntagen til Socialomradets praksis.

Tiltagene vil styrke dialogen og samarbejdet med
borgeren, sa borgeren oplever et medansvar for ind-
satsen. Der er et seerligt fokus pa sundhedsfaglige
indsatser, bl.a. at implementere arlige sundheds-
tjek for alle borgere pa Socialomradet og at skabe
helhedsorienterede indsatser ved at gge samspillet
mellem sundhedsfaglige og socialfaglige indsatser.

Ligeledes vil vi prioritere samarbejdet med civilsam-
fundsorganisationer, sa bade pargrende og andre
frivillige far mulighed for at bidrage til indsatsen
lokalt. Med klare retningslinjer for samarbejdet mel-
lem fagprofessionelle, pargrende og frivillige vil det
styrke vores tilbud og skabe endnu flere muligheder
for den enkelte borger.

VERDENSMAL NR. 3 Borgerens sundhed og trivsel er en central forudsaetning for, at den enkelte
kan na teettere pa at udleve sine gnsker, hab og drgmme. Vi har szerligt fokus pa delmal 3.4 gennem
vores ambition om at fremme fysisk og mental trivsel. Det ggr vi bl.a. gennem sundhedsindsatser,
der tager hand om det hele menneske, sa bade krop og sjze! prioriteres. Ligeledes er vores helheds-
orienterede indsatser i trad med delmal 3.5, hvor vi vil samarbejde med kommuner om at forebygge

VERDENSMAL NR. 10 "Alle skal sikres lige muligheder". Det er ambitionen i delmal 10.3, som
ligeledes er vores ideal. | praksis kan malet vaere uopndeligt, men vi vil insistere pa at mindske
uligheden. Det ggr vi gennem vores indsatser, der understgtter borgeren til et meningsfuldt liv.
Jf. delmal 10.3 tager vi kampen op mod ulighed i sundhed, hvor vi bl.a. vil sikre tidlig opsporing og
forebyggende behandling til vores borgere. Ligeledes efterlever vi delmal 10.2 gennem vores

ambition om, at borgere og pargrende skal inddrages mest muligt i opgavelgsningen.
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STRATEGISPOR

Det hele menneske
- Pejlemaerker

®

1)

MEDANSVAR TIL BORGERE
0G PARGRENDE

Vi skal sikre, at borgeren kontinuerligt oplever
et medansvar og bliver inddraget i indsatsen.

Vi skal samtidig have et samarbejde med de
pargrende, der er kendetegnet ved lgbende ind-
dragelse, orientering, gensidig tillid og abenhed.

Gennem peer-faellesskaber etablerer vi et rum
for genkendelighed, faelleskab med ligestillede og
mulighed for inspiration og motivation til andre
borgere.

Gennem arbejdet med at hgre borgernes egne
erfaringer og meninger skaber vi lgbende borger-
inddragelse. Dette ggr vi bl.a. med tilfredsheds-
undersggelsen "Ordet er dit", som vi vil udvikle

til ogsa at omfatte pargrende.

Vivil tilbyde etablering af beboer-, pargrende- og
foreeldrerad pa alle vores tilbud, som kan fungere
som lokale advisory boards. Det skaber Igbende
dialog og inddragelse af vores borgere, sa de far
medindflydelse pa deres tilvaerelse.

2)

EN DEL AF FAELLESSKABET

Vi vil abne det specialiserede socialomrade op
mod det omgivende samfund og byde civilsam-
fundet og frivillige indenfor i vores tilbud. Det
vil tilfare mervaerdi til vores indsatser og give
borgerne endnu flere muligheder.

Vi skal understgtte borgerne i at indga i menings-
fulde feelleskaber i og uden for institutionen. Det
skal ske gennem dialog og samarbejde med bl.a.
idreetsforeninger, sa flere udsatte borgere bliver
en del af det lokale foreningsliv.

Vivil etablere et taet samarbejde med civil-
samfundsorganisationer for at fa flere frivillige
ind i tilbuddene og bruge deres forskellige
potentialer til gavn for borgeren.

Samarbejde med frivillige og civilsamfund skal
bygge pa regionens principper om frivillighed,
sa man sikrer nogle klare rammer omkring det
— til gavn for bade de frivillige, borgerne og de
sociale tilbud.
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LIGHED | SUNDHED

Socialomradets borgere har en lavere gennem-
snitlig levealder end resten af befolkningen.
Derfor vil vi skabe forudsatningerne for mere
lighed i sundhed, sa vi tilstraeber, at alle borgere
far de samme muligheder i livet.

Vignsker at tilknytte bostedslzeger til de enkelte
institutioner. Det optimerer behandlingstiden og
danner en taettere relation mellem laege og borger.

Vivil fortsat understgtte muligheden for, at alle
vores borgere far et sundhedstjek for at opspore
evt. sygdomme. Med fokus pa medicinhandtering
sgrger vi for, at borgere far den optimale behand-
ling og undgar under- og overmedicinering.

Organisationer fra civilsamfundet kan veere
bindeled imellem grupper af udsatte borgere og
sundhedsvaesenet. Viinviterer disse til drgftelser
om samarbejdsmuligheder om fzellesindsatser i
forhold til malgruppen.

Vi vil fortsat prioritere den mentale og fysiske
trivsel hos den enkelte borger, sa vi sikrer de
bedst mulige forudszetninger for, at borgeren
kan indga i sociale fallesskaber, handtere dag-
ligdagens udfordringer og ggremal, men ogsa
skabe mulighed for udvikling.

Borgeren skal have mest mulig indflydelse pa

eget liv. Derfor arbejder vi aktivt med den enkeltes

muligheder for selv- og medbestemmelse,
sa sundhedsindsatsen foregar i teet samarbejde
med borgeren.

Vi udarbejder retningslinjer for mental trivsel for
at understgtte borgeren til et godt liv. Gennem
vores sundhedsindsats inddrager vi bade fysiske
og mentale faktorer til at motivere borgerne.

®

5)

STRATEGISPOR - DET HELE MENNESKE

HELHEDSORIENTEREDE INDSATSER

Socialomradet i Region Midtjylland vil skabe
den bedst mulige sammenhang i indsatsen far,
under og efter anbringelse med udgangspunkt
i borgerens eget liv.

Vi samarbejder med kommunerne og bidrager
med faglig viden for at sikre tidlig opsporing

af unge med udfordringer. Samarbejdet skal
forebygge og mindske de mange forskellige og
abrupte anbringelsesforlgb samt ophold i pleje-
familier.

Vores tilbud skal kunne handtere borgere med
flere diagnoser og sikre den rette behandling.
Det kraever bade fokus pa fysiske og psykiske
udfordringer samt socialfaglige indsatser for at
skabe de bedste rammer for den enkelte borger.

Vivil have fokus pa at fa borgeren godt videre til
det tilbud eller den dagligdag, der venter efter
endt ophold pa dagninstitution.

Vivilindga i dialog med kommunerne om at
nedbringe misbrugsproblematikker blandt
vores borgere.

* PEJLEMARKER
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PARPRENDEDEFINITION

Det er den enkelte borger, som vurderer,
hvem der er vedkommendes pargrende. Det
kan eksempelvis vaere et familiemedlem,

en partner, en ven eller andre fra borgerens
netveerk, som borgeren har en naer relation
til. Det er en del af borgerens selv- og medbe-
stemmelsesret at kunne afggre, hvem der er
ens txetteste relationer.

p—
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STRATEGISPOR

Fagligt staerke specialomrader

Strategisporet Fagligt staerke specialomrader
fungerer som visionens faglige fundament, der
tager udgangspunkt i vores unikke specialomrader
og deres specialiseringsprofiler. Der skal vaere fokus
pa udviklingen af hgjt specialiserede tilbud med fag-
ligt dygtige medarbejdere. Desuden skal vi fortseet-
te udviklingen af attraktive arbejdspladser lokalt,

sa vi tiltraekker og tilknytter kvalificeret personale.

Den stigende kompleksitet i de udfordringer, der

er omkring borgeren, kalder pa, at Socialomradet i
Region Midtjylland har et vedholdende fokus pa at
gge specialiseringen og fagligheden. Det kraever
steerke specialomrader med faglig specialisering,
som udvikler, afprgver og anvender nyeste viden
og metoder til at understgtte malgrupperne. Det er
forudsaetningen for at kunne levere indsatser, der
matcher den enkelte borgers behov.

Det kraever ligeledes et vedholdende fokus pa
efteruddannelsesmuligheder i hvert enkelt special-

KVALITETS-
UDDANNELSE

|

ANSTZNDIGE JOBS
0G BKONOMISK

omrade samt tvaergaende kompetenceudvikling for
Socialomradets medarbejdere, sa Socialomradet
understgtter kvalitetsudvikling pa tveers af alle
specialomrader. For at kunne matche de komplekse
og specialiserede krav, der stilles til medarbejdere
og ledere, vil vi ligeledes have fokus pa ledelses-
udvikling. Det indebeerer et fokus pa samarbejde
mellem afdelingsledere gennem Igbende dialog,
sparring og netvaerksdannelse pa tvaers af
specialomraderne.

Samtidig har Socialomradet fortsat brug for
fagligt dygtige medarbejdere til at Igfte visionen
om at understgtte borgeren i at udleve gnsker,
hab og dremme. Det ggr vi bl.a. ved at styrke
Socialomradets omdgmme, rekruttere profes-
sionelt, sikre fleksible arbejdsvilkar samt skabe
fagligt interessante miljger og et sundt arbejds-
miljg.

VERDENSMAL NR. 4 Vi har et vedholdende fokus pa efteruddannelse og kompetenceudvikling af
vores medarbejdere og ledere. Derfor bidrager vi til delmal 4.4 om at gge andelen af unge og voksne
med relevante faerdigheder. Det sker bl.a. gennem vores fagpilot, der giver medarbejdere specia-
liseret viden om malgrupperne, ligesom vores samarbejde med aktgrer om at rekruttere flere til
merituddannelser Igfter ufagleertes uddannelsesniveau.

VERDENSMAL NR. 8 Vi efterlever delmal 8.5, hvor ambitionen er at sikre fuld og produktiv beskaef-
tigelse og anstaendigt arbejde for alle kvinder og maend, herunder personer med handicap. Eks. har vi
fokus pa at inddrage vores malgrupper i opgavelgsningen gennem peer-faelleskaber, da det bade gav-
ner borgere med en nuvaerende og tidligere tilknytning til vores tilbud. Gennem fleksible arbejdsvilkar
bidrager vi ligeledes til delmal 8.6 om at reducere andelen af unge uden for beskzeftigelse.

STRATEGISPOR - FAGLIGT STAERKE SPECIALOMRADER 13



6)

7)

STRATEGISPOR

Fagligt staerke specialomrader
- Pejlemaerker

MERE TID TIL BORGEREN

Vi vil have et vedholdende fokus p3a, at der er tid
til faglighed og den nzere borgerkontakt. Gen-
nem fokus pa kvalitetsudvikling, digitalisering
og velfaerdsteknologi skaber vi forudsatninger-
ne for at kunne opfylde borgerens behov.

Vi vil vaere innovative og nysgerrige pa, hvordan
vi kan forbedre vores indsatser. Vi vil udvikle og
afprgve nye velfaerdsteknologiske Igsninger som
et middel til at frigive tid og ressourcer, sa medar-
bejderne kan have fokus pa fagligheden.

Vores bygninger skal bidrage til borgernes trivsel.
| takt med at specialomradernes opgaver bliver
mere specialiserede og komplekse, er der behov
for Igbende at lave ombygninger og opfgre nye
specialdesignede byggerier.

Vi vil sikre og udvikle den specialiserede indsats,
sa vi fortsat er ferende pa den nyeste viden og
eksperter i vores specifikke malgrupper. Det er
med til at sikre, at vi prioriterer vores ressourcer
til det, der gar en forskel for borgeren.

Vi tilstraeber en vidensbaseret praksis i alle vores
tilbud. Det skaber forudsatningerne for, at med-
arbejdere og ledere har viden om, og muligheder
for, at anvende de tilgange og metoder, der under-
stgtter borgeren bedst muligt.

Vi vil prioritere vidensressourcer for at fastholde
og udvikle vores position som én af Danmarks
fgrende VISO-leverandgrer pa det hgjtspecialise-
rede socialomrade. Vi vil have fokus pa radgivning
og formidling af effektfulde tilgange og metoder.

Vivil, i samarbejde med de gvrige regioner, ud-
arbejde en klar definition af, hvad det vil sige at
vaere hgjt specialiseret samt tydeligggre effekten
af vores indsatser i forhold til den enkelte borgers
trivsel og udvikling.

TILTRAKKE DYGTIGE MEDARBEJDERE

Vi vil vere en attraktiv arbejdsplads for poten-
tielle nye medarbejdere - det drejer sig bade om
nyuddannede og erfarne medarbejdere inden for
alle relevante faggrupper. Det er afggrende for,
at vi forsat kan levere hgjtspecialiserede indsat-
ser til borgerne.

Ved at skabe attraktive og gennemarbejdede
introduktionsforlgb far nyansatte en tryg og
grundig opstart, sa de bliver klaedt fagligt pa til
opgaven og far en tilknytning til arbejdspladsen.

Vivili hgjere omfang deltage og brande os pa job-
og uddannelsesmesser. Samarbejdet med uddan-
nelsesinstitutioner skal styrkes, og vi skal udvikle

gode praktikforlgb for unge.

Vivil have fokus pa ekstern kommunikation for
at styrke Socialomradets omdgmme. Gennem
sociale medier, og andre relevante medieplat-
forme, skal unge fa kendskab til de muligheder,
som Socialomradet i Region Midtjylland tilbyder.

Vi har fokus pa at bevare den faglige kvalitet og
integritet ved vikardaekning. Derfor tilbyder vi
grundig introduktion og opleering til vores vikarer,
sa de matcher opgaven.
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9)

ATTRAKTIV ARBEJDSPLADS
SKABER TILKNYTNING

Et fast personale med kendskab til hinanden,
borgere og arbejdsgange er vigtigt for at sikre
indsatser af hgj faglig kvalitet til gavn for bor-
gerne og samarbejdspartnere. Derfor skal vi
sikre en god tilknytning af vores nuvaerende
medarbejdere.

Vi skaber forudsatninger for arbejdsglzede og
god trivsel ved at prioritere fleksible arbejdstider
til vores medarbejdere. Individuel vagtplanlaeg-
ning skal sikre fokus pa den enkeltes muligheder
og behov.

Vivil udarbejde en seniorpolitik, der ggr det at-
traktivt for erfarne medarbejdere at forblive i stil-
lingen. Det kan veere fleksible tilbud, der ggr det
muligt for seniorer at beholde stillingen pa fuld
eller nedsat tid.

Vi vil forebygge og nedbringe sygefravaer gennem
en helhedsorienteret arbejdsmiljgtilgang, der
fremmer psykologisk tryghed. Vi vil bl.a. benytte
vedholdende team- og ledelsescoaching til at
sikre implementering af arbejdsmiljgindsatsen
lokalt.

Vivil forbedre mulighederne for internt jobskifte,
sa medarbejdere kan skifte mellem tilbud og
specialomrader. Det giver medarbejderne flere
karrieremuligheder, hvor de kan veksle mellem de
forskellige specialiseringsprofiler, som Socialom-
radet i Region Midtjylland rummer.

10)

UDVIKLING AF
MEDARBEJDERE OG LEDERE

Vi vil veere Danmarks starkeste hgjt speciali-
serede socialomrade. Det kraever dygtige med-
arbejdere med den hgjeste faglighed. Derfor
prioriterer vi efteruddannelse og kompetence-
udvikling til ansatte og ledere, sa der er et lgb-
ende fokus pa at udvikle og hgjne fagligheden.

Vores fagpilotuddannelser giver vores medarbej-
dere specialiseret viden og relevante metoder i
forhold til vores malgrupper i de enkelte special-
omrader. Vi vil evaluere og videreudvikle vores
fagpilotuddannelser, sa medarbejderne fortsat
har de rette kompetencer og veerktgjer til at
kunne lgse hgjtspecialiserede opgaver.

Vi vil tilbyde ufaglaerte et uddannelseslgft
gennem merituddannelser. Det haver det faglige
niveau i tilbuddene og @ger chancen for, at med-
arbejdere forbliver tilknyttede til faget og vores
organisation.

Vi vil opsgge nye samarbejdsmuligheder med
kommuner for at lave feelles kompetenceudvikling
af medarbejdere pa socialomradet - pa tveers af
sektorer.

Gennem ledelsesudvikling vil vi styrke ledelse. Vi
vil have fokus pa samarbejde ved at sikre adgang
til ledelsesnetveerk pa tvaers, der kan bruges til
sparring og dialog. Ledelsen skal veere i stand til
at kunne lgse opgaven og bedrive god og tydelig
ledelse, der overlader mest muligt tillid og ansvar
til medarbejderne lokalt.
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e

ORGANISERING PA SOCIALOMRADET

Den overordnede ledelse af Socialomradet
bestar af en socialdirekt@r og vicedirektgr
med en socialfaglig profil. Der er tale om en
enstrenget ledelsesmodel, hvor socialdirek-
tgren referer til koncerndirektionen i Region
Midtjylland og indgar i koncernledelsen i
Region Midtjylland. Omradecheferne pa de
regionale specialomrader referer til social-
direktgren. Da de otte specialomrader har
forskellig volumen og geografiske forudsaet-
ninger, er specialomradets ledelsesstruktur
tilpasset hvert enkelt specialomrade.




STRATEGISPOR

Et socialomrade

Strategisporet Et socialomrdde er det organisato-
riske fundament bag vores ambition om at udvikle
et staerkt og samlet socialomrade, hvor vi alle har et
feelles mal om at optimere og forbedre indsatser til
borgerne gennem teet samarbejde og koordinering
pa tvaers.

Vi skaber en effektiv og robust organisation, der er
omstillingsparat over for aendringer i rammevilkare-
ne eller samarbejdspartnernes behov. Med kvalitets-
udvikling af tvaergaende lgsninger sikres hgj faglig
specialisering i de enkelte tilbud. Et socialomrade
afspejler sig i konkrete indsatser sasom professio-
nelle og effektfulde tilbud, ensartet dokumentati-
onspraksis, baeredygtighedsinitiativer og systemati-
seret videndeling.

Eksternt vil vi bl.a. have fokus pa taette partner-
skaber, sa vi far opbygget et mere forpligtende og
systematiseret samarbejde med andre aktgrer pa
det sociale omrade. Det drejer sig bl.a. om at skabe
mere smidige sektorovergange gennem taettere

koordinering med kommunerne. Ligeledes skal vi
samarbejde med psykiatrien og somatikken om at
sikre, at overgangen fra sundhedsvaesnet til social-
omradet forlgber bedst muligt og pa borgerens prae-
misser. Herunder vil vi involvere civilsamfundet i at
finde nye Igsninger. Vi vil ogsa have et vedholdende
fokus pa videndeling pa tvaers af aktgrer, sa vi fort-
sat udvikler de mest effektive metoder og tilgange
og formar at spotte morgendagens stasted.

Internt vil vi sikre et sammenhangende social-
omrade pa tveers af alle specialomrader. Ved at
samarbejde, koordinere og samskabe indsatser og
udvikling af et feelles sprog skaber vi forudsatnin-
ger for, at vi kan leere af hinanden, driftsoptimere
og forhgje kvaliteten i vores tilbud. Det er der behov
forien tid, hvor kompleksiteten i de opgaver og ud-
fordringer, der omgiver borgeren, er stigende.

Det kalder pa felles Igsninger for at sikre, at Social-
omradet i Region Midtjylland ogsa fremadrettet kan
varetage nogle af de svaereste og mest kraevende
opgaver pa det specialiserede socialomrade.

1 KLIMA-
INDSATS

3 2

1 6 FRED, RETFERDIGHED 0G
STARKE INSTITUTIONER

Y,

17 PARTNERSKABER
FOR HANDLING

&

VERDENSMAL NR. 13 Gennem lokale initiativer pd hvert enkelt tilbud skaber vi et grgnnere og
mere baeredygtigt socialomrade, sa vi ogsa bidrager til verdensmal nr. 13. Bekeempelse af madspild,
affaldssortering og fokus pa biodiversitet er bare nogle eksempler. Vi vil ogsa arbejde malrettet
med delmal 13.2 om undervisning og oplysning ved at klaede vores borgere og medarbejdere bedst
muligt pa til at kunne handle baeredygtigt.

VERDENSMAL NR. 16 | trad med delmal 16.6 satter vi en &=re i at sikre en effektiv, ansvarlig og
gennemsigtig organisation. Det g@r vi bl.a. gennem en ny takststruktur, der ggr omkostningerne
gennemskuelige. Delmal 16.7 om lydhgre og inkluderende beslutningsprocesser er ligeledes et
kerneomrade for Socialomradet, som vi skaber gennem MED-systemet, borgerpaneler samt dialog
og involvering af civilsamfundet.

VERDENSMAL NR. 17 Vi efterlever delmal 17.17 ved at tage initiativ til partner- og samarbejdsaftaler
med aktgrer pa socialomradet med udgangspunkt i en faelles malsatning om kvalitetsforbedringer.
Det drejer sig bl.a. om et teettere samarbejde med psykiatrien og somatikken for at forbedre borge-
rens overgang fra sundhedsvaesen til socialomradet, ligesom vi gnsker teette partnerskaber med
kommuner og civilsamfundsorganisationer for bl.a. at kunne lzere mere af hinanden.

STRATEGISPOR - ET SOCIALOMRADE 17



STRATEGISPOR

Et socialomrade
- Pejlemaerker

Q

11)

12)

ATTRAKTIV SAMARBEIJDSPARTNER

Socialomradet i Region Midtjylland skal vare
en troveerdig og attraktiv samarbejdspartner
for kommunerne. Leverandgropgaven skal
udfares skonomisk ansvarligt og med fokus
pa effektfulde indsatser.

Vi udvikler et nyt takstgrundlag, under hensyn-
tagen til behovsaendringer, med fokus pa gget
gennemsigtighed i prissammenhangen.

Vi vil sikre rammer for Igbende dialog og samar-
bejde mellem kommune og region. Derfor vil vi
bl.a. lave et arligt dialogmgde med kommunerne.

Gennem systematiseret opfglgning pa indgaede
aftaler sikrer vi, at opstillede mal Izbende justeres
og opfyldes.

Vivil indga i dialog med kommunerne om udvik-
lingen af nye samarbejdsformer og skabe nye,
innovative lgsninger til borgerne, herunder mulig-
heden for matrikellgse indsatser og udslusnings-
tilbud.

Gennem et staerkt internt samarbejde pa tvaers
af specialomraderne vil vi udnytte ressourcer
bedst muligt til gavn for organisationen og den
enkelte borger.

Med et nyt fzelles kvalitetssikringssystem sikrer
vi, at praksis er i overensstemmelse med Social-
tilsynets kvalitetsmodel. Gennem arlige afrappor-
teringer udvikler vi Igbende fremtidige indsats-
omrader.

Med et nyt socialfagligt it-system er ambitionen,
atvi far en mere ensartet dokumentationspraksis,
sa der bliver mere tid til den enkelte borger. Med
bedre dataunderstgttelse styrker vi forudsaet-
ningerne for at kunne dokumentere og formidle
effekten af vores indsatser.

13)

TATTE PARTNERSKABER

Socialomradet i Region Midtjylland skal opsage
forpligtende partnerskaber med udgangspunkt
i borgerens behov og med szrligt fokus pa
sammenhangende forlgb og smidige sektor-
overgange. Partnerskaber skal omfatte blandt
andet psykiatrien, somatikken, kommunerne,
pargrende, civilsamfundet og andre.

Gennem professionel matchning vil vi sikre, at
borgeren far det rette tilbud - og vi er lydhgre
over for borgerens egne gnsker.

Vigaridialog med kommuner om at sikre gode
overgange, sa borgeren understgttes hele vejen
fra botilbud til eget hjem. Ligeledes skal vi sikre
forudsaetningerne for, at bgrn og unge far en tryg
overgang til voksenlivet.

Vivil lave en borger- og pargrendepolitik, som
har fokus pa at inddrage pargrende- og andre
civilsamfundsorganisationer i vores indsatser.

Samarbejdsaftale med psykiatrien skal sikre
gode forlgb for borgeren i overgangen mellem
psykiatri- og socialomradet.

Vivil indga i dialog med de forskellige tilsynsmyn-
digheder for at imgdega modsatrettede krav og
undersgge muligheder for samordning af tilsyns-
besgg.
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VIDENDELING PA TVAERS

14)

Socialomradet i Region Midtjylland vil prioritere
vidensudvikling og udvikling af nye metoder gen-
nem staerke vidensmiljger pa tvaers af kommu-
ner, regioner og uddannelsesinstitutioner.

Vivil udarbejde en ny strategiplan for videns-
baseret praksis, der skal satte retning for
Socialomradets vidensarbejde i de kommende ar.

Forpligtende partnerskabsaftaler mellem region,
kommuner og uddannelsesinstitutioner skal sikre
mere vidensudvikling, som distribueres mellem
alle parter for at opna mervaerdi pa tvaers.

Vivil dele resultater og strategier pa tveers af
specialomrader for at sikre videndeling om nye
udviklingsprojekter. Det sikrer forudsaetningen
for, at effektfulde og virksomme indsatser nar
ud til alle tilbud.

Socialomradet i Region Midtjylland skal, sammen
med de gvrige regioner, spille en vaesentlig rolle i
specialiseringsdagsordenen i regionen og pa det
nationale omrade. Socialomradet skal deltage i
videndebatter og bidrage aktivt til afstigmatise-
ring af omradet.

15)

ET GRBNNERE SOCIALOMRADE

Vi vil skabe et grgnt og baredygtigt social-
omrade, der tager hensyn til mennesker, milja
og skonomi. Beredygtighed omfatter bade
klimahandling, robust gkonomi og oplyste
borgere.

Vi ggr Socialomradet mere baeredygtigt gennem
reduktion af forbrug og ved at undga madspild,
genbruge fremfor at kgbe nyt og sortere og gen-
anvende affald. Vi vil prioritere biodiversitet pa
vores matrikler og overga til en fossilfri vognpark.

Vi vil udfase fossile energikilder. Det ggr vi bl.a.
ved at udskifte olie- og gasfyr til varmepumper
eller overga til fjernvarme pa de enkelte tilbud.

Vireducerer energiforbruget ved bl.a. at
investere i energibesparende belysning pa

vores tilbud. Desuden vil vi arbejde strategisk
med energiledelse for at udvikle og implementere
lokale tiltag.

Gennem undervisning og oplysning vil vi under-
stgtte vores borgere og medarbejdere til at
treeffe baeredygtige valg i dagligdagen.

Vivil vaere en attraktiv og socialt ansvarlig
arbejdsplads med et baeredygtigt arbejdsmilja
og en mangfoldig personalesammensatning.

Vivil implementere Region Midtjyllands baere-
dygtighedsstrategi under hensyntagen til
Socialomradets praksis.
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Tidsplan for indsatser
2024-2027

2025-2027

Tidsplanen er en skitse for hvornar de konkrete
indsatser forventes igangsat og dermed have seerligt
fokus pa Socialomradet. Tidsplanen er dynamisk, sa
organisationen er gearet til at handle pa eventuelle
nye udfordringer eller behovsandringer. Saledes er

Et socialomrade

= Nyt takstgrundlag

(pilotprojekt)

- lgangsatte implementering

af nyt socialfagligt it-system

- Udarbejde ny strategi for

vidensbaseret praksis

- Facilitere arligt dialogmgde

med kommuner

- Implementering af nyt

takstgrundlag pa hele
socialomradet

- Implementering af falles

kvalitetssikringssystem

« Samarbejdsaftale med

psykiatrien

- Professionel matchning

= Undervisning og oplysning

om baeredygtighed malrettet
borgere

- Forpligtende partnerskabs-

aftaler om vidensudvikling

- Implementere

Region Midtjyllands
baeredygtighedsstrategi

Det hele menneske

- Bostedslager

(Holmstrupgard)

« “Ordet er dit" til borgere er

fuldt implementeret

- “Ordet er dit” til pargrende

(pilotprojekt)

- Udarbejdelse af borger- og

pargrendepolitik

- Lokale borger-

og pargrenderad

- “Ordet er dit” konceptet

udbredes pa landsplan
(de sikrede institutioner m.fl.)

- Etablering af peer-

feellesskaber

= Handleplan vedr. misbrugs-

problematikker

+ Samarbejdsaftaler med

civilsamfundsorganisationer

Fagligt steerke
specialomrader

- Pilotprojekt for seniorer

- Flere pladser pa merit-

uddannelsen for paedagoger

- Ledelsesudvikling for

afdelingsledere

- Udbrede tiltag fra senior

pilotprojekt

= Udbrede introduktions-

stillinger pa tvaers

- Aftale med faglige

organisationer om fleksibel
arbejdstid

- Udarbejde tvaerregional

definition af hgjt specialise-
rede tilbud

- Implementere mulighed for

internt jobskifte

- Afprgvning af nye velfeerds-

teknologiske lgsninger

- Faelles kompetenceudvikling

pa tveers af sektorer

indsatserne for 2024 udpeget, mens indsatserne for
2025-27 vil blive prioriteret i teet dialog med psykiatri-
og socialudvalget i Region Midtjylland. Tidsplanen for
det kommende ar vil blive revideret hvert ar i forbin-
delse med den arlige afrapportering til regionsradet.
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Udpegning til regionalpolitiske fora
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regionmidtjylland

Kommissorium:
Regionalpolitisk forum om

arealer til den grgnne omstilling

Region Midtjylland inviterer kommuner, borgere, vidensinstitutioner, virksomheder og
organisationer til samarbejde om at udvikle konkrete lgsninger og initiativer, der kan
svare pa nogle af de store spgrgsmal og udfordringer, som Midtjylland star over for. En
af udfordringerne er at finde tilstraekkelige arealer til den grgnne omstilling. Lgsninger
og initiativer fra regionalpolitisk forum om arealer til grgn omstilling vil indga i regionens
regionale udviklingsstrategi.

Udfordringen
Klimaforandringer, ressourcemangel og overforbrug har skabt akut behov for at seette °
fart pa den grgnne omstilling af samfundet.

Den globale udvikling de seneste ar - fx krigen i Ukraine — har yderligere understreget
vigtigheden af energivafhangighed. Men hvis de hgje ambitioner om grgn omstilling af
energiproduktionen skal indfries, kraever det plads. Til solceller, landvindmgller og anden
baeredygtig energiproduktion. Samtidig er der en raekke andre gnsker til anvendelsen af
arealerne, sa plads er en mangelvare i Danmark — og ikke mindst i det midtjyske.

Danmark deekker i dag kun 55 procent af sit eget energiforbrug og er derfor afheaengig af
energiproduktion i andre lande. En gennemgang af otte midtjyske kommuners DK2020
klimahandlingsplaner viser et meget stort behov for arealer til sol-og vindenergi. Det for-
ventes, at alene solceller vil optage ca. en procent af Danmarks areal i 2035. Dertil kom-
mer gnsker om andre formal som rastofgravning, rent grundvand, skovrejsning, landbrug,
ny infrastruktur til transport, lagring af CO2 og produktion af nye brandsler som f.eks.
Power-to-X. Klimaforandring kalder pa klimatilpasning, biodiversiteten skal gges, der skal
bygges boliger, udvikles byer og produceres fadevarer. Og ogsa den menneskelige trivsel
skal teenkes ind i arealanvendelsen.

Samtidig er "Ikke i min baghave”-tankegangen et velkendt faenomen - bade for vindmaller,
men ogsa solceller og-biogasanlaeg. Det er ngdvendigt bl.a. at samarbejde med de aktuelt
34.000 medlemmer i foreninger, der arbejder for at mindske nabogener ved store vind-
mgller, og de foreninger mod vindmagller, der er i alle midtjyske kommuner.

&
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Hvis alle gnsker skal indfries, er der behov for 140 procent af Danmarks areal. Den store
udfordring er derfor, hvordan de midtjyske arealer anvendes mere effektivt, samtidig
med, at den ngdvendige grgnne energiproduktion sikres, men uden at gare skade pa
natur, miljg og menneskers trivsel.

Lige nu er der gkonomisk momentum og kraft i etablering af vedvarende energi. | dette
regionalpolitiske forum skal vi sammen undersgge, hvordan vi udnytter den kraft til ogsa
at na andre mal og gnsker til brug af vores arealer, samtidig med at vi sikrer naboers op-
bakning til projekterne.

Det kreever samarbejde at lgse sa sammensatte problemstillinger. Derfor nedsattes

regionalpolitisk forum om arealer til den grgnne omstilling, som skal arbejde med at finde

lgsninger pa falgende spgrgsmal:

1. Hvordan kan vi sammen sikre arealer til gget produktion af grgn energi i Midtjylland og
tilgodese alle de andre formal?

2 Hvordan sikrer visammen at gget produktion og anlaeg af vedvarende energi skaber
veerdi for de lokalomrader, der laegger arealer til?

3. Hvordan sikrer vi den bedste energiinfrastruktur i Midtjylland i ssmmenhang med
andre behov?

Det regionalpolitiske forum om arealer til den grgnne omstilling afgiver en raekke anbe-

falinger, som medlemmerne derefter sgger implementeret i fallesskab eller hver for sig

gennem deres respektive organisationer. Vi vil ogsa afsgge muligheden for et fortsat sam-

arbejde, da usikkerheden og kompleksiteten i klimaudfordringerne samt de mange mulige o
lgsninger ggr det umuligt for en aktagr at Igse dem.

Arbejdsform
Regionalpolitisk forum om arealer til den grgnne omstilling arbejder i 1. halvar 2024.

Udfordringen er kompleks og kraever at mulige Igsninger udforskes fra forskellige perspek-

tiver, inden anbefalinger til Igsninger og initiativer foreligger. Der arbejdes i tre mgder:

1. Fgrste mgde fokuserer pa, hvad vi ved om problemets omfang (data og analyser) og
muligheder, samt hvilke spgrgsmal, der giver mest mening at arbejde videre med.

2. Andet mgde fokuserer pa mulige svar pa de definerede spgrgsmal. Her inviteres even-
tuelt relevante videnspersoner til at deltage i drgftelsen med regionalpolitisk forum.

3. Tredje mgde fokuserer pa anbefalinger til handlingsanvisende lgsninger og initiativer.

Der kan til mgderne inviteres andre relevante aktgrer, som skal bidrage med nye vinkler.
Nar det regionalpolitiske forum har afgivet anbefalinger til Igsninger og initiativer, beslut-
ter regionsradet, hvilke lgsninger og initiativer Region Midtjylland skal realisere.

Anbefalingerne fra regionalpolitisk forum om arealer til den grgnne omstilling vil ligeledes
indga i den regionale ydviklingsstrategi, der sendes i hlZlI’II’lg i Danmarks Erhvervsfremme-
bestyrelse og [ offgntllg haring. g
Det I’EgI'DFla|ﬁ'0|ltlSkE forum sekretarlatsbetjenes af r.eglonenSaadmlnlstratlon under ledel-
se af udwkllngsdlrektejren 9 i
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Deltagere
Regionalpolitisk forum om arealer til den grgnne omstilling er sammensat af reprasentanter fra
kommuner, stat, vidensinstitutioner, erhvervsliv, civilsamfund, organisationer og region.

Deltagerne repraesenterer mange forskellige interesser og facetter med henblik pa at fa en mang-
foldig dialog og diskussion. Listen af deltagere er ikke endelig, idet regionens samarbejdspartnere
inviteres til at vaere med til at pege pa flere relevante aktgrer, nar koemmissoriet foreligger.

Der vil blive inviteret deltagere fra fglgende aktgrkreds:
1. Byradsmedlem (udpeges af KKR Midtjylland)
2. Byradsmedlem (udpeges af KKR Midtjylland)
3. Kommunale planlaggere (f.eks. fra Ringkghing Skjern, Norddjurs, Holstebro, Herning)
4. Civilsamfundet (f.eks. repraesentanter fra de koemmunale lokalrad og lokale energifallesskaber)
5. Ungeklimaradet
6. SAMFUNDSFORMERNE
7. Midtjyske landbrug
8. Pensionsselskaber
9. Landdistrikternes Fzellesrad
10. SEGES Innovation
11. Velas landbrugsradgivning
12. Fremtidens Beeredygtige Landskaber

13. Friland
14. @kologisk Landsforening
15. Landbrug & Fgdevarer e

16. Danmarks Naturfredningsforening

17. Danske Naturparker - Friluftsradet

18. Green Power Denmark

19. BioCirc

20. Eurowind Energy

2l. Better Energy

22. Teknologiradet

23. Concito

24. Aarhus Universitet Foulum

25. Aarhus Universitet

26. Alborg Universitet

27. Landbrugsstyrelsen

28. Naturstyrelsen

29. Energistyrelsen

30. Antropolog Simon Lex

31. Filosof Jeannette S@ggaard

32. Regionsradsmedlem (udpeges af regionsradet)

33. Regionsradsmedlem (udpeges af regionsradet) .
34. Regionsradsmedlem (udpeges af regionsréglet)_ LSy
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Kommissorium:
Regionalpolitisk forum om

reduceret forbrug

Region Midtjylland inviterer kommuner, borgere, videninstitutioner, virksomheder og
organisationer til samarbejde om at udvikle konkrete lgsninger og initiativer, der kan
svare pa nogle af de store spgrgsmal og udfordringer, som Midtjylland star over for.

En af udfordringerne er at reducere vores forbrug. Lgsninger og initiativer fra regional-
politisk forum om reduceret forbrug vil indga i regionens regionale udviklingsstrategi.

Udfordringen

Forbruget stiger i takt med, at der bliver flere borgere, og vores kgbekraft vokser. Det

laegger pres pa vores knappe ressourcer, og det forarsager betydelige CO2-udledninger

og miljgproblemer. Alarmerende globale beretninger om menneskabte klimaforandringer

i form af tarke, skovbrande og oversvgmmelser har for alvor sat streg under, at der er °
behov for @ndrede vaner og forbrugsmagnstre, og at handling her og nu er pakraevet.

Danmark er et foregangsland pa mange omrader. Desvarre ogsa nar det kommer til
forbrug. Hvert ar forbruger hver dansker, hvad der svarer til 24,5 tons jomfruelige
materialer, dvs. naturressourcer, som endnu ikke har vaeret brugt til menneskelige formal.
Til sammenligning ligger det globale snit pa 11,9 tons. Danmark skal helt ned pa otte tons
per person for at have et baeredygtigt forbrug.

Et stort forbrug genererer ogsa en stor mangde affald. Dette illustreres blandt andet ved
den offentlige sektors udgifter til affaldshandtering, som er steget fra 4,7 mia. kr. i 1995
til 15,3 mia. kr. i 2020. Pa sundhedsomradet i Region Midtjylland kommer eksempelvis 80
procent af CO2-udledningen alene fra forbruget af varer og tjenesteydelser.

Samtidig kan aktiviteten i samfundet ikke blot standses. Men det star klart, at det skal gg-
res muligt at genanvende mere og reducere mangden af affald. Det kraever fokus pa hele
forsyningskaeden, og det kraever samarbejde og mobilisering pa tvaers af producenter og
aftagere af produkter.

Der skal gives mere tilbage end der tages - sarligt nardet galder fornybare ressourcer
fra de biologiske kredslgb. Samtidig skal materialeri hgjere grad genanvendes i nye pro-
dukter, nar det.geelder de ikke-fornybare ressourcer. Fx sjldne jordarter, der anvendes
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til blandt andet teknologi og plastindpakning af fgdevarer. | det hele taget skal forbruget
reduceres og produkter repareres, laves af rene materialer og holde I&ngere.

| Danmark er det kun fire procent af materialeforbruget, der stammer fra genanvendte
materialer. 28% af vores affald ender til forbraending eller deponi. Tre brancher er szerligt
belastende: Byggebranchen, fremstillingsindustrien og fgdevareindustrien. De omrader
vil vi derfor have som fokus og udgangspunkt for arbejdet med regionalpolitisk forum om
reduceret forbrug.

Bade private, virksomheder og det offentlige kan - og skal - vaere med til at skabe de ngd-
vendige forandringer, og det kreever fokus bade nationalt, regionalt og lokalt. Malet med
regionalpolitisk forum om reduceret forbrug er at finde frem til initiativer, som medlem-
merne derefter sgger implementeret i faellesskab eller hver for sig gennem deres respek-
tive organisationer. Samtidig afsgger vi muligheden for et fortsat samarbejde, da usikker-
heden og kompleksiteten i ressourceudfordringen samt de mange mulige Igsninger netop
kraver helhedsperspektiv og samarbejde pa tveers.

Forummet tager udgangspunkt i fglgende arbejdsspgrgsmal:

1. Hvordan kan vi sammen sikre, at vi reducerer forbruget i det midtjyske?

2. Hvad kan vi konkret ggre inden for de tre omrader: Byggematerialer, tekstil og fgdevarer?

3. Hvordan og hvad skal visamarbejde med nationale og internationale aktgrer om ift. at
fjerne de strukturelle barrierer for mindsket forbrug?

Arbejdsform °

Regionalpolitisk forum om reduceret forbrug arbejder i 2. halvar 2023.

Udfordringen er kompleks og kraever at problemet udforskes fra forskellige perspektiver,

inden anbefalinger til initiativer foreligger. Der arbejdes i tre mgder:

1. Farste mgde fokuserer pa, hvad vi ved om problemets omfang (data og analyser) og
hvad forbrug er. Vi far inspirationer og afsgger hvilke spgrgsmal det vil veere relevant at
arbejde videre med.

2. Andet mgde fokuserer pa at undersgge og perspektivere de forskellige omrader, og
deres relevans i forhold til udfordringen samt hvem der vil arbejde videre med hvad.

3. Tredje mgde fokuserer pa anbefalinger til handlingsanvisende Igsninger og initiativer.

Til mgderne kan der inviteres andre relevante aktgrer og videnspersoner ind efter behoy,
som kan bidrage med nye vinkler.

Nar det regionalpolitiske forum har afgivet anbefalinger til Igsninger og initiativer, beslut-
ter regionsradet, hvilke lgsninger og initiativer Region Midtjylland skal realisere.

Anbefalingerne fra regionalpolitisk forum om reduceret forbrug vil ligeledes indga i den
regionale udviklingsstrategi, der sendes i hgring i Danmarks Erhvervsfremmebestyrelse
ogi offentlig h;zlrihg.

Det reglonamolltlske forum sekretariatsbetjenes af reglonens admlnlstratlon under ledel-
se af udwklmgsdlrekt(zlren . . e
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Deltagere
Regionalpolitisk forum om reduceret forbrug er sammensat af reprasentanter fra kom-
muner, stat, vidensinstitutioner, erhvervsliv, civilsamfund, organisationer og region.

Deltagerne repraesenterer mange forskellige interesser og facetter med henblik pa at
fa en mangfoldig dialog og diskussion. Listen af deltagere er ikke endelig, idet regionens
samarbejdspartnere inviteres til at vaere med til at pege pa flere relevante aktgrer, nar
kommissoriet foreligger.

Der vil blive inviteret deltagere fra fglgende aktgrkreds:
1. Byradsmedlem (udpeges af KKR Midtjylland)

2. Byradsmedlem (udpeges af KKR Midtjylland)

3. Brancheforeningen Cirkulzer (tidl. Dansk affaldsforening)

4. DAKQOFA (Dansk Kompetencecenter for Affald og Ressourcer)
5. Renosyd

6. Center for baredygtige hospitaler

7. Partnere fra RM's Circular Economy Beyond Waste projekt

8

9

OKNygaard
Concito
10. Aarhus Universitet
11. COPI

12. Claus Meyer

13. Lifestile & Design Cluster

14. Kgbenhavns Universitet - Instituttet for Fremtidsforskning e
15. Kgbenhavns Universitet — Globe Institute

16. Green Solution House

17. VIA University College

18. Asmildkloster Landbrugsskole

19. Designskolen Kolding

20. CBS - Institut for Ledelse, Samfund og Kommunikation
21. Nygaard Beeredygtighedspsykologi

22. Clavis Erhvervspsykologi

23. Teknologisk Institut

24. Dansk Industri

25. COOP

26. Ege Carpets

27. Merkur Andelskasse

28. Friland

29. Miljgstyrelsen

30. SAMFUNDSFORMERNE

31. Regionsradsmedlem (udpeges af regionsradet)
32. Regionsradsmedlem (udpeges af regionsradet)
33. Regionsradsmedlem (udpeges af regionsradet)
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