Forberedelsesskema til screeningsworkshop
| skemaet skal du notere forslag til hovedopgaver, opgaver eller processer, som du vil tage med til workshoppen. Skemaet er udarbejdet, saledes at du kan fastholde ideer
til hovedopgaver, opgaver eller processer, hvor automatisering kunne vaere en mulighed. Du skal derfor overveje om der er hovedopgaver, opgaver eller processer, du
vurderer kunne have potentiale for automatisering. Processer og omrader egnet til automatisering kan typiske vaere kendetegnet ved en eller flere af fglgende karakteri-
stika:

e Stor volumen/mange ens sager

e Gentages hyppigt (eller forekommer sjaeldent, men hvor der er stor volumen)

e Erenkle og ensartede

e Kraever ingen eller lille grad af faglig vurdering

e Der sker aktuelt mange fejl i en ellers simpel proces eller man er ofte bagud med at fa lgst den simple opgave

e Der kan vaere en interesse i eller et gnske om automatisering. Fx fordi der gnskes en hurtigere sagsbehandling, opgaven er sveer at fa Igst, eller der er et politisk

gnske, der kan understgttes med automatisering.

Navn pa processen, op- | Hvad kan automatise- Hvad er volumen? Er opgaven regelbase- Findes data i IT-systemer? Andet
gaven eller omradet: res? ret? Herunder om automatisering kan
Fx antal sager eller tids- | | hvilket omfang er pro- veere relevant ift.: Service, kvalitet,
forbruget pa opgaven cessen/ opgaven/ omra- politiske interesser eller szerlige ri-
det karakteriseret ved siko elementer

faste regler og lille be-
hov for faglige vurderin-
ger?




