
Det kommunale tilsyn 

Hvad gør kommunerne godt 

og mindre godt?



AST - en kvantitativ undersøgelse

• Gennemført i 2009

• Om §§107 og 108 samt §54 stk. 2, 1. pkt i 
almen boligloven

• Personrelaterede og driftsrelaterede tilsyn

• Ca. 95% af kommunerne deltog i 
spørgeskemaundersøgelsen

• Konklusion: Kommunerne har fokus på 
tilsyn!



Det personrelaterede tilsyn

• 51 kommuner har fastsat retningslinier 

(primært administrative) – flere er på vej

• Hyppighed og opfølgning indgår i de fleste 

retningslinier

• Minimum ét årligt tilsyn

• Borgernes handleplaner indgår i tilsynet

• Leverandører deltager i opfølgningen om 

handleplanen



Omfanget af handleplaner

(antal kommuner)

SEL §107 SEL §108 Almenbolig

Alle har handleplan 28 30 27

51 -99 % har handleplan 32 32 21

50% har handleplan 10 8 9

Under 50% har handleplan 18 16 22

Uoplyst 4 6 13

I alt 92 92 92



Områder i det personlige tilsyn

• Indhold i.f.t handleplanen (67%)

• Tilbuddets socialpædagogiske indhold (63%)

• Indhold i.f.t beboerens trivsel (57%)

• Tilbudets beboersammensætnings betydning 

for beboeren (49%)

• Indhold i.f.t afgørelsen (49%)

• Indhold i.f.t beboerens sundhed (37%)



Det driftsorienterede tilsyn

• Alle kommuner har eller planlægger 

retningslinier for det driftsorienterede tilsyn, 

opfølgning af tilsyn, og magtanvendelse

• Retningslinier er overvejende politisk 

godkendt

• I alle kommuner sker der opfølgning på det 

driftsorienterede tilsyn – omfang varieret



Det driftsorienterede tilsyn

• 17 ud af 90 kommuner udførte ikke anmeldte 

tilsyn i 2007

• 51 ud af 90 udførte ikke uanmeldte tilsyn i 

2007

• Alle kommuner vil i fremtiden udføre 

anmeldte tilsyn

• 8 kommuner vil ikke udføre uanmeldte besøg

• Regionerne vil i fremtiden gennemføre ét 

anmeldt og ét uanmeldt tilsyn



Områder i det driftsorienterede 

tilsyn

• Brugerindflydelse, pårørendesamarbejde 

(96%)

• Pædagogisk indsats (94%)

• Magtanvendelse (94%)

• Det fysiske tilbud (93%)

• Anvendelse af handleplaner (91%)

• Personalesammensætning (90%)



Områder i det driftsorienterede 

tilbud

• Uddannelse og supervision (89%)

• Medicingivning (83%)

• Omsorgspligt (82%)

• Belægningsgrad (81%)

• Hygiejne (77%)

• Forretningsgange (76%)

• Uddannelse /supervision ledere (76%)



Områder i det driftsorienterede 

tilbud

• Kostforhold (72%)

• Økonomi (71%)

• Lægefaglige undersøgelser (28%)

• Andet (48%)


